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 3  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

אאאאאאא 
אאא 

 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אא 
،אאאאאLאא2011 

˜ƒÜß 

אאאאאאאא
Kאאאאאא،אאא

אF1080EאKאא،
אF1078EאFאא،99.8%EKאא 

Kאאא 

אאאאאSPSS)Eאא،
אאאKאאא 

 
Wאא 

1K אאאאאאאא
אאF3.97KE 

2K אאאאאאאאFא
אאאאאEאאאא

F3.93،Eאאאא
Wאא 



אאאאאאאאאא    
 

    4  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

K אאFאא4.05אKE 

K אאאאאא
F3.96KE 

K אאFאא3.89אKE 

K אאFאאאאא3.82אKE 
 

אאאאאא
אאאאאאאא،
אאאאאאאאא،
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Abstract  
 

This study aimed to explore and analyze factors related to cases of tribal nature in 
Jordan. The study population consisted of all Jordanian citizens in Jordan. To fulfill the 
purposes of this study, a survey was developed and distributed in person to gather 
relevant data from the study sample which consisted of (1080) respondents. All surveys 
were returned, (1078) surveys were valid for statistical analysis, which represents 
( %99.8 ) of the study sample. SPSS was utilized to generate means values and standard 
deviations for statistical analysis. 

 
The study concluded the following: 
1. The mean of general perceptions of respondents towards the nature of tribal role in 

preserving security and stability was high (3.97). 
2. The mean of general respondents' perception towards the various factors (economic, 

social, administrative and legal, and factors related to technology and media) 
related to cases of tribal nature collectively was high (3.93%), and their perception 
towards the various factors was rated in descending order as follows:  
a. Economic factors were high and rated first with a general mean of (4.05). 
b. Factors related to technology and media were high and rated second with a 

general mean of (3.96). 
c. Social factors were high and rated third with a general mean of (3.89). 
d. Administrative and Legal factors were high and rated last with a general mean 

of (3.82). 
 
The study concluded several recommendations including the emphasis on tribal role 

with its proactive and reactive aspects as tributary tool to maintain public order, 
utilization of tribal offices in police departments, transparency and equity in enforcing 
control over hiring practices in public office job at all levels, transparency and equity in 
enforcing control over priorities of public expenditures, restoring confidence in social 
system through bridging the gab between social classes to align towards the middle-
income class, the effective adoption and implementation of Electronic Crimes Temporary 
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Law for the year 2010, focusing on the educational role of educational institutions as an 
integral part of the teaching process, increasing democratic participation in the political 
process from low- income class members, enhancing tribal procedures to settle pending 
tribal cases, restoring the implementation of death penalty for capital murders' convicts 
whose sentences became final, reconsidering the requirement for the King's approval on 
death penalty execution by reverting to victim's family's approval or forgiveness, and 
executing formal programs that emphasize on victims' rights and rights of society.  

 
 

Key Words: Cases of tribal nature, implementation of death penalty, gab 
between social classes, tribal complications, confidence in social system, tribal 
procedures.     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



אאאאאאאאאא    
 

 

 7  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

WאאאW 
1K Wא 

אאאאאאאא

א،אאא،א

אאא،אא،אאא

Kאא 

אאאאאאא

אאאאא،אאאא

Kאא 

אאאאאאאא

אאאאא،אאאאאא

،אאאא

،אאאאאאאא

אאא،אאא

Kאאא 

،א،אאאאאא

אא،א

Kאאאא 

 

 
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 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

2K Wאא 
אאאא

אאא،אאא
אאאK

Kא 

 אא،אאאא
،אאאאאאאאאאא
אא،אאאאK

אאאאאאאאא
Wאאאאאא،אאא

אאא،אאאא؟אאאא  
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אאאאאאא
،אאאאא،אאא

אאאאא،אא
Kאאא 

אאאאאאא
אא،אאאאא

אאKאאאאא 
 

4K Wאאא 
،אאאאאאאא
א،אאאאאאא



אאאאאאאאאא    
 

 

 9  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

אאאאא
Wאאא،א 

1K Kאאאאא 

2K Kאאאאאאא 

3K אKאאאאאאאאא 

4K Kאאאאאאא 

5K ،אא،אאאא،אאא
 אאאKאאאאא

6K Kאאאאא 

5K Wאא 
Wאאאאא 

1K אאאאאאא
؟א 

2K אאאאאאא
א؟ 

3K אאאאאאא
א؟ 

4K אאאאאאא
א؟ 

5K אאאאאאאאא
 א؟

6K אאאאאאאא
 א؟

7K אא،א،אאאא
אאאאאאאאא

 אאאא؟



אאאאאאאאאא    
 

    10  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

6K Wאא 
Wאאאאאאאאאא

אאאאא
Kאאא 

KEאאאאF 
Wא ،

Kאאאא،אא،א 
Wאאא،אא

،אאאאאא،אאא
Kאאאאא، 

Wאאאאאא
א،אאאKא 

7K Wאא 
F1E 
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אאא
א 

אא 

אא 

אא 

אאאא 

א 

א 

 א

א 

א 
אא 

אאא
א 
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

WאאאאאW 
1K Wאא 

אאאאאאא
،،،،א،אאאא

Kאא 
Wא 

אא،אאאאאא
،אאאאאא

Kא 
אאFVisEאאFViolenceEא

Kאאאאא 
אא،אאאאא

א،אאא،א
אאאאאא،אאאא
אאאאאא،א

FSpenciner and Wilson, 2003KE 
،אאאאאאאא
אאאא

א،אאF2005KE 
אאאאא،Wא
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،،
،אF،א2007אKE 

אאאא
אאאאא

Kאאאאא،א 
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 

אאאא 
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Wאא 
אאאאא

Wא 

1K אאאאאא،

אFאאאאאא

אאאEאאK 
 

2K אא،אאWאאא

אאKא 
 

3K אאא

אאאאאאא

Kאא 

 

4K אאאאאאאEF

Kאא 
 

5K אאאאאאאאא

Kאאאא 
 

6K אאא

אאאאאאא،א

Kאאאא 

 
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،אאאאא

،אFאאאא،2010WE 

1K WאאKאאאא 
 

2K Wאאא،אאאא
Kא 

 

3K WאKאאאאא 
 

4K WאאאאK 
 

5K WאW 

 WאאK 
 WKאאאאא 

 

6K א:אא
K 

 

7K Wאאאאאאאא
אאאאאא،אא
אאאאאא،אא

אאאאאאאאא
Kאאא 

 
 



אאאאאאאאאא    
 

    14  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

،אFWאא1993E 
W،אאאא 

1K אאאK 
2K Kאאאא 

3K K 

4K Kאאאאא 

5K אK 

  
אא،אFW1993E 

1K אאאאאKא 
2K Wאאא،אאא

،א،אא
אאאKאא 

3K WEאFא،א،
אאא،אאא

Kאאאא،אא 

4K Wאא،אא
Kא 

 
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

2K Wאא 
אאאאאאא

אאא،אאאאאא

א،אאאאא

אאא،אאאאא

אא،אאאאא

Kאא،אאאאאאא

אאK 

 

אאאאאא

אאא،אאאאא

א،אאאאא

אאאאאא

אאא،אאאאא،

אאאאא

،אאאא،אאא،

אאאאאKאאא 

  
  
  

  



אאאאאאאאאא    
 

    16  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

3K אאאW 

،אFא2010?אEאאאא،?
אאאאאאאא،אא

אאאאאאאא،אא
אא،אאא

،אאאאא
אW   
1K אאאאאא200931L5L2010

F752KאאE 
2K אאאאאאאא

F26.1%EKא 

3K אFאא18.1%F،E11.6%E
Fא،א9.2%אKאאE 

  
 

،אFא2010?אEאאאאא?
אאאאאאאא

אאאא،אא
אאאאאא

אא?אא?אאא
אא?אא?אאאא
אאאאאאאא

،אאאא،אא
Kאאאאא  

  
  



אאאאאאאאאא    
 

 

 17  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

،אFא2009?אEאאאאאאא
אא،?אאאאא

אאאאאאאא
אאא،אאאא،א

אאאאאאאא
Wאאאא  

1K אאאא
Kאא 

2K אאאא
אאאאא

Kאא 

 
 

،אFא1993?אEאאאאא،?
אאאאאא،،אא

אאא،אאאא،
אאאאאאאא،אא

א،אאאאאאא
א?אאא?אאא

،אאאאאאאא
Kאא  

  
  
  



אאאאאאאאאא    
 

    18  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

WאאW 
א،אאאאאאאא

Wאאא،א 

1. Wאא אאאאאאא،
Kאא،אא،א،אWאאא 

2. אWאאאא
א،אאאאאאא
א       א א  א    

Kאאא،א  
  

Wאא 
1. Wאאאאאאאאאא

،אאא
Kאא  

2K WאאאאאאאאאL2010
אL2010K 

 
Wאא 

אאאאאאא،אא
Fאאא1080،אEא

Kאא 
 

Wאאא 
אאאאאאאאאאא
א،א،א،א،אFאאא

Wא،E 



אאאאאאאאאא    
 

 

 19  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

אאW אא،אאאא
א،אFאאא،אא،א،א،

KEאא 
Wאא،אאFאאאאא

KEאאאא،אאא،א،אא  
  

F1080אאאאאאE
Fא،אא،אאא2אE

Fא،1078Fאא،E99.8%E
אאא،אא

Kאא 
 

Fא2אאאאאאאאE
Wאאא 

 

F2E 
אאאאאאאאאא 

 

א 
 

א 

א 
א 

א 
א 

א
א 

א 
א 

א א א א א א א א 

א26.3% 284 - - 26.3% 284 26.3% 284 א 

א19.6% 211 - - 19.6% 211 19.6% 211 א 

א18.1% 196 0.2% 2 18.3% 198 18.3% 198 א 

א35.8% 387  -  - 35.8% 387 35.8% 387 א  

א 1080  100%  1080  100%  2  0.2%  1078  99.8%  



אאאאאאאאאא    
 

    20  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

Wאא 
 אאאאא2010א ،

Fא1080KE 
 

F  3א אא אא  א אא א א א  E
אאאW 

 

F3E 
אאאאאאא 

א א  א א% 

1 
א 

 641 %59.5 

2 %40.5 437 א 

3 
א 

 676 %62.7 

4  402 %37.3 

5 

א 

20 95 %8.8 

6 21 J30 460 %42.7 

7 31 J40 349 %32.4 

8 41 174 %16.1 

9 
א 

 728 %67.5 

10  350 %32.5 

11 
א

א 

 642 %59.6 

12  400 %37.1 

13  36 %3.3 

14 
א
א 

 294 %27.3 

15  350 %32.5 

16  342 %31.7 

17 א 92 %8.5 



אאאאאאאאאא    
 

 

 21  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

Fא3WאE 
 

W   א    א א   ،א  
F%59.5אKאאאא،E  

  
W  א  א א   א  א   ،א  

Fא،%62.7KE 
  

W F א א  אא    ،א  21 J30  E
F א 42.7%F   E31 J40F א    E32K4%،E   

Kאא  
  

WאFאאאאא،א%67.5KE  
  

W א   אא   א א ،א א  
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2K Fא11א J27KאאE 
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5K Fא43א J50KאאאאE 

  
אאאאאאא

Wא 
FאEF،אFא،Eא
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،אאאאאאאא

FCronbach’s AlphaEFא،אאא4E
Wאאאאאא 

 

F4E 
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 

# אא אא 
א 

EF 

1  אאאאאא 1-10 0.86  

2  א0.89 11-27 א  

3  אא 28-33 0.80 

4  אאאא 34-42 0.86 

5  אאאא 43-50  0.85 

  
Fא4אאאE

FCronbach  Alpha EquationFאE0K60،E
Kאאאאאא 
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אאא 
אא 
אאא 

WאאWא 
1K אWא 

א،אאאאאאא
FאאSPSS. 11.0E،: 

 אאFDescriptive Statistic MeasuresE
אא،אאאא،אאאא

Kאאאאא 
 אFPearson’s Correlation MatrixאאE

Kאאאאא 
 Fאא  אSkewness  Eא  א   

FאNormal DistributionsKE 

2K Wאאא 
א،אאא

Kאאאאאאא 
אאאWאאאאא 

א 
F5E 

א 
F4E 

א 
F3E 

א 
F2E 

א 
F1E 

אאאאאא
Wאא 
   

F3.5E F2.5 J3.49E F2.49E 
Fאאאאא3.49אאE

Fאא،אאאאא،2.6 J3.49E
Fאא،אא2K5אאאE

K 
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אאאאאאאWאאאא
؟א 

F5E 
אאאאאאאאא

אאא 
 

א 
 

אא 
א
א 

אא
א 

א


א 

א


 

1 
א  א  א 

אא 
4.25 0.94 1  

2 א 4.16 0.95 2  

3 
אאאא
  ، א   

אאא 

3.99 0.93 4  

4 

אאאא
  א א א 

א ، א  
א א א  א א

א 

3.94 0.98 7  

5 
א א    א 
אא א    

אאאאאא 
4.06 0.94 3  

  
  



אאאאאאאאאא    
 

    26  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

LF5E 
אאאאאאאאא

אאא 
  

א אא 
א
א 

אא
א 

א


א 

א


 

6  

א א א א 
  א א   א
אא

 

3.95 1.00 5  

7  אא
א 

3.84 1.06 9  

8  

   א  
א    א 

א
 א א  א

א 

3.88 1.06 8  

9  א  א א  
אאאא 

3.83 1.06 10  

10  
אאא

א    א 
א 

3.95 1.08 6  

 J א 3.97 0.68  J  



אאאאאאאאאא    
 

 

 27  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

Fא5אאאאאאE
אאאF3.97אאE

FאאאאאW1E אא
אאאאאא،

א،אאא F2E אא،
אאאאא،

FאK5E אאאא
אאאאאאאא ،אאאאא

א،אאאאאאאאאא
F3E א،אאאאא

אאאאאא،
Fא،אא6אE אאאאאא

אאאאאאאאא،
،אאאאאאאאאאא

F10Eאאאאאא ،א
אאאאאאאאאאאא

א،4( א (אאאאאאא
،אאאאאא،אא א

،אאא8( א(
אאאאאא

אאא ،אאאאאא
،אאאא )7 (אאא

א،אאאאאאא،
Fא9אEאאאאאאאא،

אאאאאאא
Kאאאאא 
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
אא 

א


א 

א


 

1 11-27 א3 0.89- 0.64 3.89 א  

2 28-33 א1 0.42- 0.75 4.05 א  

3 34-42 אאא4 0.78- 0.75 3.82 א  

4 43-50 
אא

א 
3.96 0.73 -0.71 2  

-  1-50  א 3.93 0.57 -0.70 -  

  
  

Fא6אאאאאאE
Fאאאא3.93א،E

אאאאאאאא
אאאאאא،

F4.05אאאאא،E



אאאאאאאאאא    
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

F3.96،EFאאאא3.89،E
אאאאאאאאא

F3.82אאאאא،E
אאאאא

אאאאאאאאא
Kאאא 

 
אאאאאNormal Distribution

אאאאFSkewnessא،אE
אאאאאאאF1،E

Fא5אאאEאאF1E
Kאאאא 

  
  
  
  
  
  
  
  

 

 

 

 

 
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 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

אאאאאאWאאאא
א؟ 

F7E 
אאאאאאאאאאא

א 

א 
 

אא 
א
א 

אא
א 

א


א 

א


 

11 

אא
אאאא

אא
،אאא
אא

אא 

4.05 0.99 2  

12  

אאאאא
אFאאEא،

אאאאא
،אאאאא

א 

3.96 0.97 7  

13  אאא
אאאאא 

3.96 1.01 6  

14  אאאאא
אאאא 

3.84 1.15 12  

15  
אא 

3.76 1.08 16  



אאאאאאאאאא    
 

 

 31  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

LF7E 
אאאאאאאאאאא

א 

א 
 

אא 
א
א 

אא
א 

א


א 

א


 

16 

אא
،EאFא

אאאא 

3.77 1.09 15  

17  

،אאא
א
،אאא
אאא

א 

3.65 1.07 17  

18  
אאא

אא
 

3.79 1.08 14  

19  א
אאאא 

4.09 1.03 1  

20  אא
אאאא 

3.99 1.01 3  

21  
אאא
אאא

אאא 

3.98 1.00 5  

 



אאאאאאאאאא    
 

    32  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

FL7E 
אאאאאאאאאאאא 

א 
 

אא 
א
א 

אא
א 

א


א 

א


 

22  

א

אאא،אאא

 

3.95 0.98 8  

23 

אאא
א،א
אא

א 

3.93 1.02 10  

24  אאא
אאא 

3.94 0.97 9  

25  

אאא
،אאא

אא
א 

3.98 1.06 4  

26  
אא

א
א 

3.81 1.11 13  

27  
אאא

אא
 

3.84 1.14 11  

-  א 3.89 0.64  J  



אאאאאאאאאא    
 

 

 33  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

Fא7אאאאאאE
Fא3.89א،אאאE

אא،אאאא
FאאאאאW19E 

אאאאאא،א
Fא،אאא11Eאא

،אאאאאאא
אא،אאFא20E 

אאאאאאא،
Fא،אאאאא25E אא

א،אאא،אאא
،אאאאאאFא21E 

אאאאאאאאא،
אאאאא

Fא،אא13אE אאא
،אאאאאא،אאא

F12E אEא،אFאאאאאא
א،אאאאאאאאאא

א،אאא،
F22E،אאאא

אאאא،אא
Fא،24אE אאאאא

אאאאאאאאא،
،אFא23E אאא

אאאא،אא،



אאאאאאאאאא    
 

    34  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

Fא،אאאאאאא27E אאא
אאאאא،

،אאאא
Fא،14אEאאאאאאאא

אאאאאא،
Fא،אאאאא26אE אא

אא،אא
אא،א

Fא،א18Eאאא
אאא،אא،

F16E אאאאEאFאאא
אאאאאאאא،א

Fא،א15אE אא،
אא،אאאאא

Fאאא17E אאא،א
אאא،אאא

אKאאאאאא، 

 

 

 

 

 

 



אאאאאאאאאא    
 

 

 35  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

אWאאאאאאאאאא
א؟ 

F8E 
אאאאאאאאא

אא 

א 
 

אא 
א
א 

אא
א 

א


א 

א


 

28 
אאאא 
     א

 

3.64 1.25 6  

29  
אאאא
     א

 

4.26 0.99 1  

30  
 א  א אא 
 א    א

אא 
4.10 1.02 4  

31  
א   א אא 
    א   א

א 

4.25 1.00 2  

32  
 א א א  א 
  א  א א

אאאא 

4.16 1.04 3  

33  
א א אא א 
אאא5 1.04 3.94 א  

 J א 4.05 0.75  J  



אאאאאאאאאא    
 

    36  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

Fא8אאאאאאE
אאא (4.05)אאא

אאא،אא،אא
FאאאאאW29אE

אאאאא
אא،،אאאאא

Fא31Eאאאאא
אFא،אאאאא،32E 
אאאאאאאא

אאאאאאאא،
Fא،30אE אאאאא

אאאאאאאא،
Fא،אא33E אאאאא

אאאאאא
Fאאא،א28E אאא

אאא
אKא 

  
  
  
  
  

 



אאאאאאאאאא    
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

 אאאאאאאWאאאא
אא؟ 

F9E 
אאאאאאאאאאאא

אא 
 

א אא 
א
א 

אא
א 

א


א 

א


 

34 


אאאא

אא 

3.96 1.08 1  

35  אאא
אאא 

3.95 1.04 2  

36  אאא
אאא 

3.78 1.07 7  

37  

אא
א،אאא

אאא
EאאאF 

3.86 1.07 3  

38  
אאאאא
אאא

א 

3.84 1.07 4  
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    38  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

LF9E 
אאאאאאאאאאאא

אא 
  

א אא 
א
א 

אא
א 

א


א 

א


 

39  

אא
אאאא

אאאאא
אאאא 

3.82 1.08 6  

40  

אאא
אא
אאאאא

א 

3.78 1.14 8  

41  
אאא

אאאא
 

3.83 1.09 5  

42  

א
א،א
،אא

אאא
אא 

3.69 1.23 9  

 J א 3.82 0.75  J  
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 39  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

Fא9אאאאאאאE
Fאאא3.82אאאE

א،אאאאא،א
אאאאאWא

F34E אאא،אאא
אאאאאאאא

F35E אאאאאא،
אאאאא،אאאאא

Fא37Eא،אאאאא
،EאאאFאאאא

אאאאא
אאאאאאאא

Fא،א38אEאאאאא
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אאאאאאאא،

Fאא،אאאא36אE
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אאאאאאWאאאא
אאא؟ 

 

F10E 
אאאאאאאאא

אאאאא 

א אא 
א 

א 

אא
א 

א


א 

א
 

43 

אאאא
א

אא،
אא 

3.73 1.14 8  

44  

אאאאא
אאא
אא
א

א 

4.01 0.96 5  

45  

אאאאא
אאא
אאא

א 

4.06 0.99 1  

46  
אאא
אאאא

אא 

3.91 0.99 6  

  



אאאאאאאאאא    
 

    42  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

LF10E 
אאאאאאאאא

אאאאא 

א אא 
א 

א 

אא
א 

א


א 

א
 

47  

אאאאא
אא

אא
א 

4.02 0.99 4  

48  

אא
אאא
אאא
،אאאא
א

 

4.05 1.02 2  

49  
  

אאא
אאא
אא
א
אאא 

4.04 1.06 3  

50  
אא
אאא

אא 

3.87 1.16 7  

 J 0.73 3.96 א  J  



אאאאאאאאאא    
 

 

 43  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

Fא10אאאאE אא
אאאאאF3.96אאE

א،אא،אאאא
אאאאאWא

F45E אאאאאאאאאאא
אאאאאאאא،

א،אאאאאאא
F48E אאאאאאאא

א،אאאא،
אאא،אאאא

،אאאאFא49E אאאא
אאאאאאא

א،אאאאא،
אאאאאאאא

Fא،א47E אאאאאאא
אאאאאא،א

Fא،אאאא44E אאאאא
אאאאאאאא

אאאאאאאאא
Fא،אאאא46אE אאא

אאאאאאאא،אאא
אאאאאאאא

F2010Fא،E50Eאאאאא
אאאאא،אא

אא،אאאא



אאאאאאאאאא    
 

    44  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

Fא43E ،אאאאאא
אאא،אאא،

אאאאאאאאאאאא
א،אאאאאא

אאא،אאא
Kאאאאאאא  

  
،א،אאאאWאאאא

אאאאאאאאאאא
אאאאאאא؟ 

  

F11E 
אאאאא 

א 
א 

א 
א

א 
א

א 

א
אא

א 

אאא


א 
1  אא 1 0.69 (**) 0.66 (**) 0.68 (**) 

2  אא 0.69 (**) 1 0.58 (**) 0.57 (**) 

3  אאאא 0.66 (**) 0.58 (**) 1 0.63 (**) 

4  אאא
א 

0.68 (**) 0.57 (**) 0.63 (**) 1 

FאGGα≥0.01E 
 

F11אאאאאE
،אאאאא

Fα≥0.01K،E 
Wאא 



אאאאאאאאאא    
 

 

 45  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

Wאאאא،אאאא 
  

3.97،EאאאאWFאאאא
Wאאאא 

1K א،אאאאא
אאאאאאאא

Kא 

2K אאא،א
Kאא 

3K אאאא
אאא،אאאאאא

Kאאאאאאאא 

4K אאאאאאאאא
אאאאאא،א

Kאאאאאאאאאא 

5K אאאאאאK 

6K אאא
א،אאאאא

Kאאאאאאאא 

7K אאא،א
Kאאאאאא 

8K אאאאאאאא
אא،אאאא

Kאאאאאאאא 
  



אאאאאאאאאא    
 

    46  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

אאאאאאאאאאW
F3.93אאאא،E

Wאא 
1K Fאאא4.05אKE 

2K Fאאאא3.96אKE 

3K Fאאא3.89אKE 

4K Fאאאאאא3.82אKE 

  
 

FאאאW4.05א،אאE
אאWא 

1K א،אאא
Kאאאאאא 

2K אאאאKאא 

3K ،אאאאאאא
אאא،אאאא

Kא 

4K אאאאאא
אאאא،אא

Kא 

5K אאאאאאא
א،אאאאאא

Kאאאא 

6K אאאאאא
K 

  
  



אאאאאאאאאא    
 

 

 47  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

אאאאWאFא3.96،אאE
אאאWא 

1K אא،אאאאאאאא
،אאאאאאא

Kאאאאא 
2K אאא،אאאאא

،אאאא،א
،אאאא

Kאאאאאאא 
3K אאאאאאא

،אא،אאא
אא،אאאאא

אאאאאK 
4K אאאאאאאאא

Kאאאאאאא،א 
5K אאאאאאאאאא

Kאא 
6K א،אאאאאאאא

Kאאאאאאא 
7K אאא،אאאא

אאאאא
Kאאאא 

8K אאאאאא،
،אאא،אאא
אאאאאאאאא

،אאאאאאאא
Kא 



אאאאאאאאאא    
 

    48  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

FאאאW3.89אאאאE
אא،אאWא 

1K אאאאאאא
Kאאא 

2K אאאאאא
،אאאאא

Kאאאא 

3K ،אאאאאא
Kאאאאאא 

4K אאאא،אאא
אFאא،אא

KאאאאאEא 

5K אאאאאאאא
،אאאא،א

Kאא 

6K ،אאאאאאאא
אK 

7K א،Eא،אFאאאאאא
،אאאאאאאאאא

א،א
Kאא 

8K אאא
אא،אאא،א

Kאא 

9K אאא،אאא
אאאאאאאאא

K 



אאאאאאאאאא    
 

 

 49  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

10K אא،אאאא
אאאאאאאאא،

Kא 

11K ،אאאאא
،אאאאאאא

Kא 

12K ،אאאאאאאאא
אאאאאאאא

Kאאא 

13K אא،אא
Kאאא 

14K אאאאא
א،Kא 

15K אאאEאFאאא
אאאאאא،א

Kאאאאא 

16K אא،א
Kאאאא 

17K אא،אאא
،אאאא،אא

אאאאKאאא 
  
  
  
  
  



אאאאאאאאאא    
 

    50  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

FאאאאאW3.82،אאאE
אאאWא 

1K ،אאאאאא
Kאאאאאאא 

2K ،אאאאאא
אאאאאאאאא

Kאא 

3K א،אאאאאא
،EאאאFא،אא

،אאאאאא
אאאאאא

Kאאאא 

4K אאאאאאאא
אא،א،א

Kאאאאא 

5K אאאאאאא
א،אאא

Kאא 

6K א،אאאאאא
Kאאאאאאאאא 

7K אא،אאאאא
Kאאאאאאא 

8K אאאאאא
אאאאאאא،

Kאאא 

 
 



אאאאאאאאאא    
 

 

 51  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

9K אא،אא
אאאא،א

،אאא،א
Kאאא 

 

אאאאאאאאאא
،א،אאאאא

אא،אאאאאאאא
אא،אאאאאאא

א،א،א،אא
،،אא،אאאאאא

אאK 
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 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

Wא 
Wאאאא،אא 

1K אאאאאא
א،אאאאא

אאאאא
Kא 

2K אאאאא
אאא،א

אאאאאאאא
Kאא 

3K אאאאא
אאאאאא

אא،אאאאאא
אאאא

אFאEK 

4K ،אא،אאאאא
אאא،אא

אאאא،אאא،
KאאאאK 

5K אאאא
،אא
،אאאאאאאאא

אאאFאאאאאProactive Approach،E
Kאאא،אאא 

 
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

6K אאאאאאא،
אאאאאאא

Kאא
،אאאאא

אא،א،אא
אאא،אאא،א

Kאאאא،א 

7K אאאאאאאא،א
Kא 

8K ،אאא
Kא 

9K Kאאאא 

10K אאאאאאא
אאא،אאאא،

אEאאאFאK 

11K אאאא
אאאאאא

אאאאאאאאאא
אK 

12K אאאא
אאא،אאאאאאא
אא،א

Kאא 

13K אאאאא
אאאא،אא،א

Kאאא،א 



אאאאאאאאאא    
 

    54  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

14K אאאאאא
אKאא، 

15K אאאאא
אאK 

16K ،אאאאאאאא
אא،אאאא

אאאאאK 

17K אא،אאאא
אאאאאKא 

18K Kאאאאאא 

19K ،אאאא
Kאאאאאא 

20K אא
א،א،אא،אאא

Kאאאאא 

21K אאאאאאא
אאאא،אאא

،אאאאא
Kאא،אא 

22K אאאאאאא
אאאאא

אאK 

 
 
 
 
 



אאאאאאאאאא    
 

 

 55  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

23K א،א
אאאאאאאא

אאאאא،אא
אאאאאאאא،

אאאא
אאאאאאא

FאאאNational Credit BureausKE 

24K אאאאאאאא
א،אאאא

אK 

25K אאא


אאאאא،א
אאK 

26K אאאאאאאא
אא،אאFאא،

אאאאאEאKKKKאאא
K 

27K אאאאאא
،אאא

אאאאאא
אאאאאאא

א،אאK 
28K אאאאאאא

אאאאאאאא
Kאאאא 



אאאאאאאאאא    
 

    56  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

29K אאאא،אא
،אאאא،אאא
א،אאאאאא

אאאאאאא
Kאאא 

30K אאאאאא
א،אאאא

אאאאאאאאא
אאאאאאא

אא،אאאאא
אK 

31K אאא
אא
אאאא

Kאאאאא 

32K אאאא
אאאא،אאאא
אאאאא

א،אאא
FאWhistle Blower Legal ProtectionאFא،E

KאאאאEא 

33K אאאאאאאא
Kא 

34K אאאאאאאאא
אאאאאאא
אאאאאאא

אKאא 



אאאאאאאאאא    
 

 

 57  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

35K אאאאא
אאאאאא

אאאא،א
Kאא 

36K אאאאאא
א،אאאא

אאאאאאאא
،אאאאאKא 

37K אאאאא2010אא،
א،אאאאאא

אא،אאאאאא،אא
Kא 

38K אאאאאאא،אא
،אאא

אאא
Kא 

39K אאאאאא،אאא
אאאאאא?،?אא

K،אאא 

40K אאEאאאFא
אאאאא،אאא

אאאאאאא،אא
אאאאאאאאאאא

Kא 

41K אאא
K 



אאאאאאאאאא    
 

    58  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

42K אאאאאאאא
Kא 

43K אא،אא
אאאאא

Kאאאאא، 

44K אאאאאאא
אאאאא

א،Kאאא 

45K אאאאאאאאא
א،אאאא

 Kאאאא

46K ،אאאאאא
אא،אאאא
אאא،אאאאא

Kאאאאאא 

47K אאאא
אאא،אאאא

Kא 

48K אאאאאא
Kאא 

49K ،אאאאאאאא
אאאאאאאאא

Kאאאאא،אא 

 
 
 



אאאאאאאאאא    
 

 

 59  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 
אאא 

50K אאאא
،אא
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אאאא 

אאאאאא 
אאא 

 
אאאא 

אאאא 

אאא 
אא 

،אאאאאLאא2011 
˜ƒÜß   

אאאאאאאאאאK
אאאאאאאKא

אאא،אא،א
אא،KF642אאאאE

،אאאF637Eאא،א
F99.3%EאאKאאאאאSPSS)E

אא،אאאKאאא 
Wאא 

אאאאאאא،אאFא
אאאF3.66E،אאEא

אWאא 
1K אאאאFאא(3.85K 
2K אאאFאא3.83KE 

3K אאאא3.31א)KE 
 



אאאאאאאאא     
 

    64  אאאאאא2011 
 

אאאא 
 אאאא

אאא 
אא 

אאאאאאא
אא،אאאאא

אאאא،אאאא
אאא،א

אא،
אאאאאאאאא

אאאאאא،א
אFאאOrientationאE،

אאאאאאא
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Abstract  

 
The purpose of this study was to identify factors related to violence occurring in 

Jordanian universities. The study population consisted of all students studying at 
Jordanian universities. A stratified random sample of equal male and female students 
was selected at the University of Jordan, Yarmouk University, Mutah University,          
Al-Balqa Applied University. (642) questionnaires were distributed to the study sample 
and all were returned, (637) questionnaires were statistically analyzed, which 
represents (99.3%) of the study sample. Statistical Package for Social Sciences (SPSS) 
was used to generate means and standard deviations for statistical analysis. 

 
The study reached several conclusions as follows: 
The general mean of respondents' perception towards the various factors 

(Managerial, social, and academic) that were related to student violence collectively was 
high (3.66), and the responses of respondents toward the various factors were rated 
according to their relative importance in descending order as follows: 

1. Managerial factors were high and rated first with a general mean of (3.85).  
2. Social factors were high and rated second with a general mean of (3.83).  
3. Academic factors were moderate and rated third with general mean of (3.31). 
 
The study reached a range of recommendations including taking the necessary 

precautions by the university before, during and after the elections of student councils, 
enforcement actions taken to punish the perpetrators of the violence and enforcing 
penalties against perpetrators of violence from students, to focus on training and 
rehabilitation appropriate for the security personnel of the university to deal with the 
course of student elections, review of legislation with respect to the corporation for the 
security entity of the university and the possibility to convert to an independent 
university police entity which is trained and armed, holding conferences, seminars, 
workshops, celebrations and festivals on national holidays and other extracurricular 
activities that help in the framing and development of the positive relationship among 
students, the creation of adequate programs to help students informed of laws and 
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regulations of the university (Orientation) as soon as they enter it, activate the role of 
the Academic Advisor in terms of students' Awareness regarding the mechanism of 
electronic registration of courses by the students, to reconsider the policy of admission 
to the universities (the less fortunate, parallel, standardized admission) to achieve 
justice envisaged by members of the society, periodic interactive public meetings 
between university students and the Directorate of General Security represented by the 
Director of Public Security and the field commanders, the expansion of the collection of 
information in the relevant departments of public security, especially with regard to 
places of students'  pooling in administrative complexes and halls, to increase the areas 
of partnership through the teaching of national education course compulsory in the first 
year and adding the course of security sciences and personal security requirement as a 
compulsory study in the first year, to initiate coordination between the departments of 
universities with regard to the admission of students who were perpetrators of violence 
in another university, the announcement of sanctions taken against students within the 
university community in ways that ensure greater knowledge of the possible number of 
university students. 

 
Key Words: University violence, violence occurred in universities, university Security. 
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א،א،אא
אאא

Kאאא 

אאאא،אאא
،אאאאאא
אאאאKא

אאאא،אא
K 

 

2K Wאא 
،אא،אאאא
אאאאא،א

אאא،אאאאאא،
אאא،אאאאא

Wאאא?؟אאאא?  
  
  
  



אאאאאאאאא     
 

    68  אאאאאא2011 
 

אאאא 
 אאאא

אאא 
אא 

3K Wאא 
אאאאאאאאא

אאא אא،א
אאאאאאאא

Kאא 
 אאא  אא א  ، 
،אאאאאא

Kא 
אאאאאא

אא،אאאאא
Kאא 

א،אאאאאא
אא،אא

Kאאאאא 
 

4K Wאאא 
 א א  א א    א  אא  

 ،אאאאאאא
Wאאא 

1K Kאאאא 
2K  א  א א א ،אא ،א א  א

אאKא 

3K אאאאאא
Kא 

 
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5K Wאא 
Wאאאאא 
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6K Wאא 
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Kאא 
 

Wאאאאא
Kאאאא،אאא 
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7K Wאא 
F1E 

אא 
 

  
  

  
  
  
  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 


אא

א 

אא 

אאא 
 

אא 
 

א 

א 

אאא 

א 
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WאאאאאW 

1K Wאא 
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אאאאאא،א

FSpenciner and Wilson. 2003KE 
אאאאאאא?،א

אאאא
،אאF?א2005KE 

אאאאאאאאא
אאאאא،אא،א

K 
 

Wאא 

אאאאאW
אאאא،א

א،،?EאFא
אאא?،?،،

א،?א،אאא
،אאא אא?אא

،אא،אאא
אא،אאF?אא11KE 
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאא 
אאאאאא،א
אא

אאא،?א
אאאאאאא

،F1999KE 
 

Wאא אאאאאאא
א،א،אא،א،א…אא،א

א?אאאאאאאא
אאאא?،?

،Wאאאאא
،א،א

،،אF?W،א1999KE 

،אאאאאא
אאאאא

،?K?، 
 

Wא 
א،אאא
אאאאאאא

W 

1K Wאאאאאאאא
Kאא 

2K Wאאאאאא
אאאאאא

 Kאאא



אאאאאאאאא     
 

    74  אאאאאא2011 
 

אאאא 
 אאאא

אאא 
אא 

3K Wאאאאאא
Kאא 

אאאאאא
א،אא

،אFאא1985EK 
  

Wאאאאאאא 

Wאאאאאאאאא
FאאInflicted-Injury،E

Kאאאאא 
 

1K Wאאאאאאא
א،א

אאאא
Kא،א،אא،א 

 

2K Wא،אאאא
אK 

 

Wאאאא
Fאאא?،אאAdultsE

אאאאא
אאאא،
،אאאF?אאא

،אא2002אKE 

 
 



אאאאאאאאא    
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאא 

אאW 
אאאאאאאאא

אאאאאאאאא
،Fאא2007WE 

 

1K Wאאאאאאאאא
אא،אא،א،א

Kאאאאאא،אא 

2K Wאאאאאא
Kאאא 

3K Wאאאא
Kא 

4K Wאאאאאא
Kאאאאאא 

5K Wאאאאאא
אאא
،אאאאאא
אאאאאא
אאאאאא

אאאאאאא،
אאאאאאאא

Kאאאא 
6K Wאאאאאא

אאאאא،א
Kאאאאאא 



אאאאאאאאא     
 

    76  אאאאאא2011 
 

אאאא 
 אאאא

אאא 
אא 

7K א،אאאא
אאאאאאאא

Kאא 

 
אאאאאאאאW

אאאא،א"Action"
"Reaction" אאא

אInter reaction"אאאאאK?Dissociative"?
אא"Destructive"אNegative"אאאאא?

אאאאאאאא
אאאא،אאאא

אאאאאא
Kאאאאא 

 
8K Wאאאאאאאא

אאאאאא
Kאא 

9K Wאאאאאאאאא
אאא

אאאאאאאא
Kאאאאאא 

10K WאKאאאאאאא 

 
 
 
 



אאאאאאאאא    
 

 

 77  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאא 

Wאא 

،אאאאאאא
،אFאאאאאאאא

1987אאEW 
1K אאSimple ViolenceWKאאא 

2K אא:Calculated Violenceאאא
אאאאא

Kא 

3K אא:Formented Violenceאאא
אאאאאא

Kא 

4K אא:Instrumental Violenceאאא
אא،אאאא

אאא،
Kאאאא 

5K אאאPreventive ViolenceWאא
،אאאא

אאא،א
אאאאאאאא

،Fאאא2000KE 

 

 

 

 

 



אאאאאאאאא     
 

    78  אאאאאא2011 
 

אאאא 
 אאאא

אאא 
אא 

2K Wאאא 
 Wאאא

،אFא2009אE??،
אאאאאאאא

אא،،،אאאא
אאא،אאאאאא
אאאאאאאאאאאא

Fאאא667907א،Eאאא
،אאאאאאאא

Fא64119אFאE10%אא،אאE
Wאא 

1K אאאאאאאF14%EF45%EK 
2K אאאאא

Fאא21%אFE6.8%EF6.2%EK 
3K אאא

אFאא48%FE16%EF15.2%KE 
4K אאאאאאאא

Kאא 
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאא 

،אאFא2009?אEאאאאאא
אאאאאאאאאאא?

אאאאאאאאא
א،אאאאאאא

Fאא،אא945F،אE100F،אE200F،E645،E
אאאאאאאאא

אאאאאא،
Wאאאאאא 

1K KאאEאאFאא 

2K Kאא 

3K KEאFאא 

  
،Fא2000?אE،?אאאא

،אאאאאאאא
،אאאא

אא،אאאאאאא
Kאאאא 

  
  
  
  
  
  
  
  
  



אאאאאאאאא     
 

    80  אאאאאא2011 
 

אאאא 
 אאאא

אאא 
אא 

Wאאא 
Fא2003?אEאאא
אאא،אא،אא،?Fאא385،E

،אאאאאא
אאKאאא،אאאאא

אאW 

1K אKאאאאא 

2K Kאא،אאא 

3K ،אאאאאא
Kאאאאא 

  
 

?،אאEא،F2002?א
،אאאאאא

אאא،אאאאאא
א،אאאאאאאא
،א،אאאאאא

אא
Kאא 

  
  
  
  
  

  
  
  



אאאאאאאאא    
 

 

 81  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 
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א
א 

א א א א א א א א 

א27.0% 173 0.3% 2 27.3% 175 27.3% 175 א 

א 175 27.3% 175 27.3% 2 0.3% 173 27.0% 

אא 142 22.0% 142 22.0% 0 - 142 22.0% 

 150  23.4% 150  23.4% 1  0.1%  149  23.3%  
99.3%  637  0.7%  5  100%  642  100%  642 א  
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אאא 
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Wאא 
אאאאאאאא

2010אFא،642E
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KEEאFאא،א،אאF 
  

F2אאאאאאאאאאאE
אאKא 

F2אE 

אאאא 

א א  א ٪א 

1 
א 

 236 37.0%  

2  401 63.0%  

3  
א 

 399 62.6%  

4   238 37.4%  

5  

א
אא 

א32.3% 206 א  

6  א16.2% 103 א  

7  א14.3% 91 א  

8  אא37.2% 237 א  

9  
א 

 382 60.0%  

10   255 40.0%  
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אאאא 
 אאאא

אאא 
אא 

Fא2WאE 
Wאאא،אF63.0%KE 

Wאאא،אF%62.6Eא
Kאא 

Wאאאאא،אאאF%37.2E
אאF%32.3KE 

Wאאאאא،אF%60.0KE 
  

Wאאא 
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אאא،אאאאאא
Kאאאאא 
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Wאא،אאאאאא
אאאאא،א،א،א،אF

KEאא،אא 
 

WאאFאא24אאאאE
Wאא،אא 

אאאאFא،אא1 J24E
Wאא 

1K אאF1 J10EKאא 
2K אאF11 J19EKאאא 
3K אאF20 J24EKאאא 
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אאאא 
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אאא 
אא 

אאאא 
אאאאאאא

Wא 
FאF،EאFא،Eא

Fא،EאFא،EאKאE 
  

Wאא 
אאאאאא

אאאאאאאאא،אאא
Kאאאאא 

  
Wאא 

،אאאאאאאא
FCronbach’s AlphaFא،אאאE3E

Wאאאאאא 

F3E 

אאEאאאFאאאא 

אא EFא 

1 Jאא 0.78 

2 Jאא0.83 א  

3 Jאאא 0.74 

       
Fא3אאאE

FCronbach  Alpha EquationFאE0.60א،E
Kאאאאא 

 
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 

אאאא 
 אאאא

אאא 
אא 

WאאWא 
1K אאW 

א،אאאאאאא
אFאSPSS. 11.0E،: 
 אאFDescriptive Statistic MeasuresE

א،אאאאאא،אאא
Kאאאאא 

 אFPearson’s Correlation MatrixאאE
Kאאאאא 

 Fאא  אSkewnessא  א     E
FאNormal DistributionsKE 

2K Wאאא 
א،אאא

Kאאאאאאא 
אאאאאאאא

Wאא 
א 

F5E 
א 

F4E 
א 
F3E 

א 
F2E 

א 
F1E 

אאאאאא
Wאא 
   

F3.5E F2.5 J3.49E F2.49E 
אאאאאF3.49אאE

Fאא،אאאאא،2.6 J3.49E
Fאא،אא2.5אאאEK 
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאא 

Wאאא؟אאאאאא 
 

F4E 
אאאאאאאא

א 

א אא 
א
א 

אא
א 


אא 

א


א 

א


 

1 אא 3.31 0.63 -0.13 3  

2 אא1 0.72- 0.67 3.85 א  

3 אא
א 

3.83 0.74 -0.66 2  

  א 3.66 0.53 -0.63 -  
 

Fא4אEאאא
F3.66אאאאא،E

אאאא،אא
אא،אאאאא

F3.85Fאאאאא،E3.83،E
אאאאאאא

F3.31א،Eאאא
אאאאאאא

Kאאא 
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 

אאאא 
 אאאא

אאא 
אא 

אאאWאאאאאא
FאE؟ 

F5E 
אאאאאאאאא

אא 

א אא 
א
א 

אא
א 

א


א 

א
 

1 אא
אא 

3.51 1.26  4  

2 אאא
א 

3.90  1.04 2  

3 
אא
אFאא

Eאא، 

3.06  1.39 7  

4 

אא
א
אאאאא

אא 

3.34  1.29 5  

5  א
אאא 

3.85  1.23  3   

  
  
  
  



אאאאאאאאא    
 

 

 89  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאא 

LF5E 
אאאאאאאאא

אא 

א אא 
א
א 

אא
א 

א 


א 

א


 

6  
אא
אאא

אא 

3.24 1.39  6   

7  

אאא
א
א،אא
א

אאא 

2.61  1.30 10   

8  אא
E،F 

2.97  1.38 8   

9  
אאא

א
אא 

2.72 1.30 9   

10  
אא
אאא

א 

3.91  1.13  1   

 J א 3.31 0.63  J  
  



אאאאאאאאא     
 

    90  אאאאאא2011 
 

אאאא 
 אאאא

אאא 
אא 

Fא5אאאEאאא
Fאא3.31אאאE

אא،אאאא،א
אאWFאאא10E

 אאאאאא،
Fא،אאא2E אא

אאאאא،
Fא،אא5אEאאא
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 אא

3.75  1.20  7  
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    92  אאאאאא2011 
 

אאאא 
 אאאא

אאא 
אא 

LF6E 

אאאאאאאאאא
אא 

 

א אא 
א
א 

אא
א 

א


א 

א
 

16 

אא
אא
א

א 

3.72  1.13  6  

17  

אאאא
א
א

א 

3.98  1.14  2  

18  
א
א

א 
3.86  1.26  5  

19  
אא

א 3.70  1.17  8  

 J א 3.85 0.67  J  
  
  
  



אאאאאאאאא    
 

 

 93  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאא 
Fא6אאאאאאאE

אאF3.85،אאאE
אא،אאאא

FאאאאאW11E 
אאא،

Fא،17אEאאאאא
אאאאאא،

אאאאאאא
Fא،אאא14אEאאא

אא،אאא
Fא،אאא15E 

אאאאאאא،
אאאאאא

Fא،18אE אא
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אאא 
אא 

אאאWאאאאאאא
אFאE؟ 

F7E 

אאאאאאאאאא
אא 

א 
 

אא א
א 

אא
א 

א
א 

א
 

20 

א
אא

אאאא 
4.32 1.06 1  
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אא


אא 

3.65 1.30 5  

22 אאא 3.78 1.23 2  

23  
אא

 3.66 1.31 4   

24  
אא
אא

א 

3.75 1.14 3   

 J א 3.83 0.74  J  
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FאאאאאW20אE
 אאאאאאא،

אא
Fא،א22E אאאאאא،

Fא،א24אEאאא
אאאאא ،אא

Fא،אאאאא23E 
אאאאא،

א،Fאאאא21Eא
אאא אא

Kאא  
  

  

F8E 

אאא 

אGGFα≥0.01E 

  
F9אאאאאE

F،אאα≥0.01K،E 
  

 
 

א 
א

א 

א
אא 

אא
א 

1 א0.39 (**) 0.47 1 א (**) 

2 אא0.44 1 (**) 0.47 א (**) 

3  אא1 (**) 0.44 (**) 0.39 א 



אאאאאאאאא     
 

    96  אאאאאא2011 
 

אאאא 
 אאאא

אאא 
אא 

Wאא 
אאWאאאא،אא 

 

אאWאFא3.66א،Eא
אאאאWא 

1K אאאאFא(3.85K 
2K Fאאא3.83אKE 

3K אאא3.31א)KE 
 

אאWאאF3.85אE،א
אאאWא 

1K א א  ،א  א  א 
Kאאא 

2K     א אאא  א   א
Kא 

3K   א   א  א   א 
Kאאאא 

4K אאאאאא
אא א  א  ،     
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אאאאאא
אאאאאאא،א

אK 

2K אאאא
אא،

אאאאאאK 

3K אאא
אא،אאא

אאאאא،
 Kא،אאאאא

4K אאאאאא
אאאאאK 

5K אאאאאא
א،אאאאאא

אאאאא،
אK 

6K אאאאאאא
Kא 

 
 
 
 
 



אאאאאאאאא    
 

 

 99  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאא 
7K אאאאא،אאאא

،אאאא
אאא

،אאאאאא
אאK 

8K אאאאאא
א،אאאא
אא،א

אאאאאאא
אאK 

9K אאאאאאאא
אאאאא

אאאאאKא 

10K אאאאאאאא
אא

Kאא 

11K אאאאאא،
אאאאאאא،אא

אאאא
אאאאאFKאא

KEאאאאא،אא 

12K אאאאא،
אאאאאאא
אאאאא،אאאא

אא،אא
א،אאאאא

Kאאאא 



אאאאאאאאא     
 

    100  אאאאאא2011 
 

אאאא 
 אאאא

אאא 
אא 

13K א،אאאאאא
אאא،אא

Kא 

14K אאאאאא
Kאאא 

15K אאאאאאא
אאאא،אאאאא

Kאא 

16K FאאאאOrientationE
Kא 

17K אEאא،אא،אFאא
אאאא،אאאא

Kאאאאא 

18K אאאא
Kאא 

19K אאאאאא
Kאא 

20K אאאא
Kא 

21K Kאאאאאאאאא 
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אאאאאאאא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

 
אאאא 

אאאא 

אאא 
אא 

،אאאאאLאא2011 
@˜ƒÜß@ @

אאאאאאאאא
אאאאאאאאKאאאא

אKאאאאאאא
אאאאא

אFא662אא،E
F648אF،אE97.9%KאאE 

אאאאאSPSS)،אאE
Kאאאאאא 

 
Wאא 

אאאאFאאאאאא
אאאאEאא

F3.61אאאא،Eאא
W 

1K Fאאאאא3.75אKE 

2K Fאאאא3.68אKE 



   
 

  

    106  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

3K אאאאאאF3.53KE 

4K אאאאאא
F3.43KE 

אאאאאאא
אאא12א2010،א

،אאאא،אאאא
אא،א،אאאא

אא?אא?،א،
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Abstract  
 

This study aimed of this study is to investigate and analyze the factors related or 
the violence experienced by public employees in Jordanian public service institutions. 
The study population consisted of all citizens, service recipients and staff of service 
providers in governmental services. To achieve the objectives of the study, a 
questionnaire was developed and distributed to a sample study of (662), (648) 
questionnaires were returned and statistically analyzed, representing (97.9%) of the 
study sample. Statistical Package for Social Sciences (SPSS) was used and standard 
deviations for statistical analysis. 

 
The study reached several conclusions, as follows: 
The general mean of respondents' perception towards the various factors 

(administrative factors, legal factors, personal factors, and factors related to the nature 
of the service recipients' characteristics) was collectively high (3.61). The respondents' 
perception towards the various factors was rated in descending order of relative 
importance as follows: 

1. Factors related to the nature of the service recipients were high and rated first 
with a general mean of (3.75). 

2. Personal factors were high and rated second with a general mean of (3.68). 
3. Administrative reasons are high in third place with an overall average was 

(3.53). 
4. The legal grounds close to marginal medium to high in fourth place with an 

overall average was (3.43). 
 

The study recommended the emphasis on imposing severe punishment on the 
perpetrators of the attack on public officials included in the Jordanian Penal Code No. 
12 of 2010, promoting a culture of rule of law along with tribal procedures, the 
adoption of a corporate culture that rejects and criminalize nepotism and cronyism, and 
moody interaction and disregard of and indifference to  service recipients, the provision 
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of adequate working conditions in terms of location, and time available to provide the 
service, apply the "work flexible schedule" to ease overcrowding of service recipients, 
the provision of brake places and times that fit work schedule and work burden, 
provision of social activities among work colleagues outside official working hours, 
utilizing direct and continued control by direct supervisor of the public employee, the 
adoption of immediate and effective accountability  principle upon public servants who 
are overstepping the law, the design and adoption of Standard Operating Procedures 
(SOPs) manual to enhance relatively standard performance among public officials, 
providing a quality database at the Directorate of Public Security specialized in issues 
related to violence against public officials supported by design and analysis systems 
and IT experts to document the violence in terms of type, place and time and causes, 
and the emphasis on the participatory role of all relevant institutions dealing with this 
phenomenon. 
 
Key words: Violence experienced by the public employee, working conditions, 
recipients of public service, working conditions, standard operating procedures manual. 
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אא،אא
אאאאאאא،אא

Kאאא 
،אאFאאאאאא

،אאאאEKKKאאא،אא
אאא،،א

Kאאא 
 

2K Wאא 

אאאאא،אא،
א،אאאא

אKאאאא،
אאאK 

،אאאאאאא
אאאא،א

אFאאאאאאWאאאא
אא،אא،אאאEKKK؟ 

אאאאאאאאאאW
אאFאאא،אא،אאאEKKK؟ 



   
 

  

    110  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

3K Wאא 
אאאאאאא،א

א،אאאא،א–
אאא–אKא 

א،אא
אאאאאאאאא

،אאאאאא
אK 

אאאאאאאא
،אא،אאאאאא

א،אאאא
אK 

 

4K Wאאא 

 אאאאאאאאא
،אאאאאאאאא

אאאאאאאאאאאא
Wאאא 

1K אאKאאא 
2K אא،א،א،אאאא

Kאאאאאא 
3K אאאאאאא

K 
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

5K Wאא 
Wאאאאא 

1K אאאאאאא
 א؟

2K אאאאאאאא
؟א 

3K אאאאאאא
 א؟

4K אאאאאאא
 א؟

5K אאאאאאא
 אאא؟

6K א،א،אאאאא
אאאאאא

 א؟

  

6K Wאא 
Wאאאאאא،א

 א א   ،א   א    א F
16א1960KE  

אאWאאאאאK  
אאאאWאאאא

אאאאFא2010EK 

 



   
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 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

7K Wאא 
F1E 

  
  

  
  
  
  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

אאא
אא 

אאא 

אא 

אא 

א 

א 

א 

א 

א 
אא 

אא
א 



    
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אאאא 
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א א   אא      א   

K 
  א א  16 1960 א 169? Wא  א א

אאא،אאאא
K?אא،א 

 
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א?Wאאאאא
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Wאא?אא?א،אאא
?אאCivil Service?Wאאא

אאK 
א،אאאא

،אאאא??אFPositionE
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،אא،אאא
،،אאאא

Kא، 
،אWא، 

1K אאK 
2K Kאא 

 
Wאאא 

אאאאאW 
1K אאאאKאא 
2K אאאKאאא 
3K אאאKא 
4K אאאא

אאאאK 
5K אאאKאא 
6K K 
 



    
 

 
 

 115  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

Wאאאא 
א،

אאאא،Wא 
 

1. אאאאאאאאWאאאאאאא
אאאאאאא

אאאאאא،אאאא
Kאאאאאאא 

 

2K WEאאF אאאא
אאאאאא،א

אאאאאא،
،אאאאאאאא

Wאאא 
 אאאK 
 אאאא،אאF2004EK 
 

3. W אא،אא
אאאאאאא

FאEאאאאאא،
Eא،אאאFאאאא

Kאא 
  

4K W אאא
אאאKא 

 

5K Wאא אאא
אאאא،אאא

אאאאאKא 

  



   
 

  

    116  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

Wאאא 
אאאאא–א–

،אאאאאאאא
אאאא،אא،אאאא

אאאאא،א6 200
אאאאאאאK 

  
Wא 

אאאא،
א،אאא

אאאK 
 

א،אאאאאאא
אאאאאאאאאא

א،א،אאא
א،אאאאא،א

،אאאאאא،א
אKא 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

Wאאאא 
،אF،אאאא2006WE 

1K אאWאאאאאא
אאאא

،אא،אאאא
אאKא
אאאאאאאאא

אאא،אF2006אא،E
אאאאאאאא

Kאאאאא،א 

 
2K Wאאאאאאא

Wאאאאאאאא
אאאאאאא

Fאאאא12FE2010،E
אאאאא

Fא،אאא42אE
אאא،אא

אאאאאאאאאא
Fאאאא16FE1960E

אאאא
אאאאא

Kא 
  
  
  



   
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 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

אאאאאאאאW 
 

F1E 
Fאאאאאאאא2005 J2010E 

KאאאWאG 
  

 Fא1אאאאאאE
א،אאאF13%Eא2006،

Fא6%אE2007F،10%אE2008א،
F1%אE2009Fא،(%8א2010K 
  
  
  
  
  
  
  
  
  

א 2005 2006 2007 2008 2009 2010 

א 1091 1231 1313 1448 1433 1639 

א%  J 13% 6% 10% 1-% %8 



    
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

2K Wאאא 
Wאאא 

 

،אFא2006?אEאאאאאאא،?
אאאאאאאא،אא

א: 
1K ،אאאא

،Kאאאאא 
2K Kאאאאאאאא 
3K אא،אאאאאאא

Kאא 

  
،Fא1991?אEאאאאאא،?

،EאKKKאא،א،א،אFאאאאא
KEאאFאאאאאאאא 

  
Wאאא 

FאArnetz, 2008?אEאאאאאא
אאאא،אאאאאאאא?

אא،אאאא
،אאאא،

אאאאא،אאאא
،אאאאאאאאאא

،אאאאאאא
א،אאא

אKא 



   
 

  

    120  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

אאאאאאאאא
אא،אאאאא
אאאאאאאא

Kא 
  

FאWhiittington & Shuttlewo, 2008?אEאאאאא،?
FאאאאאאPoynerWarnes &E

FKאאאא396אאאE
א،אאאאא

Kאא 
Fאא90%،אאאאאE

אאאאאאאאאא
אאא،אאאא

Kאאאאא 
  
  

Fא2002Margarita,אE?אאאאא?
אאא،אא
אאאא،אא

אאEFאאאאא،
אאאא،אא

Kא 
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

WאאW 
אא،אאאאאאאאאW 

1K Wאאא،אאאאאא
Kאא،אא،א،אWאאא 

2K אWאאאא
אאאאאאאא،

אאK 

  
אאW 

אאWאאאאאאאאא
אאאK 

אאWאאאאא2010
2010אK 

  
Wאא 

אאאאאאאאא
אאKאאFא662،E

אFאאאאאאא
KEאאאאאאאאא،אאא،א 

  
Wאאא 

אאאאאאאאאאא
א،א،א،א،אFאאא

אKEW 
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 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

אWא،אאאאאא
א،א،א،א،אFאאא

KEאא،א 
Wאא،אאאFאאאאא

אא،אא،אאKEא 
  

F662אאאאאאE
Fא،א14אFא،E648،E

Fאא97.9%אEא،א
Kאאאא 

  
 Fא2אאאאאאאאE

Wאאא 
F2E 

אאאאאאאאאא 
  

א 
 

א 

אא אא אא אא 

א א א א א א א א 

10.6% 69 - 0 10.4% 69 10.4% 69 א 

א12.2% 79 1.1% 1 12.1% 80 12.1% 80 א 

א16.4% 106 2.8% 3 16.4% 109 16.4% 109 א 

אא 61  9.2% 61  9.2% 0  -  61  9.4%  
אא 79  12.0% 79  12.0% 2  2.5%  77  11.9%  

אא 264  39.9% 264  39.9% 8  3.0%  256  39.5%  
א 662  100%  662  100%  14  9.4%  648  97.9%  



    
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

Wאא 
אאאאאאאא

אא2010אא،
F662KE 

 

F3אאאאאאאאEWאאאאא 
F3אE 

אאאאאאא 
  

א א  א ٪א 

1 
אא 

 397 %61.3 

2 %38.7 251 א 

1 
א 

 466 %71.9 

2  182 %28.1 

1 

א 

20 49 %7.6 

2 21-30  237 36.6% 
3 31- 40  224 34.6% 
4 41  138 21.3% 
1 

א 
 460 %71.0 

2  188 %29.0 

1 
אא 

 405 %62.5 

2 %33.6 218 א 

3 %3.9 25 א 

1 

אא 

 168 %25.9 

2  175 %27.0 

3  249 %38.4 

4 א 56 %8.6 

  



   
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 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

Fא3WאE  
 

W  ،א    א    א א 
F%61.3א  א אא א     אא   ،E

Kא 
 

W א א   א  אא א   ،א  
א،אF%71.9KE 

 
WFאאאאא،א21-30E

F א%36.6F  E31- 40FאE34.6%  ،E
Kאא 

 
WאFאאאאא،א%71.0KE 

 
WFאאאאא،אא%62.5E

Kאא 
 

Wאאאאאא،א
FאEF%38.4KE 

  
  
  
  
  
  



    
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

Wאאא 
א א   א א א אא    א 

אא ،אאא אאאא
א ،א א  אF א א  אא אא   א

KEKKKאאא،א 
  

Wאאאא 
אWאא،אאאאא

،א ،א  ،אF  אא א א א
KEאא،אא،א 

 
Wא אF א א 19אא א   Eאא  

Wאאא 
  

Fא،אאאאאא1 J19E
Wאא 

1K אאF1 J7EKאאא 
2K Fא8א J11KאאE 
3K אאF11 J14KאאE 
4K Fא15א J19EKא 

    
אאאאאאא

Wא 
،EאFFא،EאFא

KאEאFא،EאFא،E 
  



   
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 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

אאW 
אאאאאאאא،

אאא،אאאאא
אאאאאKאאא 

  
אאW 

אא،אאאאאא
FCronbach’s AlphaEFא،אאא3E

Wאאאאאא 
 

F4E 

אאאאEאאאFא 

אא אא EFא 

1 Jאאא 1 J7 0.79 

2 Jא8 א J11 0.74 

3 Jא11 א J14 0.71 

4 Jא 15 J19 0.75 

    
Fא4אאאE

FCronbach  Alpha EquationFאE0.60،Eא
Kאאאאא 
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

WאאWא 
1K אאW 

א،אאאאאאא
FאאSPSS. 11.0E،: 

 אאFDescriptive Statistic MeasuresE
א،אאאאאא،אאא

Kאאאאא 
 אFPearson’s Correlation MatrixEאא

Kאאאאא 
 Fאא  אSkewnessא  א     E

FאNormal DistributionsKE 

2K Wאאא 
،אאאא

Kאאאאאאא 
אאאאאאאא

Wאא 
א 

F5E 
א 

F4E 
א 

F3E 
א 

F2E 
א 

F1E 
אאאאאא

Wאא 
   

F3.5E F2.5 J3.49E F2.49E 
Fאאאאא3.49אאE

،Fאא،אאאא2.6א J3.49E
Fאא،אא2.5אאאEK 



   
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 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

אאאאאאWאאאאא
א؟ 

F5E 
אאאאאאאאאאא 

א 

אא 

אא 
א
א 

אא
א 


אא 

א
א 

א
 

1 1-7 אא3 0.35- 0.79 3.53 א  

2 8-11 א4 0.45- 0.97 3.43 א  

3 11-14 א2 0.63- 0.87 3.68 א  

4 15-19 א 3.75 0.82 -0.74 1  

  1-19  א 3.61 0.67 -0.55 -   
  

Fא5אאאאאאE
F3.61אאאאא،E

،אאאאאא
Fאאא3.75אאאא،E

Fאאא3.68אא،E
אאאאF3.53אאאאא،E

Fאא3.43אאאא،E
אאאאא

אKאאאאא 
אאאאאNormal Distributionא

FאאאSkewnessאא،אE
אאFאאא1אFא،E5E

Fאאאאא1אE
Kאאא 



    
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

אאWאאאאאאאאאא
؟א 

 

F6E 
אEאFאאאאאאאאא

אאאא 

א אא 
א
א 

אא
א 

א


א 

א


 
1 אאאא 3.78 1.14 1  

2 אאאא 3.27 1.12 7  

3 
אאאאא

אא 
3.35 1.16 6  

4 

אאאא
אאאא

א 

3.58 1.15 2  

5 
אאאאא

 
3.51 1.21 3  

6 
אאאא

א 
3.42 1.23 4  

7 
אאאאאאא

אא 
3.41 1.20 5  

 א 3.53 0.79  J  



   
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 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

Fא6אאאאאאEאEאF
Fאא3.53،אאאE

אא،אאאאא
אאאWFא1אE 

אאאאאאאא،
Fא،אאא4Eאאאאא

،אאאאאאאא
Fא،5אE אאאאאאא

א،  אאאאא،
Fא7E אאאאאאאאאא،

אא،אאאאאאאא
F2אE אאאאא

Kאאא   

  
  
  

 

 
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

אאאאאאאWאאאא
א؟ 

F7E 
אאאאאאאאאאאאא

א 

א 
 

אא 
א
א 

אא
א 

א
א 

א
 

8 

אא
אאא

 

3.44 1.20 2  

9 

אאא
אאאאא

א 

3.57 1.14 1  

10 
אא

אא 
3.29 1.24 3  

-  א 3.43 0.97 -        

Fא7אאאאאEאא
אאאF3.43אאE

  א   א א   א ،א א א 
  ،          א א

FאאאWאא9E 
אאאאאאאאאאא

 א  א   אא       אא  
F  א   א א   ،   א 10א E

אאאאאאא
Kאאאא 



   
 

  

    132  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

אאאאאאאWאאאאא
א؟ 

 

F8E 
אאאאאאאאאאאא

אא 

א אא 
א
א 

אא
א 

א
א 

א
 

11 
אא

אאא 
3.56 1.22 4  

12 
אאאא

א 
3.63 1.13 2  

13 

אאא
אאא

 

3.86 1.20 1  

14  אא
אא 

3.62 1.14 3   

  א 3.68 0.87  J  
  

F  א  8  א א א  א א א  E
Fא3.68אא،אאאE

אא،אאאאW
F א13אE   א א  א א אא 

  א א   ،א א אאא   
אאא12Eאא،אFאאאא

א אFא،א،14E
  א אא א ،   א א   א א א א

Kאאא،  



    
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

אאאאאWאאאא
אאא؟ 

 
F9E 

אאאאאאאאאאא
אא 

 
א 
 

אא 
א
א 

אא
א 

א
א 

א
 

15 
אא

אאא 
3.79 1.05 2  

16 
אאא

אאא
אא 

3.69 1.16 4  

17 

אא
אאא

אאאא 

3.85 1.24 1  

18  
אאאא

א 

3.74 1.20 3   

19  
אאא
אא

אאא 

3.61 1.17 5   

  א 3.75 0.82  J  
 



   
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 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

Fא9אאאאא E
Fאא3.75א،E
 א א א  א   א ،א  א א،א א

אאא Wאא
F17 E  אא    א א  א   א א

אא،אאאאאאאאא
אא،אאאאאא

F  א 15 Eא א   א  א  א  ،
F18אEאאאא

א אאE אFאאא ،
،אF16אEאאאא

 א אFא  א  ،EF  א  א א  19 E
אאאאאאאאא،

אאאאאאאאא
Kא 

  
  
  
  
  
  
  
  
  



    
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

،א،אאאאאWאאאא
אאאאאאא

א؟ 
 

F10E 
אאאאא 

 

 
א א 

אא 

א 
א 

א
א 


א 

1 אא0(**) 543. 1 א .599 (**)0 .272 (**)0 

2 אא 0.543 (**) 1 0.528 (**) 0.340 (**) 

3 א0.391 1 (**) 0.528 (**) 0.599 א (**) 

4 א 0.272 (**) 0.340 (**) 0.391(**) 1 

  
אGGFα≥0.01E 

  
F    10 א א  Eאא א  א 

א א  א   א א   א א א
،אא

Fα≥0.01KE 
  
  
  
  



   
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 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

Wאא 
Wאאאא،אאאא 

  

אאאאאאאאאאWא
Fאאאא3.61אא،E

Wאאאא 
Fאאאא3.75אKE 

5K Fאאא3.68אKE 

6K אFאאאא3.53KE 

7K Fאאאא3.43אKE 

  
FאאאאאאאW3.75،E

Wאאאאא 
1K אאאאאK 
2K אאאאאK 
3K אאאא

אK 
4K אאאאאאK 
5K אאאאאא

אאK 
 

אאWFאאאא3.68،E
Wאאאאא 

1K אאאאאאK 
2K אאאאאK 
3K אאאאK 
4K אאאאאK 



    
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

EאFאאאאאאאWא
F3.53אא،EWאאא 

1K Kאאאאאאאאאא 
2K אאאאאאK 
3K אאאאאאאא

K 
4K אאאאאK 
5K אאאאאאאאאK 
6K אאאאאאK 
7K אאאK 

  
FאאאאאאW3.43،E

Wאאאאא 
1K אאאאאאאאאK 
2K אאאאאK 
3K אאאאK 

 
 אאאאאאאא

אאא،אאאא
אFאאאאאאאאא
אאאEא،אאאא

אאאאאא
Kא 
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 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

  
Wא 

Wאאאאאא 
1K אאאאאאאא

אאא12א2010א42
א،אאאאא

אאאאא،
אאKאאאאא 

2K אאאאאאאאא
Kאאאאא 

3K אאאאאאא،
K 

4K אאאאאאאא
K،אאאא،א 

5K ،אאא،א
،אא،?אא?
אאאא،אאא

Kאאא،א 
6K א،אאאא

Kאאא 
7K אאאאאאא،

Kאא 
8K אאאאאאאא

Kאאאאאאאאא 
9K אאאאא

אאאKא 



    
 

 
 

 139  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

10K אאא،אאאא
Kאאאא 

11K FאאאאאאStandard Operating ProceduresE
אאאאא،אא

Kאאא 
12K אאאאאאאאא

،אאאא،אאא
K 

13K אאאאא
،אא

،אאאאאאאא
אאאאאא،א

Kאא 
14K אאאאאאאא

אאא،אאא،
אאאאK 

15K ،אאאאאא
אאאאא،אא،אא

Kאאאאאא 
 
  
  
  
  
  
  



   
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 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאא 
אאאאאאאא 

אא 
1K Wאאא 

 F،2003،אאאאE1Kא،אא، 
 Fא،2001،אא،אאאE1K،אא، 
 Fא،1991אא،אאאא،E

،אKא 
 F،א2004אאאאאאאE

Kאא،א،אאא 
 Fא،2006אאאאאE–א

אאא،،אא
Kא،אא 

 אאא2010K 
 

2K Wאאא 
 

 Arnetz, J. (2008) "Violence towards health care staff and possible effects on 
the quality of patient care", social science & medicine, volume 52, issue 3, 
pages 417-427. 

 Margarita, Tom (2002) "Title Criminal Violence Against Police.  
 Author (s): M C Margarita State University of New York at Albany United 

States Pages: 261 Type: Thesis/ dissertation Origin: United States. 
 Whittington, Richard & Shuttlewo, Stewart (2008)Violence to staff in a 

general hospital setting, Journal of Advanced Nursing, Volume 24, Issue2, 
pp: 326-333. 

 
3K Wאא 

 אא161960K 

 אא302007K 

 אא2006K 
 



אאאאאאאא    
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אאאא 
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Kאאאאאאאא
2010Kאאאאאאאאאא
Fאאאא425א،אE

Fא،403אF،אE94.9%E
Kאא 

אאאאאSPSS)Eאא،
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 
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אא،א،א،אFאאאאאא
אאאEאF3.98אא،E

Wאאאא 
1K אאFאא4.18אKE 
2K אאאאאאאא

F3.93KE 
3K אאאFאא3.90KE 
4K אאאFאאאא3.77KE 
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אאאאא
אאאאאאאא

אא،אאאאאא
אאאאאא،אאא
אא،א
אאא،אאא

אאאאאאאא
،אאאאאא،א

Kאאאאאא 
 
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Abstract  

 

This study aimed to explore Domestic Violence Factors in Jordan. The study 
population consisted of all abused families in Jordan for the year 2010. To fulfill the 
purposes of this study, a survey was developed and distributed in person to gather 
relevant data from the study sample which consisted of (425) respondents. All surveys 
were returned, (403) surveys were valid for statistical analysis, which represents 
(94.9%) of the study sample. SPSS was utilized to generate means values and standard 
deviations for statistical analysis. 

The study concluded the following: 
The mean of general respondents' perception towards the various factors (family, 

social, cultural, and factors related to technology) that were related to domestic violence 
collectively was high (3.98%), and their perception towards the various factors was 
rated according to their relative importance in descending order as follows:  

1. Family factors were high and rated first with a general mean of (4.18). 
2. Factors related to technology use were high and rated second with a general 

mean of (3.93). 
3. Social factors were high and rated third with a general mean of (3.90). 
4. Cultural factors were high and rated last with a general mean of (3.77). 

The study concluded several recommendations including utilization of formal and 
informal entities roles, through enlightenment programs and meetings designed to 
illustrate Family Educational aspects, sufficient caring time  by the parents to their sons 
and daughters, reduction of parents' work overtime if possible, focusing on positive 
traditions, habits and values, encouraging parents and sons and daughters to spend 
more quality time with each other, enhancing parents' control on internet use and 
internet unknown peers and their influence, and emphasizing on media role in 
enlightening parents to become an example in the family, and insure proper dialogue 
among them.   

 
Key Words: Domestic Violence, Abused Jordanian Family Members, parents' control 
on internet use, Family Educational Aspects. 
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אאאא 

אאא 
אא 

2K Wאא 

א،אאאא
א،אאאאא

אאאאאא،אאא
אאא

Kא 
אאאאא

אא،אאאאאא
Wאאאא?؟אאאאאאא?  

 

3K Wאא 
אאאאאאא

אאאאאאא
אאאא،אא،א

אאאאאא،
،אאאאאא

Kאאאא 
 

4K אאאW 

אאאאאאא
Wאאאאא،א 

1K Kאאאא 

2K א،א،אאאאאא
Kאאאאאא 

3K אאאאא
K 



אאאאאאאא    
 

    148  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

5K Wאא 
Wאאאאא 

1K אאא؟אאאאא 

2K אאאאאאאא؟ 

3K אאאאאאאאא؟ 

4K ؟אאאאאאאא 

5K אאאאאאאא
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،אאאא

Kא 
אאאאWא

FאאאStraus. 1991KE 
  א א    ،א א    א

،F،א
1998KE 

אאאאWאאאא
אאאאאאא

،Fאאאאאא1998KE 
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאWאא
אWאאאאא،אא 

1K Kאאא 

2K Kאא 

3K Kא 
4K Kאאא 

 
Wאא 

אאאאאא 
Kאאאא 

 
،אאאאא
    א  ،אא     א

 א    ،    אא א  א א אא 
   א       א    א

Kא،א 
 

אאאWאאא
א א א 

FאStrws. 1986KE 
 

Wאאאא 
- Wא אאK 
- Wאא Kאאאא 

- Wאאא Kאאא 

 
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 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאW 
1K Wאאאאאאאא

 אאKאאאא

2K Wאאאאאאאא
אאאא،אאא،אא

Kאא 

3K Wאאאאאאאא
Kאאאאא 

4K Wאאאאאאאא
אאא

אאאא،אאאא
א

Kאא 

  
Wא 

אאאאא
Wא 

1. Wאאאאאאאאאא
אא(Inflicted-Injury) 

אאאאא
K  

2K Wאאאאאאא
א،א

אאאא
Kא،א،אא،א 



אאאאאאאא    
 

 

 153  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

3K Wא،אאאא
Kא 

4K Wאאאא
،אא FאAdultsE

א،אאא
Fאאאאאאא
،אאא،א2002אKE 

  
Wאאא 

אאאאא
  אאא 

Wא 
Wאאאאא 

1K Wאאאאא،אא،אא
Kאאא،א،א، 

2K אWאKאאא،א،אאא 

3K Wאאאאאאאאא
א،אא،אאא،אא

אאKאא 

4K Wאאאאא،אאא
Kאאאא،א 

5K Wאאא،אאאאא
אK 

6K WאאאKאא 

7K Wאאאאאאא
،אF2002KE 
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 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

Wאאאאאאאאא 
1K WאLאא،אא،א

אא،אא،א،אאא
Kאאא،א، 

2K Wאאא،אKאא 

3K WאLאאא،א،EאאאFא،א،אא
Kא،א،א،אא،א،א 

Wאאא،אאאK 

KאאWאא 

4K WאאKאאאא 

5K Wאא،אאאFאאא
2005KE 

  
Wאא 

Wאאאא 
אאWWאאאWאאא 

WאאאWאאאאאא
א  א  א   א  א   א   א 

  א א          
Kאאאאא 

WאאWאאWאא 
1K Wאאאא

אאאאאא،
Kאא 

2K Wאאאאאאא
אאאאאאאאאK 
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

3K Wאאאאאאא
אאאאאאאא

Kאאאאאא 
4K Wאאאאאאאא

אאא،אאאא
אאאאאא

،אFא2001KE 
 

א א W Wאא  א      א  א א 
 אא א אאא

Wאאאא،א 
א א Wא     אא     א א 

Kא 
 Wא אא א א א א א אא

،Fא2001אKE 
 

אאאWWאאאאאא
Kאאאא 

WאאאאWאאאאאא
Wאאאא 

 Wא א א אאא  אאא
א   א  אא א א  א א  

אKא 
 Wא א א א אאאא

א ،אאאאא
אאאאא

،F1999KE 



אאאאאאאא    
 

    156  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

2K Wאאא 
Wאאא 

Fאא2008אE?אא?אא،
  א א 58    א א   1000، 

1455000אאא،
W 

- F34.8%F،אE34.5%KE
אא،אא،אא

K 
- Fאא71%F،אאE14%E

F،10%F،E4%KאE 

אאאאאאאא -
אא،א،אאא
אאאא،אאאא

אא،אאאאאF7%E
F16%KאE 
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אאאאאאאא    
 

 

 157  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאF2004אE?אאאא?אא،
 א א   ،א א  א א   

،אאאאאא
Wאאא،אא 

- אאאאאאא
אא،אאא

Kאא 
- Kאאאאאא 
- אאאאאאאא

אאאK 
- Kאאאאאאא 
  

FEאאאFא2002אEאא?
?אאאאאאא،אא

אאאאאאאאא
אאאאא،אאא

אא،אאא
،א،אאWאא،א
،א،אאא،אאא،א،אא

א،א،אא،אא،אאא،א
،א،א،אא،אא،אא
،אא،א،א،א،א،א

אא،א،אא،א،א،אא،
،אא،אא،אא،א،אא
אא،א،א،א،א،אאא،אא

Kא 
 



אאאאאאאא    
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 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

Wאאא 
FEFא2004אE?אא?אאאא

אא،אא
אאאאאאאאא

Fאאאא،א80%אE
Fאאא75%،אאאE

F50%אאאאאEKאא 
Fא2003אEאא?אא?

אאאאאאא
אא،אאאאWא 

- אאאאאאא
Fא24%אKאE 

- Fאאאאאא3%E
Kא 

- אאאאאא100Kא 

- אאאאא
Kאאאאא 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

WאאW 
אאWאאא،אאאאאא 

K Wאאא،אאאאאא
Kאא،אא،א،אWאאא 

K Wא אאאא
Fאאאאאאאא،E

Kאא 
 

Wאא 
Wא אא א  א   אא   א  

FאאLאאאא،E
Kאאאא 

WאאאאאאאKא 

Wאאאאאאאא2010
2010אK 

Wאא 
א א  א א   א א   אא  

 א א  א א   א  א  ،א א 
א 2010א2010،

Fאאא425KאE 
  

Wאאא 
 ،א  א אא א א  אא אא א  

אאאא ،א ،א ،א ،אF
WאKE 



אאאאאאאא    
 

    160  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

Wא אאא  ،אא  אא
א،א،א ،א،אFאאא،א

KEאא 
Wא א،אאF אאאא א  

KEאאאאא،אא،אא 
  

F425אאאאEאא
א،אאאאאא

Kאאאאאאאא 
 

F  א ، א אא  22א Eא  ،  
F403Fאא،E94.9%،אאE

אאאאא
Fא1KE 

F1אE 
אאאאאאאאאא 

  

א 
א 

אא אא אא אא 

א א א א א א א א 

א21.3% 90 2.3% 10 23.6% 100 23.6% 100 א 

א21.3% 90 2.3% 10 23.6% 100 23.6% 100 א 

א17.1% 73 0.5% 2 17.6% 75 17.6% 75 א 

אא 75 17.6% 75 17.6%  J  J 75 17.6% 

אא 75 17.6% 75 17.6%  J  J 75 17.6% 

א 425 100% 425 100% 22 5.1% 403 94.9% 

  



אאאאאאאא    
 

 

 161  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

Wאא 
אאאאאא2010،

Fאאא425KE 
  

F  2אא  E אא אא  א אא א א
Kאאא 

אF2E 
אאאא 

א א  א ٪א 

1 א
א 

 153 %38.4 

2 %61.6 245 א 

1 
א  

 260 %65.3 

2  138 %34.7 

1 

א 

20 24 %6.0 

2 21 J30  236 %59.3 

3 31 J40  111 %27.9 

4 41 27 %6.8 

1 
א  

 259 %65.1 

2  139 %34.9 

1 
א

א 

 223 %56.0 

2 %41.0 163 א 

3 %3.0 12 א 

1 
א
א  

  95 %23.9 

2   106 %26.6 

3   166 %41.7 

4 א  31 %7.8 
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 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

Fא2WאE 
W Fאאא،א%61.6،E

Kאאא 
אאאא،אW

אאאא،אאא
Kא 

،אWFאאאא21-30E
Kא، 

אאאאאאאא،אWא
F%65.1KE 

א،אאWאאאא
F%56.0א،אאאאא،E

Fאאא%41.0א،E
אאאאאאא،א
Kאאאא 

אאאאא،אאW
FEF%41.7Kאאא،E 

 
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

Wאאא 
א א   א א א אא    א 
אא אאאאאא ،א

Kאאאא 
 

Wאאאא 
אWא،אאאאאא

،א،אFאאאאא
KEאא،אא،א،א 

אאWFאא18אאאאE
Wאאא 

 
א،אאאאF1 J18Eא

Wא 
  

1K Fא1א J6KאאE 
2K Fא7א J9KאאE 
3K Fא10א J14KאאE 
4K Fא15א J18KאאאאאE 
  

Wאאאאאאאא 
Fא،EFאFא،Eא

Fא،EאFא،EאKאE 
 



אאאאאאאא    
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 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

Wאא 
 אאאאא א

،אאאא،אאאאאאאא
Kאאאאא 

 
  

Wאא 
      ،אא א אא א  אא 

FCronbach’s AlphaEFא،אאא3E
Wאאאאאא 

 
F3E 

אאאאאEאאאFא 
אא FאE 

1 Jא0.73 א 

2 Jא740. א 

3 Jא0.78 א 

4 Jאאאאא .750 

  
Fא3א א א E

FCronbach  Alpha EquationאEF0.60א،E
Kאאאאא 

 



אאאאאאאא    
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

WאאWא 
1K Wאא 

א،אאאאאאא
FאאSPSS. 11.0،E: 

 F א א Descriptive Statistic Measures   E
א،אאאאאא،אאא

Kאאאאא 
 FאPearson’s Correlation MatrixאאE

Kאאאאא 
 Fאא  אSkewnessא  א     E

FאNormal DistributionsKE 

2K Wאאא 
אאאא،
Kאאאאאאא 

Wאאאאאאאא 
א 

F5E 
א 

F4E 
א 

F3E 
א 

F2E 
א 

F1E 
אאאאאא

Wאא 
   

F3.5E F2.5 J3.49E F2.49E 
Fאאאאא3.49אאE

א،Fאא،אאאא2.6 J3.49E
Fאא،אא2.5KאאאE 

 
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 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

F4E 
אאאאאאאא 

א אא 
א
א 

אא
א 


אא 

א
א 

א
 

1 א0.77- 0.51 4.18 א 1  

2 א4 0.48- 0.76 3.77 א  

3 א3 0.41- 0.59 3.90 א  

4 אאא
אא 

3.93 0.74 -0.57 2  

א 3.98 0.48 -0.18 -  
F  א  4  א א א  א א  E
F3.98،Eאאאאא

אאאאא،אא
F   4.18אא א א  א א א א   ،E

א אF 3.93א אא ،E
F    א 3.90אא א  א א   ،E

Fאא3.77אאא،E
אא אא   א  

אאאאאאאאאאא
Kאאא 

אאאאאNormal Distributionא
Fאא   א Skewness  א     ،א E

F אאאא אא 1א  ،E
F5אאאEFאא1אE

Kאאאא 
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאWאאאא
א؟ 

 

F5E 
אאאאאאאאאא

אא 

א אא 
א
א 

אא
א 

א
א 

א
 

1 
אאא
אאאאא

א 

4.56 0.78 1  

2 אאא
 

3.55 0.99 6  

3 אאאא 4.50 0.86 2  

4 
אאאא
EאאFא

אא 

4.41 0.88 3  

5 א
 

4.25 0.86 4  

6 

אאא
א
אא
אאא


א 

3.91 1.01 5  

א 4.18 0.51  J  



אאאאאאאא    
 

    168  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

Fא5אאאEאאא
F4.18אא،אאאE

אא،אאאא
אאאWFא1אE

אאאא،אאאאא
אאאאאאאא

Fא،3אEאאאאאאא،
Fא،אאאאא4Eאאא

אאאאEאאFאאא،
Fא،א5אEאא

א،אאאאאאא،
F6אEאאאאאא

אאאאאאא
Kאאאאאאאא

F2אEאאאאאא،
Kאאאאא 

 
 



אאאאאאאא    
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאאWאאא؟א 
 

F6E 
אאאאאאאאאא

אא 

א אא 
א
א 

אא
א 

א
א 

א
 

7 
אאא

אאא 
3.41 1.13 3  

8 אאא 3.90 0.99 2  

9 
אאא

א 
4.05 0.86 1  

א 3.77 0.76  J  
Fא6אאאEאאאא

Fא3.77אאאE
אאאאאא،א

،אאאא
FאאאW9Eאאאא

אאאאאאאאK
א،אאאאאאא

F8אEאאאאאאא،
אאאאאאאא
אא،אאאאא

Fא7Eאאאאאאאא
אאאאאאאKא 
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 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אאאאאWאאאא
א؟ 

F7E 
אאאאאאאאאא

אא 

א אא 
א
א 

אא
א 

א
א 

א
 

10 
אאאאא

א 
3.60 1.16 5  

11 
אאא

אאאא 
4.06 0.99 1  
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אאא
אאא
אאאא


א 

3.96 0.88 4  

13 אאא 3.98 0.83 3  

14 

אא
א

אאא
אאא 

4.03 0.99 2  

א 3.90 0.59  J  
 



אאאאאאאא    
 

 

 171  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

Fא7אאאאאEא
אאאF3.90אא،E

א،אאאאא،א
FאאאW11אEאא

אאאאאאא،
אאאאאאאא

Fא،אא14Eאא
אאאאאאאאאא،

Fא،אאאאא13Eא
אאאאאא،،

Fא،אאאאאאאא12E
אאאאאאאאאא

א،אאא
אא،אאאאא

Fא10Eאאאאאאאאא،
אאKאאאא 

 
 
 
 
 
 
 



אאאאאאאא    
 

    172  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

F8E 
אאאאאאאאאא

אאאאא 
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    174  אאאאאא2011 
 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

F9E 
 

אאאא 

 
FאGGα≥0.01E 

 
F9אאאאאE

F،אאα≥0.01K،E 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
א 

א
א 

א
א 

א
א 

אאא
אא 

1 
אא 

1 0.37 (**) 0.55 (**) 0.51 (**) 

2 
 אא 

0.37 (**) 1 0.48 (**) 0.33 (**) 

3 
 א

0.39 1 (**) 0.48 (**) 0.55 א (**) 

4 
אאא
אא 0.51 (**) 0.33 (**) 0.39(**) 1 



אאאאאאאא    
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אא 
 

אW 
Wאאאא،אאאא 

FאאאאW3.98٪אא،E
אאאWא 

1K Fאאא4.18אKE 
2K אאאאאאא

F3.93KE 

3K אאאFא3.90KE 

4K Fאאאאא3.77אKE 

 
 

FאאאW4.18،אאE
אאאWא 

1K Kאאאאאאא 

2K Kאאאא 

3K KאאEאאFאאאא 

4K אאאאאא
Kאאאא 

5K אאאא
Kא 

6K אאא
אאKא 

 
 
 
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 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

FאאאאאאW3.93E
Wאאאא،אא 

1K אאאאאאא
Kא 

2K Kאאאאאא 

3K Kאאאאאאאא 

4K אאאאאא
K 

 

FאאאWא3.90،אאE
Wאאאא 

 אאאאאא .1

2. אאאאא
Kאאאא 

3. Kאאאא 

4. אאאאאאאא
Kאאא 

5. Kאאאאאא 

 
FאאאW3.77،אאאE

אאאאW 
1. Kאאאא 
2. Kאאא 

3. Kאאאאאא 

אאאאא
אאאאא

K 



אאאאאאאא    
 

 

 177  אאאאאא2011 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

Wא 
Wאאאאאא 

1K אאאאאאא
אאאאאאאא

،אאאאא
אאאאא،אאאא

אKאאא، 

2K אאאאאאא
א،א،אאאאא

א،אא،אא،אאאאאFא
KEאKKK 

3K א،אאאאאא
אאאאא،אא

אאא،אאאאא
Kאאאא،אא 

4K א،אאאאאא
 א،אאאאKאאאא

5K ،אאאאאא
،אאאאא،א

אאאאKא 

6K אאאאאאאא
אאאאאא،א

אאא
Kא 

7K אאא
אאא،אא

Kאא 



אאאאאאאא    
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 

אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

8K אאאאאא
،אאאאאא
אא،

Kאאאא 

9K אאא،אאא
،אאאאא

Kאאאאאא 

10K אאאאא
אאאאא،אא

Kא 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



אאאאאאאא    
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אאאא 
אאאא 

אאא 
אא 

אא 

1 JWאא 

 Fא،א،،א2005،אאאE

אא–Kא،אאא 

 F  2009אא א א א א ،     E

Kאא 
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Abstract 

This study examines the relationship between the ethical violation and the 

criminal offense and the distinguishing difference for later one in terms of 

description and adaptation on one side, and regard to the responsible competent 

authority on the other side. In addition to, the objective of this study is to 

amylase the causes for claim expiration of these cases and the various cases that 

lead to such expiration whether it is in the course of employment period or after 

the termination of the employee. In addition to, the expiration of the disciplinary 

case in regard to issuing a final verdict or as an effect of criminal sentence of 

innocence, beside, the two cases of expiration by the power of law, which are the 

death or forgiveness, and the last one which is canceling the disciplinary action. 

Key Words: Public employee, Disciplinary penalty, Action contravention, Amnesty. 
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W 
 

אאאאאאאא
אאאאא،אאא

FאאאאאKאאא30אE
2007אאאאאאא

F142אאאאאאא،אאE
،אאK

אאאא،אא
K،אא 

 

אאא،אאאאאאא
Kאאאאאאא

א،אאאKאאאא
אא،אאאא

אאאאא،אאאאא
Kא 

 

،،אאאאא
אאאאאאאאא

אא،אא،
،אאאאא

Kאא 

אאאאKאא 
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 

אאאאאאא
א،אאאא

אאאאאאא،
אא،אאא
،אאאא

אאאK 

 

אאאאאאאא
אאא،אאאא

אאא،،א،
Kא 

 

אאא،אא،
Wא 

WאאKאאאאא 

WאאאאKאאאאאא 

WאאKאאאא 

WאאKאאאאאא 

WאאאKאאאא 
 

 
 
 
 
 
 
 
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אא 

אאאאא 
 אאF1Eא،אא

אא،אאאא

אאאאאK 

אאא،אאא

Kאאא 

אא،אאא

אא،אאאאא

Kאאא 
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 

 

                                                 
F1אאEאאא،אא،אאא

Kא 
F2K?אאאאאאאא?אאE

W4L6L1986،א،1987،25K 
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 

אא 

אא 
אאאאאאאא

א?אא?א،אא

א،אאאאF3EאKאא،אא،

אאאא،EאאFאאאאא

אאא،אאאא)4(K

אאF30E2007אאאאF5EK

אאאאא،

Kאאא

אאאאאאEאאF

Kאאא 

Kאאאאא 

 

 

 

 

                                                 
F3WE23L66،אאא1953 J1987،

316،אא،אWא؛77K  
F4WE62L71،א،1972،977K 
F5FאE140אאELF30E2007K 



אאאאאאא 
 

 

 189  אאאאאא2011 

אWאאאW 
 א،אא

Wאאאא 

WאאאW 
 ،אאאאאא

،אאאאאא
Kאאא 

Fאאא30E2007Fאא،67،68،69אאE
Kאאא 

WאאאאW 
 אאאאאא

אאKאאאאא
אאאאאאאFאאEF

EF6EFאאאאK
EאאאF7EK 

 אאF8EאאאF
א،אאא،

KEאאא 

 אאאאאאאא
אאאא?אא

?אF9EK 
                                                 

F6،אא،E36K 
F7،א،אE50K 
F8،אאא،E79K 



אאאאאאא 
 

    190  אאאאאא2011 
 

 אאF10EאאאאF
،KEאא 

 ،אאאאא
אאאאא

Kאאא 
 

WאאאWא 
 א،אאאאא

אאאאאא?
אא،אא

،אאא
?אאאא)11(K 

 EאFאא
،אאאאא،א
א،אאאאאאF

אאאאאאא،
אא،אאאאא

EאאאאאF12EK 

 אאאאאאFא
EKKאאאאאF13EK 

                                                                                                                            
F9،אאאא،،E504K 
F10،אא،אE81K 
F11אאאאאE،אאאא،1988אאאאא؛א،

22אL5L1965،אאא،1405K 
F12WE61L65،א،1965،272K 
F13WE62L71،א،1972،1977K 



אאאאאאא 
 

 

 191  אאאאאא2011 

 אא?אא
אא،אאא

אאאאאאאא
K?אא 

אאאWאW 
KאאאאWאא 

אאWW 
 אא،אא

א،אאאא
אא

אאאאא،א
אאאF14EאאK

אא،אא)15(،
א?KKKאא?אא

16(א(K?אא?Wאא 

 אאאאאאא
Kאאא،א 

،אאאאא
אאאא)17(K 

 א،אאאאאא
אאא)18(،אאאאK

                                                 
F14،E،א360K 
F15،א،אE48K 
F16،אא،אE80K 
F17،א،אE83K 



אאאאאאא 
 

    192  אאאאאא2011 
 

،אא
Kאאאא 

 אאא،אאאאא
אאאאאא،א

אאאאא،)19(K 

אאWW 
אאאאאאאא

،אאאאKאאאא
אא،אאא

F20EK 

אאאאאאאא
אאא،א

אאאאאF21EK
אאאאאא

אאאא
אאאאא
،אאא،אאאאא

אאאאא
אאאא

אאאF22EK 
 

                                                                                                                            
F18،אאאאאא،E210K  
F19،א،אE83K 
F20אא،אE،אאאא23K 
F21،א،אE87 J88K 
F22،אא،E60K  



אאאאאאא 
 

 

 193  אאאאאא2011 

אא 

אאאא 
 אא،אאא

אאKאאאאאא
Wאאאאאאא،אאאאאא 

 

אאאאאאאWW 
אאאאאאאאאאא
אאאאאא،אא

אאאאאאאא،א
EאאאFאF23Eאאא،

Eאאא،אאאFF24EK
Fאאאאאאא
EאאאF25EאאאאאאK

אאאאא
אאאKאא 

 אאאאאאאא
אאאאאאאא

אאKאאא،
אאאאאאאא

Kאאאאאא،אאאא 

                                                 
F23،אאא،E42 J82K 
F24،א،E339K 
F25אא،E،אא348K  
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 

 אאאאא،אאא
אאאאF26EK 

 אא،אאאאאא
אאאאא،אאאאאא

KEאFאאאאEאF 

Fא141FאאאE30E2007אאF
אאאאאאאאאא

،אאא
א،אאאא

Wאא 

1K Kא 

2K Kאא 

3K אאאאאKא 

4K Kאאא 

5K Kאא 

6K Kאא 

7K Kא 

 אאאאא
אאא،א،א

،אאא،א
Kאא 

                                                 
F26،אא،E452K 
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 אאאF27Eאאאאאא
אאאאא،אא
אאאאאאKאאא

،אאאאאא
אאאאאאאא
אאאאאWא

،אאאאאא
،אאאKאאא

א،אאא
א،אאאא،אאא،אא

אא،אF28EK 
 

אאWאאאאאW 
 אאF29EאF30Eאאאא

אאKאא 

 אאאאאאא
،אאאאאאאא

אFאאאאאא
אאאא،EאKKאא
،،אאאאאא

Kאאאא 

                                                 
F27،אאא،E288K 
F28،א،אאאאא،א،אE1986،138K 
F29،אאא،E208K 
F30WE6L9L1994،،א1995،3192K 



אאאאאאא 
 

    196  אאאאאא2011 
 

 א،אאאאאאאא
،אא،אאאאא

אאאאא،א
Kאא 

 ،אאאא
א،אאאאאא

אאאא،אאאאא
–א JKאאא 

 ،אאאאאא
،אאאאאKא

،אאאאאא
Kאא،אא 

 אאאאאא
Kאאאאא 

 אאאאאא
،אאאאKא

אאאאא
אאאאF31EאאK

،א،אאאא
אאא

Kא 

 

 

                                                 
F31E،אא،164אK 



אאאאאאא 
 

 

 197  אאאאאא2011 

אא 

אאאאאאאא 
אאאאא

אאאא،אאאאא
אאא،אאא 

KאאW 
 

אא 

אאאאא 
 אאאאאאאא

Kאא 

 א–א Jאאא
א،אאאאא

אF32EאאאאאאאK
אאאאא

אא،
אא،אאאאאא J

 Jא–אא
F33EK 

 

                                                 
F32،אאאאא،E466K 
F33،א،אא،אאא،אE559K  



אאאאאאא 
 

    198  אאאאאא2011 
 

 אא،אאאא
W،א 

1K ،אאאאאאF34EK
אאאאאאאא

אאאאF35EK 

2K Fאא50%KאE 

3K אאFאאאאאאE
Kא 

4K אאאאאF36EK 
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אWאאW 
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אאאאאאאאאאאKא
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Fאאאא25%אE
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אאאאאאאא
אאאאאאאאא

אאאאא
אאאאאF41EK 

 אאאאאאא
אאאF42EK 

                                                 
F39،אאא،E330K 
F40FאE149KאאEL 
F41FאE82KאאE  
F42FאE85KאאE 



אאאאאאא 
 

    200  אאאאאא2011 
 

אא 

אאאא 
 

 אKאאאאאא
אאאKאאא

אאאאא،אאא
Fא142Kא،אא،א،א،אאE

،אאאאאאא
אאF43EK 

 אאאאא
אאאאאא،F44EK 

 אאא–אאא–אאאאא
،אאאאאא
،אאאא

אאאF45EK 

 אאאאאאאאאא
אאאא،אאאאא

אאאאF46Eאא،אאא
W 

 
                                                 

F43FאאE150،151،152KאאE 
F44FאE150EFאEKאא 
F45،אא،E65K 
F46WE22L10L1997،א،1998،771W14؛L2L2000،א،

2000،2929K  
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 201  אאאאאא2011 

אא 

אאאא 
 אאאאאאאא

אאF47EאאFאאא،
אאאאEאאFאEאF48EK 

 אאאאאאא
،אאא،אאאאא

אאאאאא
אאאאאאאאא

Kאא 

 אאאאאאאא
אאאאאא،אא
،אאאא

אאאא
F49EK 

 אא،אאWאא
אאאאאאאKא

אאאF50Eאאאאאאא،
אא،אאאא،אאא

אאF51EאאאK
                                                 

F47،אאאאאא،אE200K 
F48א،אE،אא1033K 
F49WE132L1988،א،1988،2358K 
F50،אאאאא،E492K 
F51،אאא،KE341K  



אאאאאאא 
 

    202  אאאאאא2011 
 

 אא،אאאאאא
אאאאF52EFאK152אאE

אKאאאא
אאF53EK 

 אאאאאא
،אאאEF

אאא
אאאאF54EK 

 ،אאא
אא،אאאאא

Kא 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
F52،،אאא،E130K 
F53WE27L6L1974،،א1974،809K 
F54،،אאא،E133 J135K 
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אא 

אאאאא 
 Kאאאאאאא

אאאאאאאאF55EK 

 א،אאאאאא
אאאאא

אאF56EK 

 אאאא،אא
אא،אאאאא
אאאאFאאא،א

אאאאאאאF57EK 

 אאאאאא
אאאF58EK 

 אאאאאאא
אאאאאאאאאKKK?
אאאאאאאאא

אאאא?F59EK 

 אאאאאאאאא
אאאאאא

                                                 
F55،אאא،E46K 
F56،אא،אE328K  
F57E363L1995،،א1995،1004K 
F58،אאא،אE222K 
F59WE57L80،אא،3،1981،297K 
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 

אאאאאאא
אאאאאאאא
אאאא،

אאאאאאאאF60E?אאK
אאאאאא

?אאאאאאF61EK 
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 אאאאאאאא
،אא،אאאא

אאא،
אאאאאאאאא

אF66EK 

                                                 
F64אאאאאא?אאאE

W?א4אL6L1986،،1987א،25K  
F65،אא،E1151K 
F66،אאאאאא،אאE18K 
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    206  אאאאאא2011 
 

 אאאא،،א 

אאאאאאאא
،،אא،
אאאאKאאאא

אאא،אא
؛אWאאא

אאאF67Eאאאאא،
אאאא،אאאא،א
אאאאאא،

 אאאF68EאאKא
אאאא،אאאאא
אאאאא،א

אF69EK 

 אא،א،אא
F1FאE171א?WאאאאאE

אא،
א،אא،אאא،א

،א
אאKאאאאK

אאאא،K?
אאאאאאאW

                                                 
F67،אאאאא،אE452K  
F68WE11L1L1954،،א1954،736K 
F69،אאא،E315K 



אאאאאאא 
 

 

 207  אאאאאא2011 

אאאא،אF70EK،
אאאאאאאאא،א

אאאאKאאאאאא
אאאKאאא،אא

אאאאאא
אאאאא،

Kאאאא 

 אאאא?אא
אאאאאא،אא
אא،אא

אאF71EK 

 אאKאאאאא
אא،אאאאאאאאא

אאא،אאא
אאאאאאKאא
אאאאאאאאא

אאאF72EK 

 אאאא،א
،،אאאאא

Kא،אאא
                                                 

F70WE11L12L1993،،א1994،959אאאK
363L98אאאאאאאאא،א

אאאאאאאאאא
Kאאאאאאאאא  

F71،אאא،E315K 
F72،אאKאא،KE177K  
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 

אאא،אא،אאאאאא
Fאאאאא171אאאאאE

אאאאאא،Kאא
אא،אאאא
אאאא،א

Kא 
 
 

אא 
אאאאא 

אאאאאא
Kאאאאאאאאא

אKאא 

אאאאWאאאאאW 
אאאאאאאא

Fא،אא148א?אאאEL
،אאאאא
אאאאאאאאאאא

אאK?אאאאא
אFאאאא
אאאאאא

EאF73EK 

אאאאאא
אאאאאא

                                                 
F73WE40L65،אא،1965،1300K 
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אאאא،
،אאאאאאא،אא

אאאאא،אאא
אאF74EאאאK

אאKאא 

אWאאאאW 
א،אאאא،אאא

א،אאאאאאא
אאאאKאא

K 

WאאאאאאאW 
 אאאאא،אאאא

،א،אא،אאא
אא

F75EKאאאאאאאאאאאא
אאאאאF76EאK

אאאאאאא
אאאאאא،א
Kאאא،אאא

،אאאא
Kאאאאאאאאאא

                                                 
F74E،אאא،אאK1،،אאא،1992،69K  
F75،E،אא168K 
F76،אא،E356،א،אKK257،אאא،KK

292K 
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 

אאאאאאאאא
אאאאאא،אאא

Kאא 

 א،אאאא،א
FאEFאאאאאא104אE

אF77EFאK129אאאאE
אאאאאא
אאאאאאKא
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 אאאאאא،
אאא،אא،אא

Kאאאא 

 אאאאאא،
א،אאא

אא
Kאאאאאא 

 
                                                 

F79WE21L8L1965،א،1965،1300K 
F80،אאאא،אאאKE200K  



אאאאאאא 
 

    212  אאאאאא2011 
 

אא 
אאאאא 

אאאא
אאאאאאאא
אאאאKאאאאא

אאKאאא،אא
אאאאF81Eאאא،

Fאא،א54אEאF82E
אאא?W
אאאאאאאא

אאאאאא
א،אא،א

K?אאאאא 

 אא
אאאF83EK 

אאאאאא
אאאאא

אF84EK 

 אאאאא
אאאאאF85EK 

                                                 
F81E،אא،12LL1968Kא، 
F82FאאE16E1960K 
F83WאאאE489L1997،אאא،1997،479K 
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 אא،אאאאא
Fא30אE2007Fא،171،אאאE

אאאאאאאאK
אKKKFאאאאאאא،אא

Fא،אאא54אE
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 א
אא،א،،א
אא،אאא

אאאאKאא
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،אאאאאא
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 

 אאאאW،אא
،אאאא،א

אא،אאאא
אאאא،אאא

،אאא،אאאאא
Kאאאאאא،אאאא 

 Fא،אא171L1،אאאE
אFאאא

KאאאאKEKKK 

 אאאא
אאאF89EאK

אא،،אא،אא
אKאאאאאאאא

א،אא،אא
Kאא 

 ،אאאאא
אאא،אא

אאאאאאא
אאאאאאאא

אKא 

 אאא
Kא،אאא 

 
 
 
 

                                                 
F89FאWאE54KאאE 
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אאא 
אאאא 

 ،אאאאאאאא
،אאאאאאא

Kאאא 
 

אא 
אאא 

 ،א،אאאאא
Fא160אאאאאFאאE

KEאאאא،א 

Fא166K?אא?אאE 
 

אWאאW 
 א،אאאא

אאאאאאאא
Kא 

אאאאא
Wאא 

1K Kאאאא 

2K Kאא 

3K אאאאא
Kא 



אאאאאאא 
 

    216  אאאאאא2011 
 

 אאאאא
אF90EאKFאא

אאEאא
אאF91EK 

 אאאאאאאא
Fא41FאאE34E1959א

אאאאאF92EK 

WאאאאאW 
 Fאאא،אא339אE

אאא?Wאאאאא
אאאאאאאK? 

 א،אאאאאא
،אאאאא

אא،א
אא،אאאאKאא
א،אא،אא

אא،EFאא
אאאאאאאF93EאאK
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F96FאE149KאאאE 
F97KאאאאאאאאE

אאא،
Kא،אאאא 
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 

אא 
אאא 

אא،אאאאא
אאאF98EאKא

אאאאKאאאא
Kאאאאאא 

 

אאאאאWW 
 ،אאאאאאא

אאאא)99(K
אאא،Wא
אאא،אאא،
א،אאאאא،אא
אאא،אאא

אאאא?Wאא
אאא،א

?אF100EK 
אאאאאאא

Kאאאאאא 
 
 
 

 

                                                 
F98،אאא،E65K 
F99،אא،אE591K 
F100א،E،אאא423K  
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Wאא 
 א،אאאאאא

אאאאא
Kאאאאא 

 א،אא،אאאא
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?KKKאF104EK 
 אאאאאאאאא

FאK148אאאאא?WאאEL
אאאאא

אאאאאאא
אאאאאאאאא

K?א 
 אאאאאאאאאאא

אאאאאאאא،F105EK 
אאא?אאאא

אא،אאאאאא
                                                 

F103،אא،אE22K 
F104WE36L86،א،1987،31K 
F105אאאאאWאEF9אE1995א،28L1L1995אא،

،א403016אL3L1995،731K  



אאאאאאא 
 

 

 221  אאאאאא2011 

אאאאאאא،א
?אF106EK 

 אאKKK?אא
אאאאא،،

?KKKאאF107EK 

 אאF108Eאאאאאא
אאא

אאF109EK 

אא 
אאא 

 Kאאאאאא
אאאאF110EK

אאא،אאאאא
א،אאא

F111EKאאאאאאאא 

                                                 
F106WE62L71،א،1972،977WK10L11L1974،א،

1975،107WK21L12L1993،،א1995،3136WK18L5L1994،
،א1994،3159WK6L9L1994،א،1995،3192K 

F107WE380L1999א،23L2L2000،אא،2،2000،327K 
F108FאWאE51EFא16E1960K 
F109FאאאאאאWאE16E1972אא،2089א،

،2329אא،1L11L1972K 
F110،אא،E397K 
F111،א،אE330K  
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    222  אאאאאא2011 
 

 Kאאאאאאא
Fא153WאאאE 

 אאאאא
،Wאא 

1K Kאאא 

2K Kאאאא 

3K Kאאאאא 

4K Kאאאאאא
אאאאא،אאא

K 

 Wאאאאאאא
א،אאאאאאא

Kאאאא 

 אאאאאאא
אאאא،،אאא

אאאאא،אאא
Kאאא 

Wא 

1K אאאא،אא
،אא
אאאאא،א

אאאא
Kאא 



אאאאאאא 
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2K ،אאא
Kאאאאאא 

3K אאא
א،א،،א

Kאאא 

4K אאא 
אאא،א

Kאא 

 

Wאאא 
1K א،אאא

אא،אא
אאאא،אא
Kאאא،אאאא

אא،אא
Kאאאא 

2K אאאא
אאK 

 

 

 
 
 
 



אאאאאאא 
 

    224  אאאאאא2011 
 

א 
 אאאאאאא

אאאKאאאאא
אאא،אאאאא،א

אאא،אאא،א
Kאאאאא،אא

אאאאא،א
،אאאא،אא

،אאאאאאאאאא
אאKאאא،אא

אאאאKאא
אאאא،א

Kאא 

 אאאאאא
،אאאא،אא

אאאאאאK
א،אאאא

Fאאא30אE2007אאK
אאא

אאא،א
אאאאאא،

Kא 

 אאאאאא،
אא،אאאאא
אאא،אאאא

א،אאאאאאאא
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אאאאKא
Kאא 

 אא،אאאאאא
אא،אאא

Kאאאאאאא
אאאאאאאאא

אאאא،אאאאא
אאאKאאאאא

אאאאא
אאאא،א

Kאא 

 אאאאאאא
אא،אKא

،אאא،א
אאאאאאאKא

אאא،אאא
Kאאאא
אא،אאאאאא

אאאאאא،א
א،אאאאאא

،אאאאאKא
אאKאאאאאאאא
אא،אאא

אאאאא،،א
אא،אאא

K 
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 

Éua‹¾aë@Š†b—¾a@ @
ZknØÛa@Züëc@ @

1K ،א،אאא،אא،א،א1970אK 

2K אא،אאא،אאא،،
،1992K 

3K ،אאא،אא،،1993 J1994K 

4K ،אאא،،1972אK 

5K אאא،א،א،אאא
1،אא،1989K 

6K ،אא،אאאאא،א،א
،1983K 

7K ،א،אא،،1997אK 

8K א،،א،א،אא1983K 

9K ،א،אאא،א،،1979אK 

10K ،א،،אאאאאא،،א
1991K 

11K ،א،אאא،،א،1984K 

12K ،א،אאא،אאא،א،1989אK 

13K ،אאאאא،،1992אK 

14K ،א،א،אאא،،1967אK 

15K א،،אאא،א
،،1992אK 
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16K ،אאא،אאא،א،
،1995אK 

17K ،א،אאא،אא،،1966K 

18K א،،،א،אאא،א1999K 

19K א،،–،א4א،א،אאא،
1977K 

20K ،אאא،،1،אאא،1960K 

21K ،،אאא،،1998L1999K 

22K ،אא،אא،אא،אאאא،،
،1994K 

23K ،،אא،אאאא،،2003K 

24K ،אאאא،אא،א،،KK 

25K אא،، Jאא،אא
،א،א1979K 

26K א،אאאאאא،،
،1986אK 

27K ،א،א،אא،،1974K 

28K ،אאאא،אא،،1976אK 

29K ،אאאא،،1945K 

30K ،א،אאא،،1976K 

31K ،،אא،א،،1999K 

32K ،א،אאא،אאא،،א1964K 
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 

33K ،א،א،א،،1967K 

34K ،אאא،אאא،،
،1963אK 

35K ،،א،אאא،אאא2000K 

36K Kא،א،אאא،، 

 

ZtìzjÛa@Zbîãbq@ @

1K ،אא،אא،،1،
12LL1968Kא، 

2K ،א،،،אאאאא
א،א،7א،6،1992،133 J135K 

 

ZòîÈßb§a@Ýöb‹Ûa@ZbrÛbq@ @

1K ،،א،אאאאא،،
1986K 

 
 
 



     א אא 
 
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אאאאאאא 
אאאאאאא 

 

אאאאא 
אאאאאאאאא 

EאאאאאF 
 

אאא 
Lאא2011 

 
 

    א א אא א  א   א א א
אאאאאא،אאאא
א،אאאאאא

Kאאאאאאא
Kאאאאאאאאאאאאאאא 

  אא א  א     א א    80
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Abstract 
 

The department of human resources is considering one of the most important 
functions of the enterprise that are significant especially when they are planning 
strategically; it helps to achieve the goals of the institution. Also considering management 
information systems one of the most important tools that help managers and departments in 
the process of doing their jobs and decision-making, through offerings these systems of 
required information in true, accurate and in the time manner. This study aims to identify 
the impact of the use of human resources information systems in the departments of public 
officers and individuals on the performance of human resources management in these 
departments. 

 

For this study judgmental sample was selected including some of staff officers and 
personnel, a 80 questioners were distributed, and a 62 were recovered, at a rate of 
77%. This researcher has used a range of appropriate statistical techniques to analyze the 
data as mean and standard deviation, and alpha testing and used the T test for one sample to 
test the relationship between the variables of the study. A questionnaire was developed 
aimed to determine the impact of the use of human resources information systems on the 
performance of human resources management. 

 

Analysis showed that the use of human resources information systems have a 
positive impact on the performance of human resources management in the departments 
officers and individuals, and that there is a trend towards the use of these systems as they 
increased the level of coordination among staff in human resources, and between the human 
resources functions on the other hand, results also showed the effectiveness of human 
resources management in making personnel decisions, and ease of implementation of 
actions in the human resources function, and job satisfaction, and motivate human 
resources staff as a result of the use of these systems. 

 
At the end, the researcher presented a series of recommendations highlighted the 

need to confirm the conviction of senior management and all staff at the role played by 
information systems, as well as the need to use human resources information systems more 
broadly, and to increase coordination between the department of human resources and the 
department of management information systems. 
 
Key Words: Information Systems, Human Resources, Human Resources Management 
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 

 אא   ،א  א   א    א
F א אא   א אא  א  Human Resources 

Information Systemsאאאא،אאE
FHRISEG،FHRISאאאאאאאאE

אאאאאאאאאאא
Kא 

 
  אא  ،אאאא 

 ،אאאא
 א א  א   א  א  א א א 

אאאאאKא 



     א אא 
 

    234  אאאאאא2011 
 

אאאאאאא 
אאאאאאא 

 

  אא     אא א  א א  א
אא،אאא،א

F אDigital Firms א   א     ،E א
Kאא 

  א א א     אא א  אא 
Fאאא،אאאאHRISE

،אאאאאאא 
Kא 

 
2K Wא 

 אאא،אאאא
אאאאא،אאאאא

Kא 
 

 אאאאאאאאאא
אאאאאאאאא

אאאאKא 
 

3K Wאא 
Wאאאאאאאאא 

• אאאאאאאאא
Kא 

• אאאאאאאאאאא
Kאאאאא 

• Kאאאא 



     א אא 
 

 

 235  אאאאאא2011 

אאאאאאא 
אאאאאאא 

 

4K Wא 
   א  אא א  א  א א א 

אאא،אאאאאא
،אאאא،א

Wאא 
• א א אאא

Kאאאאא 

•   א      אא א  א 
Kאאאא 

•     א אא א     א  א
Kאאא 

 
 אאאאאאאאאא

אאאאאא
אאאאא،אאא

Kאא 
 

 אאאאאאאאא
Kאאאא 

 
אאאאאW 

  א  א אא א א  א אא   אא  
אאאאא؟ 

 



     א אא 
 

    236  אאאאאא2011 
 

אאאאאאא 
אאאאאאא 

 

Wא 
•  אאא      א אא   אא  

אאאא؟ 

• א       א אא   אא  
 אאא؟

• אא א    א אא   אא    
 א؟

•     א אא   אא  אא א  
 א؟

• א  א אא א   א אא   אא  
 אאאא؟

 
5K Wא 

Wאאאאאא 
אאאאאא •

Kאאאאאא 

• א  א אא   אא    א  
Kאאאאא 

אאאאאאא •
Kאאא 

• אאאאאאא
Kאאא 

אאאאאאאאא •
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 
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אאאאאאא 
אאאאאאא 

 

אא ،אאאאא
אא ،אא ،אאאאא

אאאאאא
אאאאא Kאא
  אא א    ،א א      א

Kאאאא 
Gerardine DeSanctlsFאHuman Resources Information Systems, 

current assessment  א אא   א א  E
،אאאאא،א

    אF      אHRIS  א E
אאא 

  
2K אאאW 

 אאא אאאאאא
אאאאא،אא

אאאאאא،א
     אא   אא א   K

אאא
אF אא  א    א א א 

،2005،75KE 
 אא א א    אא   אא א  

אאא א אא
א א  אא        אא
אאאאאאא

אF،2005،60KE 



     א אא 
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 

אאאאאאא 
אאאאאאא 

 

 אאאאאאאא
אאאאאאאא

،אFא2005،20 J22W،E 

• W א א  א א א אא א  Wא א
،א א  ،   ،א א  ،א 

Kא،א 

• א א  א  Wא אא א א   
א ،א א ،א  W א   א

Kא،א 

• אאאאאאאא Wאאא
אKאאאאאא 

  
،אאאFאאאא2004،59،E

אאאW 
• אKאאאא 

• אKאאאאאאאאא 

• Kאאאא 

• Kאאאאאא 

• Kאאא 

• אאאאאאא
Kאא 

 אאאאא
FLaudon, 2004, p. 26, 27Wא،E 



     א אא 
 

 

 241  אאאאאא2011 

אאאאאאא 
אאאאאאא 

 

א א א  א א   ،א  אא 
  א  אאא אא   א 

K 

• ،אא،א
אאאאאאאאאא

Kאא 

• א    א    ، א א א  
אאאאא

Kאאאא 

• אאאאאא،אא
Kאאאא 

• א א  א     א   ،
אאאאאKא 

 
3K Wאאאא 

 

   א אא     א א    
   א  א אא   ،אא   

אאאאאאאאאKא
א،אאא

א א א א אא     א  אא  
،F2006،26אאאאאאאKE

אאאאאא 
א  א      א א  ، א א
א     א  אאא א   אא א

،F2007،18KE 
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 

אאאאאאא 
אאאאאאא 

 

אאאאא א
אאאאאאאאא
א    א  א  א א  ،א 

 א אא   ،F א א  א א 2007،
20אאא אא אא KE

א ،א ،  א א  א א א  ،
אאאאאאאא،א،

،אFאאאאא2006،37KE
א  א    ،א   א אא א  

א،Fא2004،13KE 
 ،אאאאאאאאא

א   F     א א אא א  א
Eאאאא،אאא

         א אא א אא א 
אאאאאאאאא

א א ،א ،אאא  א אא   א Kא  ،
KאLאא(Noe, 2008, p. 11, p. 12)K 

 א،אאאאאאא
א א       א א א ،א א

אא א  א א      ،אא א
،Fא2004،79אאאאKE

א א  א א  א א  א א  א
א            א

،אFאאאא2006א،98 J99אKE
א،Fאאא2007،30KE 

 



     א אא 
 
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אאאאאאא 
אאאאאאא 

 

Wא 
   א   ،אא א  א א א א 

אאאאאאאאאא،א
אא،אאאא א ،

אאאא 
  א א אא   א   אא א 

אאאאאFSPSSאא،E
Kאאא 

 

1WאK 
 אאאאא80F

KאאאEא 
 

2KWא 
 אאאאאאא

Kאאא 
 

3WאK 
  א    א א  אא א  א  א 

Kאאאא 
  
  
  
  
  



     א אא 
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 

אאאאאאא 
אאאאאאא 

 

אאא 
 אאאא،אאאאא

אאKאאא،אאא،אא
W 

 

1אKCronbach Alpha 
 אא،א،אאאאאא

 א ،אאאאא Cronbach AlphaK
א  ، אאא 

،אאאAlpha،
 ،א א אCronbach Alphaא ،אא

אאאAlphaFאאAlpha ≥ 0.60E
FאאKאאאאא1KE 

 

F1אE 
FאאאאE 

אא


אא
א 

א א EFα 

1  אאאאאאא 80.5  
2  אאאא 81.1 

3 א 74.9 

4 אאאא 66.4 

5 אאאאאאאאא 73.3 

א 84.7 

   א      אא    א  
Kאאאא 
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אאאאאאא 

 

2אאKאאKolmogorov - Smirnov 
 

 FאאאאאKolmogorov - Smirnov،E
אאאאא
Kאאאאא،א

  א   ،א א א א  א 
F،אא2KE 

 

F2E 
אאאא 

א א Kolmogorov – Smirnov GSig. א 

1 
  אאא  

אאאא 
0.968 0.306 אא 

2 
א

אאא 
1.253  0.086 אא 

3  א 0.799 0.546 אא 

4 
א     

אאא 
1.222 0.101 אא 

5 
אאאאא

אאאא 
1.027 0.252 אא 

אאאG<0.05K 
  

Fא0.05אאE
 א א    ،א א F   0.05א E

Kאאאאאא 
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 

אאאאאאא 
אאאאאאא 

 

3אאאאK 

 א אא א   א  א  

אאאאF3E 

 

 Fא3א א אאאא א E

 Kאאאאא

Kאאאאאא 

 

 אא?אאאאאא?

F    א 4.18אF  אא E0.73 K א  E

?אאאא?אא

Fא4.04אFאאE0.72 KאE

   א א   א א ? א  ?  

F3.95F  אא E0.74? א   K א  Eאא א 

?אאאא??אאאאא

F3.87FE0.77FאאE3.86FE0.86KאE 

 
  



     א אא 
 
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אאאאאאא 
אאאאאאא 

 

F3E 
אאאאאאאא 

א אא א
א 

אא
א 


א א 

1 
אא   א  
     א

אאאאאא؟ 
4.18 0.73 1  

2 
  א  אא

     א
אאאא؟ 

4.04 0.72 2  

3 אא   א  
אא؟ 

3.86 0.86 5  

4 

אאא
אא  א   א
א אאא   א

؟ 

3.95 0.74 3  

5 

אאא
    א

אאאא؟ 
3.87 0.77 4  

אאאאאא
  

3.98 0.71 
    

 
 
 
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 

אאאאאאא 
אאאאאאא 

 

4אKWא 
 א،אאאא

אאTW،א 
 

א אא   א    א   Wא א
Kאאאאאא 

 

 אTאא
،אאאאאאאאא

Fא4KE 
 

F4E 
אאאאאאאא

אא 

א א 
א
א 

אא
א 


א 

DF 

 
T 

א 


א 
Sig.* 

א
אאא

אאאא

אא 

61 4.15 0.53 60 16.986 0.000 

 

 Fאאא4אאE 
F ≤ 0.05αאאאEאאאאאא

FאאאTFאאE ≤ 0.05αE
F16,986אWאאKE

אאאאאאאאא
א 



     א אא 
 
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אאאאאאא 
אאאאאאא 

 

אאאאא Wאא
Kאאאאא 

 
אTאא

،אאאאאאאא
Fא5KE 

 
F5E 

אאאאאא 
אאא 

א א 
א
א 

אא
א 


א 

DF 

 
T 

א 


א 
Sig.* 

א
אאא

אא
אאא 

61 4.029 0.558 60 14.400 0.000 

 

 Fאאא5אאE 

F ≤ 0.05αאאאאאאאE

FאאאאTFאאE ≤ 0.05αE

F14.400אWאאKE

אאאאאאאאא 

 



     א אא 
 

    250  אאאאאא2011 
 

אאאאאאא 
אאאאאאא 

 

אא Wאאאאא
Kאאאא 

 
 אTאא

Fא،אאאאאאא6KE 
 

F6E 
אאאא  

א א 
א
א 

אא
א 


א 

DF 

 
T 

א 


א 
Sig.* 

א
אאא
א

אאא  

61 3.836 0.5841 60 11.179 0.000 

 
 Fאאא6אאE

F≤ 0.05αאאאאאאאאE

FאאTFאאE ≤ 0.05αEF11.179KE

אאWאא

אאאאאאאK 

 



     א אא 
 
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אאאאאאא 
אאאאאאא 

 

א אא   א    א   Wאא א
אKאאא 

 
 אTאא

Fא،אאאאאאא7KE 
 

F7E 
אאאאאאא 

א א 
א
א 

אא
א 


א 

DF 

 
T 

א 


א 
Sig.* 

א
אאא


אאא 

61 3.934 0.5379 60 13.567 0.000 

 
 Fאאא7אאE

F≤ 0.05αאאאאאאאאE

FאאTאאEF ≤ 0.05αFE13.567KE

אאWאא

אאאאאאאK 

 
 



     א אא 
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 

אאאאאאא 
אאאאאאא 

 

אאאאWאאא
Kאאאאאאאא 

 
 אTאא

،אאאאאאאאאאא
Fא8KE 

F8E 
אאאאאאאאאאא

א 

א א 
א
א 

אא
א 


א 

DF 

 
T 

א 


א 
Sig.* 

א
אאא
אאאא
אאאא

 

61 3.868 0.5730 60 11.843 0.000 

  
 Fאאא8אאE 

F ≤ 0.05αEאאאאאאאא
FאאאאאאTאאE 

F ≤ 0.05αFE11.843אWאאKE
Kאאאאאאאא 

 



     א אא 
 

 

 253  אאאאאא2011 

אאאאאאא 
אאאאאאא 

 

אא 
1K WאאWא 
1 J אאאאאאאא

،אאאאאאאאאא

،אאאאאאאאאאאא

Kאאא 

2 J אאאא

אאאאאאאאאאאא

אאאאא،،אאאKאא 

3 J אאאאאאא

אאאא،אאאאאאא

Kא 

4 J אאאאאאא

،אאאאאאאאאאאא

،אאאאא

Kאאא 

5 J אאאאאאאא

،אאאאאאאאאאאאא

א،אאאאאאאאא

Kאאאאא 

6 J Kאאאאאאאאאא 



     א אא 
 

    254  אאאאאא2011 
 

אאאאאאא 
אאאאאאא 

 

2K Wא 
 

 אאאא

א،אאאאאאאאאא
Wא،אא 

 

1 J אאאאאאאאא
אאאאאא
،אאאא

אאאא
Kאאא،א 

2 J אאאאאאאאאא

،אאאא
אאאאאאאאאאאא

Kאאא 

3 J אאאאאאא
Kאא 

4 J אאאאא

אאאא
K 



     א אא 
 

 

 255  אאאאאא2011 

אאאאאאא 
אאאאאאא 

 

5 J אאאאאאאא
אאאאא،א

אאאאאאאאא

Kא 

6 J אאאאאא
אאKאאאאאאאא 

7 J אאאאאאאאא
אאאאאאאאא،א
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K 
 

א 
א 

                                                                                                                          
                                                                                    א 
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2K (Human Resources Information Systems) HRISאא א  W
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 
  

E 
אאא 

אאאא 
א
 

א  


א 


א
 

1    אא א א אא 
אאא 
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3  א אא   אא 
אא

אא 

          

4  א  א אא   
אאאאא 

          

5  א אא   אא 
אאא 

          

6   אא  א א א אא
 א אא   א א
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E 
 

אאאאא 
א
 

א  


א 


א
 

1  א א אא   אא 
אא 

          

2   א אא   אא 
אאאאאא 

          

3  א א אא   אא 
אא אא  א   א 

אא 

          

4   א אא   אא 
אא

אאא 

          

5  א א אא   אא 
אאא אא אאא 

א 
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א،

אאאK 
 

 אא10%א،
אאאאאא65،

אאאא80%אאאא
א،60%אא2020K  

 
 אאאאאאא

אאאאאאאאא
אאאK 

 
אאWאאא،אא،אא،א،א .  

 
 
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Abstract 
 
 

  Traffic accidents and their resultant financial and human losses have 

become  one of the most important obstacles for the sustainable development, 

where this study shows that the global statistics indicate that about 1. 2 million 

persons die yearly in the world, and that about 10 to 15 million persons injure 

due to traffic accidents.       

 

  Also, the victims of the traffic accidents occupy not less that 10% of the 

total beds in hospitals worldwide, and that the cost of the injuries that result 

from road accidents in the developing countries became about 65 billion US 

dollars yearly, and that the death percentage due to the traffic accidents will 

increase by about 80% in low and median income countries, and by about 60% 

in the Arab World by the beginning of 2020.           
 

  This study has reached to several results and recommendations, which 

assure the financial costs of traffic accidents on the national economy, as well as 

the importance of the traffic safety in preventing such costs and their impact on 

the GDP.         

 

Keywords: Financial effect, traffic accident, economic cost, injury, fatality.  
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 Wא 
 א،،אאא

א،אKאאא،
אאא،אK 

 אאאאאאאאאא
 אאאאאא، 

אאאאאK 
אאאא אאא

אאא، אאאא،א
אאא 1 J3%אאא،15%

א אאאK 
 אאאא1896

אא،אאא
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 

 א 
 אאא،א

אאאאא،
אאאאא،אאא

אאאאK 
 אאאאאאא

אאאא،אאאאא
אאאאK 
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 

 א 
 אאאאאאאא،

אאאא،אאא
א،אאאאאאK 
  
 Wאאא 

 אאאאאאא،א
אא،W 

 אא2004?Wאאאאא? ،אא
אאאאא

אא،אאא،אא
אא،אאאאאא

אאא1090000אאאא
2002440000K 

 אאא2002Wא?אאאא? ،א
Fאאא1995 J2000E،אא

אאא،אאאא
אאאאאאאK 

 אא1418Wאאאאאאאא??،
אאאא

א،
אאא،אאאא،

אאא10%אK 

 

 
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 אאW 
 אאאאאא،

אאאא
אK 

 א،א
אF1EKאאאאא

אאא،אאאא
אאאF2EK 

 אא،
،א،א

אאאאאא،אא
אאאK 

 אאאאאאאא
אאK 

 
אאאWא 

F1E 
אאאאאא2008 

א א א   
 95085 90610 4267 208 
 9164  3854 292 

 1835 662 1035 138 
א 101066 91272 9156 638 

אאאאW2008–F10EK 
 
 



אאאאאאא 
  

    270  אאאאאא2011 
 

אאאאאאאK 
 

F2E 
אאאאאא2008 

א    
 273 6827 1176 

 294 3061 881 

 173 1498 470 

א 740 11386 2527 
אאאW2008א–F22EK 

  
אאאא

،אאאאא،אאא
אאאאאאאא،

،א
אF3EK 

אאא،אאא
אאאאאK 

 
 Wאאאא 

 אאא،
אאאאאא

א،אא
،אאאא

אאא،WF4E 
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אאK 
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אא،
אK 

 אאאאאאאא،
אאאא،אאאאא

א،אאאאאא
א2020אאאא60%،א

אאאאאאאK 
 אאאאאא

א،אאא
אאאאאאאא،

אאWאאאאא 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



אאאאאאא 
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F3E 
אאאא2008 

א אא א א 
אאא 353  72 

אא 811 10 164 
אא 1331 85 829 

א 15527 168 3204 
אא 21250 7 818 

אאאא 2325 3 225 
א 1384 35 438 

א 12846 43 1620 
אאאא 382 7 330 

אאא 8935 127 1567 
אא 10899 25 241 

אאא 20450 237 4328 
אאאW2008א–F61EK 

 
 Wאא 

 אאאאא،א
אאאאא،אא

אאאאאא،א
אאאאF5EK 

 אאאא
אאאאאאאא،א

אאאאא،א



אאאאאאא 
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 

א،אאאאא
57L309אאאאאאאא

א،אאאאאא
1אK262000אא15–44א

אאאאKאאאא
אK 

 אאאא،
אאאאאאא،1999א

א5אK7אאא،אאא
אאאאאאאאK 

 אאאא،
אאאאאאא–אא

א Jא،אאאא
אאא،אאאא

אאאאאאאאאF6EK 
 אאאאאא،

אאאאאאא
2002א19%1998،אאאאא

251998א532002אאא
Fאא1991א–1997E18%F7EK 

 אאאאאאאאא
Fא1998–2002אאEא4334350330

52796א5266352913Fא19992002אאE،
،אW17177،19015،18842،18832،17381אאאאא

אא612،676،686،783،758،אאKא
אאא،



אאאאאאא 
 

 

 275  אאאאאא2011 

20%אא20%אאא
א29%Fאאאא16–35E،א

אאא22%F8EK 
 אאאא

אאאאאא
אאאאאאאא

אK 

 אא 
 אאאא،FאאW J

 JאFE JEא،אF Jאא
 JEא،אאK 
 WאאW? 

אאאא،אאא
אאא،אאאאאא

אאאאאאאא،
אאאאאא

אאאאאאאאא
אאאאאאK 

אאאאא
אא،אאא،א64%

94%KF9E 
 
 
 
 
 



אאאאאאא 
  

    276  אאאאאא2011 
 

 WאאאW 
 אאאאא،

אאאאאאא
אאאאאאאא،

א
אאאאאא

אאאאאאK 
 אאאאאאא

אאאא،אאא
א،אאאא

אאאאאאאא
אאKאאא،

אאאאאFא
אא Jאא Jאא
אא JאKKKEאK 

 אאאא2008אאאא،
אאאאאאא

Wא 
F4E 

אאאא2008 
א א 

H 26 

 3 

אא 4 

 2 
אאWא2008א–F74EK 



אאאאאאא 
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 
Wאאאאאאא 

 
F5E 

אאאא2008 
א א 

 84  
אא 85  

 66  
אא 130  

 228  
אא 197  

א 213  
א 119  

אאאW2008א–F73EK 
 

 אאאאא،א
א2516،אא5،
3،אאאא،א،

1130696אאאא
א،אאא730אא

K 
 
 
 
 
 



אאאאאאא 
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 

 WWאאאאאא 
 אאאאאא

אאא،
אאא،אאאאאא،

אא،אאא
אאאאKאאאאא

אאK 

 
F6E 

אאאא2008 

א אא א א
א 

א
א 

 100793 374 11341 2521 
 67  12 2 
 191 6 28  
 6   3 

 3  1 1 
 6  4  

א 101066 704 11386 2527 
אאאW2008א–F42EK 

 
  
  
  
 



אאאאאאא 
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 אאא 
אאאא،

אאאאא،אאF10EאW
אאאאאאא

אאאK 
 

אאאאאאאאא،
אאא،אאא 

אא،אאאאאKא אא
אאא אאאא

א،אאא، אא
אאאאאאאא

אא אאK 
 

אאאא،אאאאא،
אאאאאא، אאאאא

א،אאאאא אאא
אאאא אאאאאא

אאא אאאאא
אאאא אאאאאא

אK 
 

א 73אאאאא،א 

אאאאא47% א
אאKאאא65אא Fאא

18אא E55א
47אאא אאאאאK 



אאאאאאא 
  

    280  אאאאאא2011 
 

0K08%א אאאא31אא
  60 אא35אא

א 20אא43 אK 
 

אאאאא2008אאאאא
2512871989905592א2008אא183361989

101066א2008א94741989א139132008
אאא3551989א7402008א

א137אK91999276אK892008K 
 

אאאא،א
،אאאא

،אF11Eאאאאא
אK 

 

 אא 
Wאאאאאא 

 J אאאאK 
 אKאאא

אאK 

 J אאאאאאא،
אאאאאאא

אאאKא
אאKאאאאאא

אאK 



אאאאאאא 
 

 

 281  אאאאאא2011 

אא א،אא
אא،אאא،

אאאאאK 
אאאאא

אאאKאא
אאאאאאKאא

אא،אאאאאאאא
א،אאK

אאאא،אאא،
אאאא،

אאאאאא
K 

אאאאאא
אאא،אא

אאאאאאאאא،א
אאאK 

אאאאאא
אאאאא،אא،

אאאאאאא
אK 

אא،אאאא،
אאאK

،אאא،אא
אאאאKאא

אא،אא،
،אK 

 
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 

 אאWאאא 
אאאאאאא،א

אא؛אאאא
א،אא،

אאאF12EKאאאאאא
אאאאאא

אאא،אא
K 

אאאF13Eאאא?W
אא،אאא
?אא،אאאאא

אאאאאאא
Kאאאאאא 

אאאאאאא
אאאאא،אאא

אאאאאאאא،
אאאא،

אאאאאאאאאא
אאאאאאאאא

א،אאאא
אאאKא

Wאא 
 
 
 
 
 



אאאאאאא 
 

 

 283  אאאאאא2011 

F6E 
אאFאאאא1999 J2008EFE 

א 
 

א 
1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 

 142 150 160 170 190 202 220 258 281 245 
אאאW2008א–F40EK 

 
אאאאאאאא

F1999 J2008E،אאאאא
אאאאאא،

Kאא 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
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 

 אאאא 
אאאא
אאאאאא

Wאאא 
 

K Wאא 

אאאאאא،א
אאאאאאאאאא،

א
אא،א،

אא
א،א

א،אא،
אאאאאK 

 
K  Wאאא 

אאא،אאאא
אאאאאאאא

אאאאאאאK 
 

K אאאאאW 
אאאאאאאK

אאאאאאKא
אאKאאאא

אאא،א،א،
אאאאאאאK 

 



אאאאאאא 
 

 

 285  אאאאאא2011 

K  Wאא 
אאאאאאאאא،

אאאאאאKאא
א،אאאאאאא

א،אאאא
K 

 
K Wאא 

אאא،א
אאאאאא،אא

אK 
 

K Wא 
אאא

אאאא،א،
אאאאא

אאאאאאKא
אאאאאאאאK 

 

 Wאאאאא 
Wאא 

K Fאאא،WEאא 
אאאאאאאא

א،אאאאא60 %
2020אאאאא1990אאא

אאאK 
 



אאאאאאא 
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 

 

 JWאאא 
אאאאאאא

א،אאאא
،אאאאאאאא

א،אאאאאאK 
 

 אאאא 
אאאאאאא
אאאאאאאא

אאאא1%א2%אאא
אKאאאאאא

אאK 
 

אאאאאא1א2%
אאא،אאא520א

،אאאאאאאאK
אאאאא19אא

א26K3אK 
 

אאא15אא
אא140אאFאא

אאאE
אאאאא،אאאא

1544אאאאא،180א
אא،אאאאא

70%אאאאאאאאא
אאאאאK 
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אא2020אא،
אאאאא60%אF8K4E95%

אאאאאאאא
אאאאאאאאא

אאאאא،אאאאא
אאאאאאאאאאK 

 
אאאאאאא

אאאאאאKאא
175אא

אאאאא،אאאא 
700000،אאאא2K5%א

אא،אא،א אאK 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



אאאאאאא 
  

    288  אאאאאא2011 
 

 Wא 
 

 אאאאאא،

אאאאאאא،א

אאאאא

אאאאאא،אאא

אאאאאאאK 

 

 אאאאאאאא

אאאא،אאאא

אאאאאאא،אאאא

Fאא1א J3%אאאאE،

15%אאאK 

 

 

 

 

 



אאאאאאא 
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אאאאאאאא

Wאאא 

WאW 

1 J אאאאאאאאאא

K 

2 J אאאאאאאאא

אאאK 

3 J אאאאאאא

אאK 

4 J אאאאאאא،א

אאאאאאK 

5 J אאאאאא،

אאאא

אאK 

6 J אאאאאא

K 
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 

WאW? 

אאאאאא

אאא،אאאא

Wאאא 

1 J אאאא

אאאא،א

אK 

2 J אאא

 

3 J אאאאאא

אאאאאא

אאאאK 

4 J אאאאאאאא

אאאאא

אK 

5 J אאאאא

אאאאK 
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6 J אאאאאא

אאK 

7 J אאאאאאאאK 

8 J אאאK 

9 J אאאאאאאא

אאאK 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
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 

 Wאא 
1K אא Jאאאאאא

אאא Jאאא Jא J1989 JF4 J8EK 
2K אא–אאאא–אא–א–1990K 

3K אא–אאאאאאא–2003א J
F147 J151EK 

4K אאא–אאאא–אאא–
אא–F1429א J2008E J16K 

5K א–אאאאאא J
אאא J–1986 JF270 J280EK 

6K א–אאא–א Jא–
1988 J8K 

7K א–אאאא–א–
1988א–9K 

8K א Jאאאא–א
א JF1427א J2006EK 

9K אאא–אאאא–אאא
אא–F1429א J2009E–25K 

10K א–אאאאאאא–
1989–236K 

11K אא–אאאא–F1424אE–25K 

12K א–אאאאא–אאא
אא–א J2003 J6K 

13K אאא–אאאא–אאא–
אא–F1429א J2008E J20K 

 
 



אאאאאאא 
 

 

 293  אאאאאא2011 

 Wאא 
 א–אאאא–אא–

א–2004K 
 א–אאא Jא

א–א–1418 

 א–אאאאאאא–
אאאא–א–1418K 

 א Jאאאא Jא
א JF1427א2006EK 

 אא–אאאאאא–
א–2003K 

 א Jאאאאא J
אא–א J1424K 

 אא Jאא Jא J1424K 

 אא Jאאא Jא
א Jא J1418K 

 אא Jאאאאאא
א J J1989K 

 א Jאאאא J
א Jא J1998K 

 א Jאאאאאא Jא
א Jא J1426K 

 אאא Jאאאא Jאא
א Jאא JF1429א J2008EK 

 אא Jאאאא Jא
2002 



אאאאאאא 
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 

 אא–אאאאאא
 Jאאא J1986K 

 אא–אאאא–אא–א–
1990K 

 16 Jאאא–אאא–א
07אLL2003K 

 אא Jאאאאאא
אאא Jאאא Jא J1989K 

 א–אאא–א Jא–
1988K 

 א–אאאאא–אאא
אא–א J2003K 

  
 
 

  



אאאאאאאא 
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א 
אאאא 

 
 

אאא 
Lאא2011 

 
 

 אאאאא
،אאאאא،אאאאאא

א،אאאא
אאאאאאא،א

אW 
- אאאאא

Kאאא 
- אאאאא

אאאאאאK 

- אאאאא
Kאאאאא 
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Abstract 
 
 

This research aims to identify the nature of the crime of trafficking in human 
beings as well as pictures of this crime and its causes and the international 
conventions that have dealt with this issue and measures have been taken 
in Jordan in connection with this crime through the legislation of a special 
legal order to achieve this research been consulted to many of the studies 
and research have been Outsourcing sites of specialized electronic The 
research found a set of results, including: 
 
The concept of trafficking in human beings falls within the context of 
organized crime that fall under the framework of the modern criminal 
The adoption of the international definition of trafficking in human beings as 
stated in the legal text of the Protocol to Prevent, Suppress and Punish 
Trafficking in human beings for the United Nations Convention against 
Transnational Organized Crime. 
 
The colorful pictures of human trafficking to include child trafficking, child 
labor and sexual exploitation and trafficking of human organs and sexual 
exploitation-mail. 
 
The research found a set of recommendations is the need to hold seminars 
and workshops for criminal justice agencies, law enforcement and related 
institutions for the definition of this crime and the forms and methods of 
prevention and information sharing between criminal justice agencies in the 
international community and States Parties to the United Nations 
conventions on the subject to respond to this crime. 
 
Key Words: United Nations Convention, Protocol, Transnational, Agenda of legislative 

measures 
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אא،96''137''،אא
א،،אאאאא

אK 

 



אאאאאאאא 
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 

WאW 

 אאאאא
אאאאאא

אKא 
 

אWW 

 אאאאאא
אאאא،

אאאאאאאא
אאא،אאאאאאא،

אא،?אאאא
אאאאא

؟א 
 

אWאW 

 א؟ .1

 א؟ .2

 אאאא؟ .3

4. א؟אא 

 

 



אאאאאאאא 
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אאWW 

 אאאאאאאא

אאאאW 

1K Kאא 

2K אאK 

3K אאאאאK 

 

אWW 

 אאאאאא،אא

אא،אאא،אא،אא،

Kא 

 
 
 
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 
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 

אא 


אאא

אאא،אאאא
א،אאאאאאאא،א

،א
אאאאאאאאאא

Kאאא 
 

WWא 

 אא،א
א،אאאאא2000אא

אW 

אא?א?EF?
אאאאאא

אאאאאא،א
אא،א

אאאא،אאא،א
אא،Kאא 

EFEFאאאאאאא
אאאאאאאא

KEFא 
אאEF?אא?،

KאEFאאאאאא 
?Kאא??EF 



אאאאאאאא 
 

 

 303  אאאאאא2011 

Fאא9E2009אאF3אE
W 

 J WEאאFאא 
1K אאאאא

אאאאאא
אאא،א

Kאא 
2K אאאא

אאאא
אFאאא1KאE 

 
 J אEFא،אאאאEאF

Kאאאאאאא 
 

 J אאFWאאE 
1K Kאא 
2K Kאאאאאאאא 
3K Kאאאא 
4K אאKא 
 

Wאא 

- אKאW 
- אאאאאW

אאאאאאאא
Kאאא 

- אאאאאאאאW
Kאאאאאא 



אאאאאאאא 
 

    304  אאאאאא2011 
 

WWא 

אאאאאאא
אאאאאא

א،אאאא،א
אא

אא،אאאא
אאאא،אאאא

אאא،אאאא
אאאא

F،2005KE 
 

WאאאW 

אW 
1K אאאאאא

אאאK 
2K Kאאאאאאאא 

3K Kאאאאאאאא 

4K Kאאאאאא 

5K אאא
אKא 

6K Kאאא 

7K Kאאאאא 

8K Kאאאא 

9K Kאאאא 

10K אאאאFאא،2004KE 



אאאאאאאא 
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א،אאאאא

א،אאאא
F،2004E.אאאאאאא 

 

WאW 

 אאאאאאא
אאאאאאא،

אאאאאאאאא
אאאאאאאF،2004EK 

אאא،א،אאא
אא،אאאא،א

אאאאא،
אאאא،אא

Fא،2005E. 



אאאאאאאא 
 

 

 307  אאאאאא2011 

 אאאאאאאאא،
אאאאא

אאאא،
אא،אאאא،
אאא،אאא

אאאF،2001E. 

 

WWא 
אאאאא: 

1K Wאאאאא، א
אאא א

אא،Kאא 

 
2K אאא:א אאאאא

אאא אאאא،אאאא
אא א.  

 
 

 אא אאאאאא
אאאא אא

אאא א
א אאאא

א אאאא
א Kא 

 
 



אאאאאאאא 
 

    308  אאאאאא2011 
 

3K אאא:  

אא אאאאאאאא
אא אאא

 אאאאא 

אאאאא. 

 
4K אאא:  

אאאא א
אא،א אא

אאאאאא אא
אאאא אא

א אאאאא
אאK 

 
5K אאא:  

א אאאא، 

א،אאאא W
אאאאאאאאא،א

א،אאא 
אאאא 

אFא،2004E. 

  
 
 
 
 
 



אאאאאאאא 
 

 

 309  אאאאאא2011 

WאאאW 

 אאא
אאאW 

1K אאWא א
אאאא אאאא
אאאא אאאא

אאאא
אאאאאא

 אאא،אא
Fאאאאאwww.social.se/ar/index.phpKE 

2K אאאWאאא
אאא אא

אאאאא אאאאא
אא אאאאא

אאאאאאא
Fwww.siyassa.org.eg/Asiyassa/IndKE 

3K א אW אאא: 
K אאא א

Kאא 
K אא אאאאאא

 אאאאK 

K אאאאאא
אאא אאאא. 

K אא אאאא
א . 

 



אאאאאאאא 
 

    310  אאאאאא2011 
 

4K Wאאאאא אW 

K אאאאא אאא
א. 

K אא . 

K אאאאא א
אאא.  

K  אאאאא
אאאאא 

א. 

K אאאאאא א
אא אאאא. 

K אא אאK 

K אאאאאאא
אאאא. 

5K Wאא אאא
Wא 

K א אWאאא
 אאאאאא

אאאא. 
K  אאWא

 אאאאאאאאא
אאאאאאאא 

אא א
אא אא

אאא אא
אאאא א. 

 
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WWאאא 
1K אאW 

אאאאאאאאW 
K Wאאא 

- אאK 

- Kאאא 
- אאאK 
- Kאאאא 

K אאאאאאאאא
W 

- אא1926אא1953K 

- אאאאאאאא
1956K 

- אאא1948Fא1א J4 J6 J12 J15E 
- אאאא1966א 
- אאאאאאא1989אK 
- אאא1979אK 

- אאא1990K 

- אאא1949אK 
- אאא،א

אאאאא 
- אאאWאאFאאא

E2000Kאא 
 
 
 
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 

 
2K Wאאא 

- אא29אאא،1930K 
- אא182אאא،1999K 
- אא138אאאאא1978 

אאאאאאא
אאא

،אאאא
אאאאא?א?،
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 
4K אאאאאא2008אF7אEFE

אאאאאאאאאא
אאאא?אא

YFאא9WE 
 J אאאאא

K 
 J אאאאאא

Kאאא 



אאאאאאאא 
 

    314  אאאאאא2011 
 

F6אאאאאאאאאE2007W 

 J אאא
אא،אאא

K 
 J אאאאאאאא

Kא 

 
F10אE8 Jאאא

אאאא،11 Jא
אאאאא

א،K 
 

אאאWאW 
1K Kאאאאאא 

2K Kאאאא 
3K אאאאאאאאא

אאאאאאK 

4K Kאאא 

 

אWאאW 
אאאאאאא

אאאאאאא
אאאאאאK 

אאאאאאאאא
Fאאאאאאא2000E

אאאאאאאאא



אאאאאאאא 
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Kאאא 

2K אאאאא

אאאאאאK 

3K אאאא

Kאאאאאא 

4K אאאאאא

אאאאאאאאא

אאאאאאאאא

Kא 

5K אאאKא

אאאא

Kאאאא 

6K אאאאאא

Kאאאאאא 
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 

Wא 

Wאאא 

1K אאאאאאאאא

אאאK 

2K אאאא

אאאאאאאא

Kאא 

3K אאאאאאאאאא

Kאאאאאא 

4K אאאאאאאא

אאאאאאא

K 
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אWא 

WאW 

- ،א،אאאאא،אאא،
،אא،2007K 

- א،،א،
،א،א،2007K 

- ،Kאאאא،אאא،
א،2005K 

- א،אKאאא،אא
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Abstract 
  

This study aimed to investigate the most important reasons that 
lead to the use of drugs and dangerous substances, from the points of view 
of the users in the Jordanian Society. The results of the study showed that 
the most important reasons for using drugs and dangerous substances, 
from the points of view the users are attributed mainly to family issues, and 
the need to gain pleasure and delight, escape from the financial crisis, 
coping with the friends, as well as the need to forget concerns and worries.  

 
In addition, the results showed differences between males and 

females in drug use, for the benefit of males. Moreover, there were 
differences for the reasons of use due to the age variable. Moreover, the 
study showed differences between the married and non-married person, 
and no differences for the reasons of addiction attributed to the place of 
residence. The researchers recommended for the need to conduct more 
studies on addiction phenomenon, and link it with other variables such as 
educational level of the addicted person, type of substance that is used so 
often by the addicted people.  

 
Keywords: Addiction, dangerous substances, usage.  
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אאאF،2007אאאאאא؛E

אא،אאאאאאא
،אאא،אאאאא؛א
،אא

F؛א2000؛אאE
אאאאאאאאא

אא؛אאאא Jא J
אאאאאאאאא

Kאאא،א،אא؛ 

 אאאאאאאאא؛
؛אאאא
א؛אאא

אF2002UN Report,Eאאאאא،א
Kאאאאא 

 

אאW 
 אאאאאא

؛אאאאאאא

Wאאאאא 

 



אאאא 
אא

א 

אאאאאא 
 

 

 327  אאאאאא2011 

1K ؟אאאאאאאא 

2K Fא0.5؟אאE 

3K Fא0.5؟אאE 

4K Fא0.5אאE
א؟ 

5K Fא0.5אE
א؟ 

אאאW 
Wאאאא 

1K אאאKאאאאא 

2K ،א،אאאאאא
אאאK 

 אאW 
 ،אאא

אאא؛אאאאאא
א؛אאאאאא

،אאאאאאאא
אאאאאא،א

א؛אאאאא
אאאאאאא،אאא

א،אא،Kא 



אאאא 
אא

א 

אאאאאא 
 

    328  אאאאאא2011 
 

א א אא א אW 
 א؛،אאא

؛א،א،א،אא
،אא،אאא

אא،אאאא
،א،א،אאא،אא

،Fא،א2000EK 

 אאאאאאאאאא
א،א،אא

אאא،אאא
אא،א،א،
אאאאאאא،אא

אF2001Merith,EK 

 א،אאאאא،
אאאאא،א

،אאאאאאא
FJelly,2002EK 

 ،אאא،א
א،אאאאאאאא
אKאאא،אא،אא

،،אאאאאאאאא
אאאאא؛א

،،אאא،א
אאאא،אאF2001KE 



אאאא 
אא

א 

אאאאאא 
 

 

 329  אאאאאא2011 

 אאאא،אאאאא
א؛א،،

אאאאאאא
אא،אאאא،،،א

Fא2004א،אאאE
F20 J35א،א،E

א،?אWאא?אא،א،
אאאא،אאאא

F2001Fאא،E3635F،E3786FE1505FE1807،E
F6.6%אEא،F10 J25،Eא

F،א2.5%אEF،EאאFא1.3%E
Kא 

 ؛אאאאאא
،אא؛א،א،אא

K 

Wאא 

1K ،א،אא،אאאא
،אא،אאא

K 

2K אא،אאא
Kאא 

3K אאא،
Kא، 



אאאא 
אא

א 
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 

4K אא،א،א،א؛
Kאא 

5K אKא،، 

6K א،אא،F،2007KE 

 א؛אא؛אא
؛א؛אאאא
אאאאאאא

K؛א 

אאאW 
 אאאאאאאאאא

F؛2003א?אאEאאא
אאאאאא،?F1.363E

Fא،אאאאאאא17 J40E
FאאW431Fא،E431،E

Fאא186،EFא315،E
אאא،אאאאאא

Fא2002א J2003אא،E
،??אFאא،אא2.1E

א،אאEאFאא
Fא11.7FE2.1Fאא،אE2.1E

F0.02،אEאאאאאא
אאאאא،אא
אאאאא،אא

Kא، 



אאאא 
אא

א 

אאאאאא 
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 Fאא2001אאEא?
אאאאאאא،?

אאאאאאאאאא،א
אאאאא،א

F551אFא،א،E14،אE
،אא،אאא

אאאא
אאאאאאא،אא

א،אאאאאא
אא،אא،אאא،א
،אאא،אאא

אאא،אאאאא
אא،אאאאא

אא،אאאאאא،א
،אאאא،אא،א،
אא،אאאאאאא،אא

Kאאא 

 אאFאא2001אאאE
אאאFא،אא،5.064E

אאא،אאא
F28.7Eא،אאאא،אא

F12.5Fא،E11.8Fא،E3.3Fאא،E2.8FאאE2.6،E
Fאאא2.5Fאא،E0.09KE 

 

 



אאאא 
אא

א 

אאאאאא 
 

    332  אאאאאא2011 
 

 אאFאאאא2000א،אE
F8.130אאאאE

،אאאא،אאאא
Fא0K448F،אאאE0.16E،א

Fא0.282אEF،אא0.11،אאאE
F0.46F،אאE0.56א،،E

אאא،אא
،א،אאא؛אאאא

Kאא،א،א 

 Fאא1997?אאEאאאאא
אאאאאאא؛?

אWאא،אא
F143E،א،אא

Fא،א،163אEא
אאא،אאא

،אא،אא،אאא
אאאאאאא،אא

Fאאאאאאאא
אאא،E،אאאא

אאאאאאא
،אאאאא،א

،אאאא
א،אאאא
،א،אאאWאאאאאאא

אKא،א،אאא،א،א، 



אאאא 
אא

א 

אאאאאא 
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 אF1994Eאאאאאא،
،אאאאאא

F1.193،אEאאאאאא
אאאא،אאאאאא،אא
אאאא،א

אאא،אא
אאאא،אאאאא
،אאאאאאא،א

Kאאאאאאא 

 Fאאאאאא2007אE
Fאא،א،אא2113א؛אאE

F0.54א،0.46Fאא،Eא0.84אאE
אאאא،אא

Kא،אאא،אאא 

אאאW 

     - א  
(Alberts& Hecht& Miller-Rassulo & Krizek, 1992)א א  F69E   א 

א א  F11 J17E  א   אא ،א 
 א  א א א ،א    א  

א א   א        ،  
 א א  א ،א  א  ""    

  ،  א     א אא  
אא     א א  א א  ،אא 

   א     אא      אא



אאאא 
אא

א 

אאאאאא 
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 

   ،אאא   א א  א אא א 
א (W  ،אא א  א  אא 

א، א אא א F70אE    אא 
א א    א  אא  ، א אא א 

אא   אא     ؛א אא 
   אא  א א     א  

אא. 

     (Joan & Ronald, 1989)א   א  א
א    אא  ،אא   אא  

 F 343 E א ،  א   א א ،  א  
  אא אא אא      אא  

א،אא  אא    א ،א א  א  
،אאא אא ،א א ؛א   א. 

 
  אא א א   ،א،אW،،

(Martin Whiteman, Elinor B. Balka, Pe T. Win, Michal D. Gursen, 1995) 
   א  א אא  א א  

א ،אא    אא  א   א  
  א  א   א،אא  א   א 

א אא   א ،א א     א  א 
 א ،א  א  ،אא      אא   

  א  אא   א  א  אא 
א א   א א אא. 

 
 
 



אאאא 
אא

א 

אאאאאא 
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אאאW 
Wאא،אאא 
1K אא،אאאאא

אא،א،אאאאאא
Kאאאאאא 

2K אאאאאאKאא 
3K ،א،אאאאא

،אא،אאאא،א
אאאאאאא

Kאאא 
4K אאאאאאאאא

אא،،אאאאאא
אא،אא،אא

Kאאא 
 

אאאאW 

אא،אאא،אאא
א،אא،אא

אא،אאאאאאא
Kאאאאאאא 

 

WאאW 
 אא؛אא

אא،אא
Fאאא82.518אאE

א؛א
country.htm-http://www.wrongdiagnosis.com/d/drug_abuse/statsK 



אאאא 
אא

א 

אאאאאא 
 

    336  אאאאאא2011 
 

אאWW 
 אאאאאאאאאא

א،אאאאא؛אאא
Fאא،אא384א،E

אאאאK 
 (Krejcie and Morgan, 1970)אא، 

F370KאאאE 
 

אאאWW 
 אאאאאאא

אאאאאא،א
Fאא50،אאאE

אא،אאאאא
אאאאאאאאא،

Fאאאאא2002א،E
،אאאאאא

אF30אKE 
 

אW 
 אאאא

؛אא،אא،אאא
אא،אא،אאאאא،א

א،אא؛אאאא،
Fאא،אאאא30אE

K 



אאאא 
אא

א 

אאאאאא 
 

 

 337  אאאאאא2011 

 אאא،אא
אא،אאאF0.35 J

0.85FאE=∝0.05EK 
 

אW 
 אאאF30E

،אאFאא0.86KE
אאאאאאאא

F0.76E،אא،א
אאF0K83KE 

  
אאאW 

 אאא،אאא
אאאאאא،א؛

אאאאא،אאא
Fא15 J25KE 

  
  

אאW 
 א،א،،א،אFאא

،אאאאאא،E
אאא،אאאא،

אאאאא،אאאא
،אאאאאאאאK

א،אאא،א
אאא،אאא

אאאאKF30 J150KE 



אאאא 
אא

א 

אאאאאא 
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 

אא 

אאאאאאאא
אאאא،אWאאאא 

 

אאאאאאאאWאאאא
א؟ 

אאאאאאאאא
אאא،אאאאאאאא

F1אWE 
1אאאאאאאאאאאאK

אאK 
 


א 


א 

א א
א 

אא
א 

א
א 


א 

Q7 1 
אאאא

אא 
4.47 0.60 89.4٪  

Q10 2 
אאאא

אא 
4.45 0.60 89٪  

Q1 3 
אאאא

אא 
4.39 0.73 87.8٪  

Q4 4 
אאאא

א 
4.38 0.67 87.6٪  

Q5 5 
אאאא

אא 
4.34 0.81 86.8٪  



אאאא 
אא

א 

אאאאאא 
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Q8 6 א
אאאא 

4.31 0.68 86.2٪  

Q3 7 
   א   

א  אא 

.אא 
4.30 0.72 86٪  

Q9 8 
אא

אאא
א 

4.28 0.67 85.6٪  

Q18 9 אאאא
אא 

4.24 0.65 84.8٪  

Q26 10 אאאא
 

4.19 0.67 83.8٪  

Q11 11 אא 4.18 0.76 83.6٪  

Q2 12 אא 4.16 0.72 83.2٪  

Q27 13 אאאא
א 

4.15 0.71 83٪  

Q19 14 אאא 4.10 0.88 82٪  

Q28 15 א
א 

4.08 0.63 81.6٪  

Q25 16 אאאא
א 

4.05 0.79 81٪  

Q6 17 א
אאאא 

4.02 0.77 80.4٪  



אאאא 
אא

א 

אאאאאא 
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 

Q20 18 
א א אא  

 א א  א 
א א 

4.01 0.70 80.2٪  

Q21 19 אאאא
אא 

3.99 0.72 79.8٪  

Q12 20 אאאא
א 

3.88 0.77 77.6٪  

Q13 21  א א אא 
    

3.80 0.75 76٪  

Q22 22 אאאא
אא 

3.67 0.90 73.4٪  

Q15 23 א 3.64 0.72 72.8٪  

Q23 24 אאאא
אא 

3.63 0.82 72.6٪  

Q24 25 אא
א 

3.59 0.81 71.8٪  

Q17 26 אאא 3.56 0.93 71.2٪  

Q16 27 אאא
א 

3.28 1.0 65.6٪  

Q14   28 אא
 

3.14   0.90 62.8٪  

Q30 29 אא 3.14 0.72 86٪  

Q29 30 אאא3.13 0.67 85.6٪  



אאאא 
אא

א 

אאאאאא 
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 
 

 

 
 Fא1אאאאאE

Fא4.47 J3.14Fאאא،E89.4٪ J62.8٪،E
Fאא27.30KE 

  
 Fא1אאאאאE

א    F1E "א א  אא א א "  
F4.47Fא،E10E "אאאאאא "

F   ،4.45א F  א  ،E1E  " א א   אא
אא "F،א4.39Fא،E4E "אא

אאא " F،אא4.38Fא،E5E "
אאאאאא  "F،א4.34KE 

  

 א      א אא אא  א א  
F  28א ? E    א א  א א א ?

F3.14א،EF29?Eאא،א?
F3.14?א،Eאאא?א

F3.13KE 
 
 
 
 



אאאא 
אא

א 

אאאאאא 
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 

 
 
 
 
 

WאאאאאF0.5אE
א؟ 

 
 אאא??אאא(Independent Sample T-test)

Fא؛אאא2E
Wא 

  

2K??אאאאא

אאא 

א א אא אאא ?? 
א 

 226 125.33 2.76 3.47 0.002 

 144 111.54 2.011   

 
 Fא2אE 

F0.05F??،אאאאE3.47E
Kאאאאאא،א 

 



אאאא 
אא

א 

אאאאאא 
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 
 
 
 

 

WאאאאאF0.5Eא

א؟ 

 אאאאאאא(One Way Anova)א
Fא،אא3אWE 

 

3Kאאאא 

א א 
א א ??

א 

א 

א 1015.2 5 203.04 9.77 0.002 
אא 7581.05 365 20.77   

א 8596.25 370    

  
Fא3?EFא?9.77אE

F0.05א،אאאE
Fאא18א،19 J22،23 J30،

31 J40،40 J60،60אאא،Eאאאא
F23 J30؛אEFאא40 J60،E

Fא،א4WאE 
 
 



אאאא 
אא

א 

אאאאאא 
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 

 
 
 
 

 

4Kאאאאאאא 

א א 
18 

19 J22 23 J30 31 J40 40 J60 


60 

18 95.6  0.11 0.02GG 0.88 0.09 0.33 

19 J22 110.5   0.09 0.55 0.66 0.91 

23 J30 123.66    0.002GG 0.02G 0.32 

31 J40 109.88     0.23 0.63 

40 J60 119.45      0.032GG 

60 102.63       

  

WאאאאאFא0.5אE
אא؟ 

 
 
 
 
 
 



אאאא 
אא

א 

אאאאאא 
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 
 
 
 

 אאא??אאא(Independent Sample T-test)
Fא؛אאא5WאE 

 
5Kאא??א 

אאאאא 

א
א א אא אאא א

א T א
א 

 290  157.9 10.8 
3.1 5.04 0.00 

 80  154.8 10.6 

  
 Fא5אאאאאאE

F157.9،EFאאאאא154.8،E

F5א،אאE

אאאאא?،TF?5.04אE

FZ0.05EאEאFאא،

Kאאאאא 



אאאא 
אא

א 

אאאאאא 
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 

 
 
 
 
 

WאאאאFא0.5אE

א؟ 

 אאאאאאא(One Way Anova)א
Fא،אא6אWE 

 
 

6Kאאאא 

א 
א 


א 


א א?? 

א 
א 105.66 5 21.132 1.36 0.09 

אא 5672.1 365 15.54   

א 6687.76 370    

 Fא6Fא??E1.35אE
F0.05E،אאא

Kאאאא 
 
 
 



אאאא 
אא

א 

אאאאאא 
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 
 
 
 
 

אW 
 אאאאאאאאאא، 

 א אא א א    F1975אE א  
،   א א א  אא אאInstitute on Drug Abuse 

(NIDA)NationalE א א א  אא אא א 
א ،א א   אא ،אא א א א 

  א ،א  א  ،  א א  א 
א אא א  ،     אא  א א 

אא  א    ،   א ، אא  א 
א    ،א אא  אא א  ،א   

  ،     אא ،א    א 
א ،א      א  ،אא   א 

א(University of Michigan, 2006)K 
 

   א א       אא  
אא  אא אאא א ،א   א  א 

   ،אא   א א אא א   
א  אא א   א  א Individuals at Risk)E   

א        א   אא 
Fאא(Newcomb & Felix, 1992K 

 



אאאא 
אא

א 

אאאאאא 
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 

  א    א    א א אא 
א א (Risk Factors)  א   א   א  

א ،אאא א א(Protective Factors)א א 
א   א   אא א ،   א   א 
،אא : 

 

: א א EאאFRisk FactorsW אא א  א  א
א ،אא "   א אא  א א א 
   ،   א    א א   אא  

     א א" (Mrazek & Haggerty, 1994, p.127)
אאאא،אאאא
،אאאאאאאא،אאא

Fאא4.47E،אאא
אאאא،אאא F1997E،אא  

. (Joan & Ronald, 1989) 
 

Wא  /Personal/Psychological Risk FactorsW א 
 /    א    ،אא : 
 J  א  W א א א  אא   א ،א 

א     F1999E  אא  א(25,500 )א
  F12 J17E، F16.7٪E א F16٪E  א א

 אא.  א     ،א  א
א א   ، א   אא   ،א

אאאF0.05E
אא؛אאאאאא  

  F2003E؛אאאאאאא
אאאאKאא 



אאאא 
אא

א 

אאאאאא 
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 J  א  א   א  :   א א  
  ،א   א  א  א א א
،א  אא א.  א א א א   

  ، א  א א  א ،א א  ،א
א א ،א א  א א אא א. 

אא  אא א א ، א   ،אא  אא
א  א א א א א א  ،א

 אא אא א א     
אא ،א   א ،א א    א 

א  א א   ،א   א ،א 
 א ، א   א  ،א  אא א

،א  א א   א   .   
א   ،     ؟    ؟א א  
  ؟. א   א     ،א   א

 א  א   א   ،א   א א  
  ،א   א    א א אא א 

א Fאאאא،23 J30E
אא؛אא

אאאאא؛
Kאאאאאא 

 J אא א      א  א:    א א 
،אאא א   א ،א  ،אא  א א  

.  א א אא ، א א ،אא 
 א אא   א  א     א א

אא. 
 J א  א א     :  א   א א

א ،אא       א א א



אאאא 
אא

א 

אאאאאא 
 

    350  אאאאאא2011 
 

א אא،  ،א א ،א א א 
א، א      ،   

 ،א    ،א   א   
،א  א א א  ، א  א  

،א  ،א  ،א ،א א  א .  
 

Wא  א/Social / Environmental Risk Factors א 
א /    א   א א W،אא 

 J אא א א:   אא אא      
     א א א ،  א  

א א     א א.  א   
، א אא ، א א א  אא אא 

،אא   א  אא  א ،אא  
אא ،   א  אא  א   ،אא א
،F2001אא،אאאא،E

אאאאאאאא،
Fאא،אאאאא4.47א،E

אאא،אאא
אאא F1997א،Eא  . (Joan & Ronald, 1989) 

 J אא Wא  א א،     א א א א
אא א    א א אא  ،א א  
א א  א אא ،אאאא

אא?،א
Fאאא?3.14א،Eא

Kא 



אאאא 
אא

א 

אאאאאא 
 

 

 351  אאאאאא2011 

 J אא אא א:    א א    ،א 
 ،  ، א   ،  א    
   א   אא   א   ،
אא  א א א،אא

אאא،אא
Kאא 

 J  א א אא:   א א ،א : א 
 א       ،  א  א  
 ،  א     א .   א 

א،  אא      ، ،א،א א، 
،א  א  ،א  א ،F 2005KE 

 J  א   א:   אא א    
אא. 

 J  א אא  א  א  א  א א א 
אא  . 

 J    א     א א ،אא  
  א    אא. 

 J א אא    א  ،א א  א א  . 
 J א  א  א. 
 J  אא א    אא א  א ، א א א

א  א א א א. 
 J  א   א א א א. 
 J  א  א א א א  א אא. 
 J א  א א א א  א.(Clayton, 1992)  

 
 



אאאא 
אא
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 

 
 
 

 
 

אW 

Wאאאאא 

1 J א،אא؛אאאאא

אאKאאא 

2 J אאאאאאאא

Kאא 

3 J Kאאאאאאא 

4 J אאKאאא 

 

 

 

 



אאאא 
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 

 

 

 
אא אW 

-  ،  ،  א ،  F2003KE א אא  

،א א א  א،   א א 

10א،8 J19. 

- א א   א א אא F2000KE א  א

א  א ،אא   ، ، א. 

- ،א  א F2005KE  א F،א1KE : א  

א. 

- ،אא  F1997אKE  א א  א א 

 ،אא    ،  א   א: 

،א א א א. 

- ،אא  ،  F2001KE א  א אא אאא 

אF אא،E ،א : א  א. 



אאאא 
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 

- ،  .F2000E  אא  . F1KE  א: אא

א א. 

- ،אF2004KEאא אWאא

א Jא،אאא،א א31.  

-  ،א   F1994KE  א א  א אא: א א

  ،    א  ،א  :، 

  א. 

- ،  F1993KE אא א ،א ،א ،א FK1א،E 

W א א  א א. 

- F،2005אאאKEFKאאאאא1،E

אאאWK 
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