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 تحريز الأدلة الرقمية وأثرها في كشف الجريمة

 الدكتور توفيق عبدالله الخشاشنة

  لص الم

الإجراءات التقليدية للحصول على الدليل الرقمي لا تخلو من الصعوبات، وهذا بالتأكيد يعمل  

ة على إفلات كثير من المجرمين من العقاب، لذا بات من الضروري الإعتماد على التكنولوجيا الحديث

في جمع الأدلة الإلكترونية في مسرح الجريمة، فعملية تحريز الأدلة الرقمية تعتبر من الأعمال 

التحقيقية المعقدة، خاصة في ظل ازدياد الأساليب الإجرامية إلالكترونية الرقمية، والتي تحتاج إلى 

ة أو تحديد محققين متخصصين وخبراء تقنيين يستعين بهم القاضي، وكشف بعض الدلائل أو الأدل

مدلولها بالاستعانة بالمعلومات العلمية والفنية والتي لا تتوافر لدى المحقق أو القاضي، لذا فإن عمل 

الخبير الإلكتروني في مسرح الجريمة يعتبر عملًا أساسياً لا يمكن الاستغناء عنه، وتزاد أهمية هذه 

 الخبرة وتصبح ضرورية وحتمية في تحريز الأدلة الرقمية. 

 

Digital evidences and its impact on the detection of crime 
Research Summary 

The traditional procedures for obtaining digital evidence are not without 
difficulties, and this certainly works to impunity many criminals, so it is 
necessary to rely on modern technology in the collection of electronic evidence at 
the crime scene, the process of digitizing digital evidence is a complex 
investigative work, especially in The increasing number of criminal electronic 
methods, which require specialized investigators and technical experts to be 
assisted by the judge, and to uncover some evidence or evidence or determine its 
meaning using scientific and technical information that the investigator or judge 
does not have, so the work of the expert Cybercrime at the crime scene is an 
indispensable work, and this experience is becoming increasingly important and 
necessary in the acquisition of digital evidence. 
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 .مقدمة

لقد أحدث التقدم العلمي الهائل في مجال تقنيات المعلومات وتدفقها في العقود الثلاثة الأخيرة ثورة 

إلكترونية تستعمل الآن في جميع مناحي الحياة، وأصبح من الصعوبة بمكان الاستغناء عن خدماتها 

المتقدمة في ارتكاب اللامحدودة، إلا أن وجود بعض مرضى النفوس قاموا باستغلال هذه الوسائل 

العديد من الجرائم مستخدمين الإمكانات الهائلة لهذه المستحدثات، وقد تزايدت معدلات هذه 

الجرائم خلال العقدين الأخيرين على وجه الخصوص، بصورة أدت إلى ظهور ظواهر إجرامية جديدة 

باستخدام الإنترنت ومنها:  تعرف بالإجرام المعلوماتي أو الإجرام الإلكتروني، فتمت الجريمة المنظمة

الغش الإلكتروني وذلك بالتلاعب في المدخلات والبرامج، والنسخ غير المشروع في البرامج والعديد من 

الجرائم المتعلقة بالتجارة الإلكترونية، إتلاف الأجهزة الإلكترونية، وإتلاف السجلات المدونة على 

خلال الأجهزة والقذف والسب عن طريق البريد  الحاسب الآلي، وبث الصور والأفلام الإباحية من

 الإلكتروني، وغسل الأموال باستخدام النقود الإلكترونية.

وخطورة هذه الظواهر الإجرامية المستحدثة أن الجريمة فيها يسهل ارتكابها على هذه الأجهزة أو 

ثوان، كذلك إن  الأحيان تتم في بضع بواسطتها، وتنفيذها لا يستغرق وقتا طويلا بل في كثير من

 الجريمة. ارتكابمحو آثار الجريمة وإتلاف أدلتها غالبا ما يلجأ إليه الجاني عقب 

الجريمة أصبح اكتشاف الجاني أمرا صعبا، لذلك أصبح  ارتكابوإزاء هذا التطور في أساليب 

ن ة للكشف عثمن الضرورة بمكان أن يُستخدم نفس السلاح وذلك باستخدام تكنولوجيا رقمية حدي

 الجريمة وجمع أدلتها من مسرح الجريمة الإلكترونية.

فالأدلة العلمية أصبحت وسائل ناجعة لإيجاد الصلة بين الجريمة والجاني وتقليل فرص الخطأ في 

الإثبات الجنائي وأحكام القضاء، ومن هنا سارع رجال الفقه والقانون لاستحداث قواعد جديدة 

تحديث وتعديل القوانين وخاصة قوانين الاجراءات الجنائية  لتحكم التكنولوجيا الحديثة من خلال

 وقوانين الإثبات الجنائي.

وقد مهد هذا التطور لبزوغ فجر جديد من الأدلة العلمية فأصبح الإعتماد على المختبرات الجنائية 

مدة من والأجهزة العلمية، والتكنولوجيا الرقمية المتطورة يزداد يوما بعد يوم، فأضحت الأدلة المست

أجهزة التصوير وأجهزة قياس السرعة والبصمة الوراثية والحاسبات الآلية وغيرها من الوسائل العلمية 

 المتنوعة مقبولة اليوم أمام المحاكم، وكذلك إمكانية الإعتماد عليها.



 تحريز الأدلة الرقمية وأثرها في كشف الجريمة                      

 
3 

 

 2019عشر  كانون أول   السادس مـجــلــة الـدراســــات الأمنيـة العدد  

  

، الرقمية ولا يكاد يخفى على أحد أهمية البحث في كافة الجوانب المتعلقة بالتعامل مع الأدلة

الواسع لهذه الجرائم، حيث أن الجريمة بدأت تنتشر لتطغى أثارها على أثار الجرائم  للانتشارا نظر

التقليدية، من هنا أخذ الفقه الجنائي على عاتقه البحث في بعض الجزئيات التي تتعلق بالجرائم 

جمع الأدلة من  الإلكترونية، ومنها الاجراءات المتعلقة بمعاينة مسرح الجريمة الإلكترونية وصولا الى

مسرح الجريمة، والذي لم يحظى بالإهتمام الكافي سواء على المستوى الوطني أم على المستوى 

الإقليمي، الامر الذي ىجعل من البحث في هذه الجزئية امرا في غاية الأهمية، من هنا عزمت على 

من جهة وحداثته من  البحث في موضوع تحريز الأدلة الرقمية وأثره في كشف الجريمة نظرا لاهميته

  جهة اخرى.

 . أهمية البحث

لموضوع تحريز الأدلة الرقمية وأثرها في كشف الجريمة أهمية بالغة في اختياره وتناوله بالبحث 

والدراسة، وتظهر هذه الأهمية من خلال ارتباطه الوثيق والمباشر بظاهرة الجرائم الإلكترونية، التي 

يث تعتبر من المواضيع الشائكة التي اخذت تشغل فكر فقهاء بدأت بالظهور والإنتشار مؤخرا، ح

القانون الجنائي،  نظرا لانتقال المجتمعات والدول إلى عصر المعلوماتية وزيادة الترابط عبر شبكات 

الإتصال الإلكترونية، مما سهل إرتكاب الجرائم بوسائل لم تكن معهودة من قبل، فالحاجة تبدو 

من الجرائم غير التقليدية، من خلال استخدام التكنولوجيا الرقمية  لمواجهة هذه الموجة ملحة

المتطورة، ووضع التشريعات الحديثة سواء العقابية أو الاجرائية التي تعالج هذه المشكلات التي 

ظهرت مؤخرا نتيجة استخدام التكنولوجيا المتطورة في شتى مناحي الحياة، لذا لا بد من تضافر 

الإلكترونية والمعلوماتية  ين الإقليمي والدولي لمواجهة هذا الطوفان من تلك الجرائمالجهود على المستوي

التي أصبحت ترتكب بوسائل وأساليب لا حصر لها، وذلك بصور وطرق مختلفة، وباستخدام و سائل 

متطورة كاستخدام الكمبيوتر وشبكة المعلومات الدولية مستغلين وسائل الحداثة والتطور العلمي 

 ة الإجرام والمجرمين.لمصلح

وتأأأتي أهميأأة تحريأأز الأدلأأة الرقميأأة في مسأأرح الجريمأأة في هأأذا السأأياق، مأأن خأألال تتبأأع الإجأأرام             

الإلكتروني حيثما هو، بغأض النظأر عأن الأمأاكن الأتي يتواجأد فيهأا وبغأض النظأر عأن الأزمن الأذي             

 أُرتكب فيه، طالما أن آثار الجريمة مازالت ماثلة للعيان.
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 .حثمشكلة الب

بالنظر إلى الطبيعة الخاصة التي يتميز بها مسرح الجريمة الإلكترونية، وما قد يواجه المحقق  

الجنائي من صعوبات وخطوات معقدة في سبيل اجراء المعاينة الالكترونية من اجل الحصول على 

وتغير الادلة، التي كما نعلم تكون مستودعها الوسائل الالكترونية، ولذلك يمكن التلاعب بها 

الحقيقة التي نسعى اليها.  وعليه فتتلخص مشكلة البحث في كون استحدام التكنولوجيا الرقمية 

 في مسرح الجريمة تشكل تحديا جديدا أمام سلطات البحث والتحري عن الجرائم .

 . منهج البحث

نهج حرصنا في هذه البحأث أن ننأتهج نهجأا منطقيأا، لأذا فاعتمأد البحأث علأى المأنهج الوصأفي والمأ           

التحليلأأي، الأأذي يهأأدف الى وصأأف وتشأأخيص الموضأأوعات المختلفأأة مأأن جميأأع جوانبهأأا وأبعادهأأا غأأير     

مقتصرة على الجانب النظري فقط، بل سيكون الجانب التطبيقي حاضراً في هذا البحث، وذلك مأن  

ل خأألال تحليأأل الحقأأائق والمعلومأأأات المرتبطأأة بتلأأك الموضأأوعات قيأأأد البحأأث والدراسأأة، اذ   تحليأأأ        

مفرداتهأأا ومكوناتهأأا وردهأأا الى عناصأأرها الأوليأأة لاسأأتخلاص أهأأم القواعأأد والأحكأأام ذات الصأألة    

 بالموضوع.

 .محتويات البحث

لمعالجة الاشكاليات التي   طرحها سابقاً، وفي ضوء كل هذه الاعتبارات التي   الاشارة اليهأا،  

ننأأا سأأنعالج ابتأأداءا هأأذا الموضأأوع مأأن بخصأأوص دور تحريأأز الأدلأأة الرقميأأة في مسأأرح الجريمأأة، لأأذا فا

خلال تقسيم هذا البحث الى مبحثين اثنين، في المبحث الاول نتعرف علأى دور الخأبرة الفنيأة في تحريأز     

الأدلة الإلكترونية مأن مسأرح الجريمأة، وفي المبحأث الثأاني نعأالج عمليأة ضأبط وتحريأز ورفأع الأدليل            

 الرقمي في مسرح الجريمة.

اولنا جاهدين في هذا البحث القاء الضوء على كيفية تحريز الأدلة الرقمية في وبناءا عليه فقد ح

محاولة منا للمساهمة في كشف غموض تلك الجرائم، وفي أخر البحث توصلنا لعدد من النتائج 

والتوصيات، سيتم إدراجها في خاتمة البحث، راجياً من الله سبحانه وتعالى أن يوفقني ويسدد خطاي 

 الجهد. في إتمام هذا
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 المبحث الأول

 دور الخبرة الفنية في تحريز الأدلة الرقمية

لا شك أن عملية استخلاص الأدلة الرقمية من مسرح الجريمة يعتبر من الأعمال التحقيقية المعقدة، 

خاصة في ظل ازدياد الأساليب الإجرامية الإلكترونية الرقمية، والتي تحتاج إلى محققين متخصصين 

 يستعين بهم  القاضي، أو المحقق لمساعدته في تكوين قناعته حوو المسائل التي يحتاج وخبراء تقنيين

تقديرها إلى معرفة أو دراية علمية لا تتوافر لديه، فهي وسيلة من وسائل الإثبات التي تهدف إلى 

 كشف الحقيقة، وكشف بعض الدلائل أو الأدلة أو تحديد مدلولها بالاستعانة بالمعلومات العلمية

، وعليه فإن عمل الخبير في مسرح الجريمة (1)والفنية والتي لا تتوافر لدى المحقق أو القاضي 

الإلكتروني يعتبر عملًا أساسياً لا يمكن الاستغناء عنه، وتزاد أهمية الخبرة وتصبح ضرورية وحتمية 

ف نتناول الخبرة في رفع الأدلة الإلكترونية، حيث تتعلق بمسائل فنية غاية في الدقة والتعقيد وسو

وأهميتها في تحريز الأدلة الإلكترونية )المطلب الأول( و كذلك عملية طريقة عمل الخبير الإلكتروني 

 في مسرح الجريمة )المطلب الثاني(.

 لمطلب الأولا

 أهمية الخبرة الفنية في مسرح الجريمة الإلكترونية

لرقمأأأي فأأأإن مثأأأل هأأأذه الجأأأرائم    في إطأأأار الجأأأرائم الحديثأأأة الأأأتي تأخأأأذ الطأأأابع الإلكترونأأأي ا    

تكأأأأون فيهأأأأا الخأأأأبرة عنصأأأأراً أساسأأأأياً لتحديأأأأد كيفيأأأأة ارتكأأأأاب الجريمأأأأة مأأأأن زاويأأأأة تقنيأأأأة،       

وأيضأأأاً التعأأأرف علأأأى مأأأا يمكأأأن أن يكأأأون تقنيأأأة جديأأأدة تفيأأأد القضأأأاء، ومأأأدى إمكانيأأأة قبولهأأأا    

في القأأأأانون، وهأأأأو الا أأأأأاه الأأأأذي سأأأأألكته محكمأأأأة بأأأأأاريس في قضأأأأية اتحأأأأأاد الطلبأأأأة اليهأأأأأود       

(، حيأأأأأث اسأأأأأتعانت بخأأأأأبراء الإنترنأأأأأت للتعأأأأأرف علأأأأأى إمكانيأأأأأة   Yahooوليكأأأأأرا ضأأأأأد يأأأأأاهوو )

                                                 
(

1
، 1694د/ آمال عبدالرحيم عثمان، الخبرة في المسائل الجنائية، رسالة دكتوراة، كلية الحقوق، جامعة القاهرة،  (

 .96ص 

وما  16، ص 1696، 43لأمن العام، العدد د/ عادل حافظ غانم، الخبرة في مجال الإثبات الجنائي، بحث مجلة ا   

 بعدها. 

". د/ محمود نجيب هي إبداء رأي فني من شخص مختص فنياً في شأن واقعة ذات أهمية في الدعوى الجنايئةوالخبرة: "    

، ص 1666حسني، شرح قانون الاجراءات الجنايئة، الطبعة الثالثة، مطبعة جامعة القاهرة والكتاب الجامعي، 

غازي مبارك أحمد الذنيبات، دور الخبرة الفنية في إثبات التزوير في المستندات الخطية في لمزيد انظر: د/ . ول474

 وما بعدها. 25، ص 2003القانون الأردني، دراسة، مقارنة، رسالة دكتوراة، جامعة عمان العربية، 
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وتبأأأأدو أهميأأأأة الخأأأأبرة في مسأأأأرح الجأأأأرائم     .(2)تحديأأأأد مسأأأأار أمأأأأني، وذلأأأأك باسأأأأتخدام الفلأأأأترة     

الإلكترونيأأأة نظأأأراً لأن الحاسأأأبات وشأأأبكات الاتصأأأال علأأأى أنأأأواع و أأأاذج متعأأأددة، كأأأذلك فأأأإن    

بهأأأأا تنتمأأأأي إلى تخصصأأأأات علميأأأأة وفنيأأأأة دقيقأأأأة ومتنوعأأأأة، كمأأأأا أن    العلأأأأوم والتقنيأأأأات المتصأأأألة  

التطأأأورات في مجالهأأأا سأأأريعة ومتلاحقأأأة، وبالتأأأالي فالحاجأأأة أصأأأبحت ملحأأأة لخأأأبراء تقأأأنين لأأأديهم       

 المعرفة المتعمقة في سائر أنواع الحاسبات والشبكات ووسائل الاتصال الرقمية الحديثة.

ة الفنيأأأة الأأأتي يسأأأتعين بهأأأا القاضأأأي، أو المحقأأأق      : بأنهأأأا الإستشأأأار (3)ويعأأأرف الأأأبعض الخأأأبرة   

لمسأأأأاعدته في تكأأأأوين عقيدتأأأأه حوأأأأو المسأأأأائل الأأأأتي يحتأأأأاج تقأأأأديرها الى معرفأأأأة، أو درايأأأأة علميأأأأة  

 خاصة لا تتوافر لديه. 

ويأأأأرى الباحأأأأث أهميأأأأة إلمأأأأام المحقأأأأق الجنأأأأائي أو مأأأأأمور الضأأأأابطة العدليأأأأة بأأأأأنواع الجأأأأرائم      

المتخصصأأأين في هأأأذا المجأأأال، وذلأأأك مأأأن أجأأأل اختيأأأار ونأأأدب الخأأأبير  الإلكترونيأأأة وأنأأأواع الخأأأبراء و

الأأأذي يأأأرى فيأأأه الكفأأأاءة اللازمأأأة للاسترشأأأاد بخبرتأأأه وفنأأأه. وخاصأأأة في المسأأأائل الفنيأأأة البحتأأأه            

، فأأأإذا تصأأأدى  (4)الأأأتي لا يسأأأتطيع القاضأأأي أن يقطأأأع فيهأأأا بأأأرأي دون اسأأأتطلاع رأي أهأأأل الخأأأبرة      

تحقيقهأأأأأا بواسأأأأأطة خأأأأأبير، كأأأأأان حكمأأأأأه معيبأأأأأاً  القاضأأأأي للمسأأأأأألة الفنيأأأأأة وفصأأأأأل فيهأأأأأا دون 

. ومأأأن هنأأأا فأأألا  (5)مسأأأتوجباً نقضأأأه، وهأأأذا المبأأأدأ اسأأأتقر عليأأأه قضأأأاة محكمأأأة الأأأنقض المصأأأرية     

بأأأد مأأأن التعأأأرف علأأأى القواعأأأد القانونيأأأة والفنيأأأة الأأأتي تحكأأأم عمأأأل الخأأأبير الإلكترونأأأي )الفأأأرع       

 الأول( وأسلوب عمله في مسرح الجريمة )الفرع الثاني(.

 

 

                                                 
(

2
ومات الإلكترونية، دراسة مقارنة، بدون دار د/ محمد سالم الزعابي، الجرائم الواقعة على السمعة عبر تقنية المعل (

. د/ عمر محمد بن يونس، الجرائم الناشئة عن استخدام الإنترنت، الطبعة الأولى، دار 107، ص 2014نشر، 

 .1041، ص 2004النهضة العربية، القاهرة، 

(
3

ال عبدالرحيم عثمان، الخبرة . د/ أم15د/ عادل حافظ غانم، الخبرة في مجال الإثبات الجنائي، المرجع السابق، ص  (

 .95في المسائل الجنائية، المرجع السابق، ص 

(
4

. وانظر كذلك د. حمزه محمد أبو 29د/ أمال عبدالرحيم عثمان، الخبرة في المسائل الجنائية، المرجع السابق، ص  (

، دار وائل للنشر 2014 عيسى، اصول المحاكمات الجزائية، المجلد الاول، نظرية الاثبات الجزائي، الطبعة الاولى

 وما بعدها.  139والتوزيع، ص 

(
5

د/ محمد أبو العلا عقيدة، التحقيق وجمع الأدلة في مجال الجرائم الإلكترونية، بحث مقدم الى المؤتمر الأول حول  (

 . 9، ص 2004الجوانب القانونية والأمنية للعمليات الإلكترونية، دبي، 
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 رع الأولالف

 القواعد القانونية والفنية التي تحكم عمل الخبير الفني

وسأأأنتناول مأأأن خلالهأأأا كيفيأأأة تعأأأيين واختيأأأار الخأأأبراء وواجبأأأات الخأأأبير الأأأتقني وذلأأأك علأأأى           

 النحو التالي:

لقأأأد تطأأأرق المشأأأرع الأردنأأأي في قأأأانون أصأأأول المحاكمأأأات الجزائيأأأة في المأأأواد  اختيأأأار الخأأأبراء:  –أ 

لأأأى المأأأدعي العأأأام القيأأأام بالتحريأأأات والتفتأأأيش ويضأأأبط جميأأأع الاشأأأياء الأأأتي       بأأأأن ع  63،69،67

، وكأأأأذلك (6)( 35يراهأأأأا ضأأأأرورية لإظعأأأأار الحقيقأأأأة، وفقأأأأا لاحكأأأأام الفقأأأأرة الأولى مأأأأن المأأأأادة ) 

م علأأأأى 2016( لسأأأأنة 35نأأأأص في قأأأأانون نظأأأأام الخأأأأبرة أمأأأأام المحأأأأاكم النظاميأأأأة الأردنأأأأي رقأأأأم )   

خص المرشأأأح لاعتمأأأاده خأأأبيرا،  وأهأأأم هأأأذه الشأأأرول: بأأأأن     الشأأأرول الأأأتي يجأأأب أن تتأأأوفر في الشأأأ  

يكأأأون مأأأؤهلا لممارسأأأة نأأأوع الخأأأبرة المرشأأأح لهأأأا علميأأأا وفنيأأأا ومهنيأأأا أو بالممارسأأأة الفعليأأأة للفأأأن أو    

. ولم (7)الصأأأأنعة ووفقأأأأا للمعأأأأايير الأأأأتي يعتمأأأأدها مجلأأأأس الخأأأأبرة المشأأأأكل بموجأأأأب هأأأأذا النظأأأأام    

ب تعييأأأنهم، لكأأأن في الغالأأأب يكأأأون خأأأبير واحأأأد، تحأأأدد النصأأأوص القانونيأأأة عأأأدد الخأأأبراء الواجأأأ

ويعأأأود ذلأأأك للسأأألطة التقديريأأأة لقاضأأأي المحكمأأأة والأأأتي يجأأأب أن تراعأأأي حجأأأم المسأأأائل التقنيأأأة          

مأأأن قأأأانون أصأأأول المحاكمأأأات    41/1. وفي جميأأأع الأحأأأوال فقأأأد نصأأأت المأأأادة   (8)ودرجأأأة تعقيأأأدها  

( أن يقسأأأأموا 40، 36في المأأأأادتين )الجزائيأأأأة الأردنأأأأي بأأأأأن علأأأأى الأطبأأأأاء والخأأأأبراء المشأأأأار إلأأأأيهم    

وإذا لم يقأأأم  .(9)قبأأأل مباشأأأرتهم العمأأأل يمينأأأاً بأأأأن يقومأأأوا بالمهمأأأة الموكولأأأة إلأأأيهم بصأأأدق وأمانأأأة      

الخأأأأبير بحلأأأأف الأأأأيمين، فأأأأإن تقريأأأأره يتجأأأأرد مأأأأن قيمتأأأأه القانونيأأأأة، ممأأأأا يترتأأأأب عليأأأأه بطأأأألان        

                                                 
(

6
اذا توقف تمييز ماهية الجرم وأحواله على اكمات الجزائية الأردني والتي تنص على" من قانون أصول المح 36المادة   (

 معرفة بعض الفنون والصنائع فعلى المدعي العام ان يستصحب واحدا او أكثر من أرباب الفن والصنعة".

(
7

م، والتي تنص" على سجل 2016( لسنة 35( من قانون نظام الخبرة أمام المحاكم النظامية الأردني رقم )3المادة )(  

 ".شوؤن الخبرة التي تدون فيه كافة البيانات المتعلقة بأسماء الخبراء وعناوينهم وسيرهم المهنية والعلمية والعملية 

(
8

 .109، ص 1669د/ علي عبد القادر القهوجي، المسائل العارضة أمام القاضي الجنائي، الدار الجامعية، بيروت،  (

(
9

د سبق له حلف اليمين عند مباشرته لوظيفته، فهذا اليمين يغني عن تحليفة اليمين في كل قضية إذا كان الخبير ق (

، مجلة نقابة 156/63يكلف بإبداء خبرته فيها، وفي كل قضية يحضر فيها أمام المحاكم، انظر: تمييز جزاء رقم 

، رقم 10قض، س ، مجموعة أحكام محكمة الن21/4/1656، وانظر: نقض 234، ص 1664المحامين سنة 

. د/ محمد حسين منصور، الإثبات التقليدي والإلكتروني، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، 476، ص 104

 .  249، ص 2009
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ن النظأأام العأأام، وبالتأأأالي لا   الحكأأم الأأذي بأأني علأأى هأأذا التقريأأر، إلا أن هأأأذا الأأبطلان لا يعأأد مأأ         

 .(10)يجوز الدفع به لأول مرة أمام محكمة التمييز 

 : (11)و در الإشارة أن الفقه اختلف حول الطبيعة القانونية للخبرة وعلى أكثر من رأي منها

اعتأأأبر الخأأأبرة مجأأأرد وسأأأيلة لتقأأأدير وتقيأأأيم الأأأدليل المطأأأروح علأأأى القضأأأاء، ولا         الأأأرأي الأول: -

 كاملًا، وتقوم على إيضاح بعض المسائل التقنية أو القانونية للقضاء.تمثل الدليل 

أن الخأأأأبرة ليسأأأأت إلا مجأأأأرد إجأأأراء يسأأأأاعد القاضأأأأي وليسأأأأت وسأأأأيلة إثبأأأأات،   الأأأرأي الثأأأأاني:  -

والأأأدليل علأأأى صأأأحة ذلأأأك أن القاضأأأي حأأأر في اللجأأأوء إليهأأأا مأأأن عدمأأأه، كمأأأا أنأأأه غأأأير ملأأأزم      

 بما جاء به تقرير الخبرة.

أن الخأأأأبرة وسأأأأيلة إثبأأأأات خاصأأأأة تتطلأأأأب معرفأأأأة خاصأأأأة ودرايأأأأة لا تتأأأأوفر في     ث:الأأأأرأي الثالأأأأ -

المحكمأأأة يلجأأأأ لهأأأا لإثبأأأات واقعأأأة محأأأل النأأأزاع، فهأأأي وسأأأيلة إثبأأأات مباشأأأرة في حأأأل النأأأزاع           

وإنهائأأأأه وقأأأأد تكأأأأون غأأأأير مباشأأأأرة، كأأأأأن تكأأأأون الخأأأأبرة وسأأأأيلة إثبأأأأات في التحقيأأأأق في           

 التوقيع الإلكتروني مثلًا.

لا يؤخأأأذ بأأأالخبرة إلا في حالأأأة الضأأأرورة والحاجأأأة إليهأأأا، فيكأأأون بالتأأأالي لهأأأا        الأأأرأي الرابأأأع:  -

وجأأأود عنأأأدما يعجأأأز القاضأأأي عأأأن تقيأأأيم دليأأأل إثبأأأات في الأأأدعوى ليسأأأاعده علأأأى إزالأأأة ذلأأأك           

 الغموض.

أمأأأا في الفقأأأه الفرنسأأأي فأأأيرى أن الخأأأبرة إجأأأراء فرعأأأي بحأأأق خصأأأومه ملحقأأأه أي أنهأأأا تشأأأكل    

عت لخدمأأأة التحقيأأأق في الخصأأأومة الرئيسأأأية الأأأتي يمكأأأن أن      هأأأدفاً في حأأأد ذاتهأأأا، لكنهأأأا وضأأأ    

                                                 
(

10
، ص 1664، دار النهضة العربية، القاهرة، 2د/ عمر السعيد رمضان، مبادىء الإجراءات الجنائية، الطبعة الأولى، ج (

مد أبو عيسى، اصول المحاكمات الجزائية، المجلد الاول، نظرية الاثبات الجزائي، وانظر كذلك د. حمزه مح. 332

 وما بعدها. 147 ، دار وائل للنشر والتوزيع، ص2014الطبعة الاولى 
(11 )

م/ مسّرة خالد الحمد، الدليل الرقمي ومعايير جودتة في الإثبات الجنائي، مركز الكتاب العربي، عمان، الطبعة  

 . 66، ص 2014الأولى، 
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توجأأأد الخأأأبرة مسأأأتقله عنهأأأا، كمأأأا هأأأو الحأأأال في المأأأواد الاسأأأتعجالية، والأأأتي يقصأأأد بهأأأا اتخأأأاذ       

 .(12)أي إجراء تحفظي للحفاظ على الحق بإجراء الحجز التحفظي 

بير المنتأأأدب  يأأأرى أنأأأه لا يشأأأترل في الخأأأ    (13) وفي هأأأذا الإطأأأار  أأأدر الإشأأأارة أن بعأأأض الفقأأأه     

أن يكأأأأأون متخرجأأأأأاً مأأأأأن جامعأأأأأات أو معاهأأأأأد متخصصأأأأأه في علأأأأأوم الحاسأأأأأوب والإنترنأأأأأت، بأأأأأل   

يكفأأأي اكتسأأأابه مهأأأارة اسأأأتعمال الحواسأأأيب ووسأأأائل التكنولوجيأأأا الحديثأأأة وبالتأأأالي التعامأأأل         

( لم يكأأأن تحصأأأيله Bill Gatesمأأأع تقنيأأأة المعلومأأأات، إذ أن أمهأأأر مبرمجأأأي نظأأأم التشأأأغيل مثأأأل )  

اوز المرحلأأأأة الثانويأأأأة، وذات الشأأأأيء ينطبأأأأق علأأأأى محأأأأترفي الهركأأأأرة والأنظمأأأأة فأأأأإن    العلمأأأأي يتجأأأأ

 أعمارهم لا تتجاوز مرحلة التعليم الثانوي.

إلا أنأأأه وعلأأأى الأأأرغم مأأأن واقعيأأأة الأأأرأي السأأأابق، إلا أنأأأه يؤخأأأذ عليأأأه بأنأأأه يتعأأأارض مأأأع الواقأأأع   

ه أن يكأأأون هأأأذا التقريأأأر  القأأأانوني، حيأأأث أن الخأأأبير في نهايأأأة عملأأأه يقأأأدم تقريأأأراً، ومطلأأأوب منأأأ    

متكأأأاملًا لعناصأأأره الشأأأكلية والموضأأأوعية، وبالتأأأالي لا يمكأأأن لشأأأخص لديأأأه فقأأأط درايأأأة فنيأأأة      

بشأأأأكل قأأأأانوني وسأأأأليم، وخاصأأأأة أن معظأأأأم عامأأأأة النأأأأاس في الوقأأأأت    (14) أن يُعأأأأد هأأأأذا التقريأأأأر

ء الحاضأأأر لأأأديهم معرفأأأة تقنيأأأة بالحواسأأأيب والإنترنأأأت، ممأأأا يجعأأأل معظأأأم أفأأأراد المجتمأأأع خأأأبرا           

 حسب هذا الرأي.

تتأأوج أعمأأال الخأأبير بتحريأأر تقريأأر يتضأأمن خلاصأأة مأأا توصأأل         إعأأداد تقريأأر الخأأبير الأأتقني:     –ب 

 .(15) إليأأأه مأأأن نتأأأائج، بعأأأد تطبيأأأق الأسأأأس والقواعأأأد العلميأأأة الفنيأأأة علأأأى المسأأأائل محأأأل البحأأأث       

الكتأأأابي لأأذا علأأى الخأأأبير وبعأأد الانتهأأاء مأأأن فحأأص الأأدليل الرقمأأأي أن يعمأأل علأأى تقأأأديم تقريأأره          

                                                 
(

12
، مطبعة 2، ل1د/ توفيق عبد العزيز، شرح قانون المسطرة المدنية والتنظيم القضائي، سلسلة المكتبة القانونية، ج(

 . 330، ص 1666النجاح الجديدة، الدار البيضاء، 

(
13

 . 1023د/ عمر محمد بن يونس، المرجع السابق، ص (

(
14

انظر: د/ برهاني أبو بكر عزمي، الشرعية الإجرائية للأدلة  لمزيد من التفاصيل حول كيفية كتابة تقرير فني(

 وما بعدها. 52، ص 2009العلمية، دراسة تحليلية لأعمال الخبرة، دار النهضة العربية، القاهرة، 

(
15

أن يحدد المدعي العام للخبير موعداً لتقديم من قانون أصول المحاكمات الجزائية الأردني على"  41/2المادة  (تنص

ره كتابة وإذا تخلف عن تقديمه في الموعد المجدد يجوز للمدعي العام أن يقرر استرداد الأجور التي قبضها تقري

 الخبير، كلها أو بعضها، وأن يستبدل بهذا الخبير خبيراً آخر". 
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خأأألال المأأأدة الزمنيأأأة المحأأأدد لأأأه مأأأن قبأأأل القاضأأأي، وأن لا يتأأأأخر إلا بوجأأأود سأأأبب مقنأأأع وواضأأأح        

 .(16)تحت طائلة استبداله 

، فهأأأو غأأأير ملأأأزم (17)ويخضأأأع هأأأذا التقريأأأر شأأأأنه شأأأأن بأأأاقي وسأأأائل الإثبأأأات لتقأأأدير القاضأأأي  

ادها كمأأا يشأأاء، ولأأه   حيأأث يمكنأأه الأخأأذ بأأه أو اسأأتبعاده، فلأأه أن يأخأأذ نتأأائج الخأأبرة أو اسأأتبع         

 .(18)كذلك أن يأمر بإجراء خبرة تكميلية 

و أأأدر الإشأأأارة هنأأأا وإن كأأأان مأأأن المقأأأرر أن القاضأأأي يملأأأك سأأألطة تقديريأأأة بالنسأأأبة لتقريأأأر       

الخأأأأبير الأأأأذي يأأأأرد إليأأأأه، إلا أن ذلأأأأك لا يمتأأأأد إلى الحقأأأأائق العلميأأأأة الثابتأأأأة أو المسأأأأائل الفنيأأأأأة           

أو المسأأأأائل الفنيأأأأة الثابتأأأأة إلا بحقأأأأائق علميأأأأة أو فنيأأأأة   البحتأأأأه، فأأأألا يجأأأأوز نقأأأأض هأأأأذه الحقأأأأائق   

 .(19) تدحضها، وهذا الأمر لا يتأتى إلا عن طريق الاستعانة بخبير

وجأأأدير بالأأأذكر وحأأأين يقأأأوم الخأأأبير بمهمتأأأه، فإنأأأه يعتمأأأد في ذلأأأك علأأأى خبرتأأأه الشخصأأأية،        

عأأأأن وجهأأأأة نظأأأأر   دون الاعتمأأأأاد علأأأأى أقأأأأوال المأأأأتهم أو اعترافأأأأه وحأأأأدهما لأنأأأأه في النهايأأأأة يعأأأأبر        

الخأأأبير، ولهأأأذا فإنأأأه ينبغأأأي أن تتأأأوفر في الخأأأبير الحيأأأدة والنزاهأأأة، لأنأأأه في كأأأثير مأأأن الأحيأأأان            

يكأأأون لأأأرأي الخأأأبير وزنأأأه أمأأأام القضأأأاء، كمأأأا أن لأأأه تأأأأثير واضأأأح علأأأى الفصأأأل في الأأأدعوى ممأأأا  

يأأأدعو إلى السأأأماح للخصأأأوم بطلأأأب رده، كأأأأن يكأأأون للخأأأبير مصأأألحة شخصأأأية، مثأأأل أن يثبأأأت         

بير يعمأأأأل لأأأأدى أحأأأأد الخصأأأأوم، أو وكأأأأيلًا لأعمالأأأأه الخاصأأأأة، أو وصأأأأياً عليأأأأه أو قرابأأأأة     أن الخأأأأ

                                                 
(

16
 من قانون أصول المحاكمات المشار إليها سابقاً.  41/2راجع المادة (

(
17

 . 572، ص 2ة الجنائية الأردنية، ج، الموسوع26/62تمييز جزاء رقم (

(
18

يقصد بالخبرة التكميلية: الخبرة التي تأمر بها المحكمة عندما ترى نقصاً واضحاً في الخبرة المقدمة إليها، أو أن (

الخبير لم يجب على جميع الأسئلة والنقال الفنية المعين من أجلها، أو أنها لم تستوف حقها من البحث أو التحري، 

كمة باستكمال النقص الملحوظ في تقرير الخبرة، وتسند الخبرة التكميلية إلى الخبير الذي أنجزها أو فتطلب المح

، ص 1662إلى خبير آخر. انظر: مولاي ملياني بغدادي، الخبرة القضائية في المواد المدنية، مطبعة حلب، الجزائر، 

15. 

(
19

، 26/62. و تمييز جزاء رقم 1003، ص 1667 سنة ، مجلة نقابة المحامين الاردنين212/65تمييز جزاء رقم (

. وانظر: د/ مراد محمود الشنيكات، الإثبات بالمعاينة والخبرة في القانون 572، ص 2الموسوعة الجنائية الأردنية، ج

 . 63، ص2006المدني، دراسة مقارنة، دار الثقافة للنشر والتوزيع، عمان، 
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مباشأأأرة أو غأأأير مباشأأأرة لغايأأأة الدرجأأأة الرابعأأأة، أو وجأأأدت أسأأأباب جديأأأة يخشأأأى منهأأأا احورافأأأه في   

 . (20) أداء المهمة الموكولة إليه

دعي العأأأام أو ولا يقبأأأل مأأأن أحأأأد الخصأأأوم طلأأأب رد الخأأأبير المعأأأين بنأأأاء علأأأى اختيأأأارهم، فالمأأأ        

قاضأأي المحكمأأة هأأو الأأذي يخأأتص بأأالنظر في طلأأب رده باعتبأأار أن هأأذا الطلأأب مأأن المسأأائل الأأتي             

 .(21)تعترض سير الخصومة 

ويأأأأرى الباحأأأأث أنأأأأه مأأأأن الضأأأأروري أن يكأأأأون تقريأأأأر الخأأأأبير الأأأأتقني لأأأأه قأأأأوة إلزاميأأأأة، لأن      

فصأأأل في هأأأذه المسأأأألة  القاضأأأي بدايأأأة وعنأأأد تعأأأيين الخأأأبير يكأأأون قأأأد اعأأأترف بأنأأأه لا يسأأأتطيع ال    

إلا بمعرفأأأة خأأأبير لديأأأه درايأأأة ومعرفأأأة تفأأأوق معرفتأأأه الشخصأأأية، لأأأذا وحتأأأى لا يتنأأأاقض القاضأأأي        

مأأأع نفسأأأه ويكأأأون منطقيأأأاً في قناعتأأأه الأأأتي توصأأأل اليهأأأا، لابأأأد أن يسأأألم بمأأأا خلأأأص إليأأأه الخأأأبير     

في تقريأأأره، وخاصأأأأة أن مأأأا خلأأأأص إليأأأه هأأأأو موضأأأوع فأأأأني لا اختصأأأاص للقاضأأأأي بأأأه، ولأأأأيس في       

ثقافتأأأه أو خبرتأأأه القضأأأائية يسأأأتطيع الفصأأأل فيأأأه، كمأأأا أنأأأه هأأأو الأأأذي انتأأأدب الخأأأبير ووثأأأق بأأأه         

 .(22)ورأى أنه مناسب لهذه المهمة 

 الفرع الثاني

 القواعد الفنية التي تحكم عمل الخبير الإلكتروني )التقني(

المختأأأأبر تعتأأأأبر الوسأأأأائل الفنيأأأأة والتقنيأأأأة مأأأأن الأهميأأأأة بمكأأأأان في اشأأأأتقاق الأأأأدليل الرقمأأأأي مأأأأن     

الجنأأأأائي ومأأأأن خأأأألال الخأأأأبير الفأأأأني، بحيأأأأث لا تقأأأأل أهميأأأأة عأأأأن القواعأأأأد القانونيأأأأة السأأأأابقة           

الأأذكر، إلا أن هأأذه القواعأأد خاصأأة تنفأأرد بهأأا الخأأأبرة التقنيأأة، وأهأأم الوسأأائل الأأتي يسأأتعان بهأأأا            

 :(23)في مجال الخبرة الفنية ما يلي 

                                                 
(

20
، 212/65. وانظر تمييز جزاء رقم 333ءات الجنائية، المرجع السابق، ص د/ عمر السعيد رمضان، مباديء الإجرا(

 . 1003، ص 1667مجلة نقابة المحامين، سنة 

(
21

 . 269، ص 254، رقم 26، مجموعة أحكام محكمة النقض، س24/1/1667نقض (

(
22

جامعة الإسكندرية، أ/ عائشة بن قارة مصطفى، حجية الدليل الإلكتروني في الإثبات الجنائي، رسالة ماجستير، (

 . 61، ص 2006

(
23

د/ هشام فريد رستم، الجوانب الإجرائية للجرائم المعلوماتية، دراسة مقارنة، مكتبة الألات الحديثة، (

 . 143، 142، ص 1664أسيول،
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ل، وأهأأأم الأنظمأأأة الفرعيأأأة وصأأأف تركيأأأب الحاسأأأوب وصأأأناعته وموديلأأأه ونأأأوع نظأأأام التشأأأغي  - 1

 التي يستخدمها، بالإضافة إلى الأجهزة الملحقة به وكلمة المرور ونظام التشفير.

وصأأأف طبيعأأأة بيئأأأة الحاسأأأوب أو الشأأأبكة مأأأن حيأأأث التنظأأأيم ومأأأدى تركيأأأز أو توزيأأأع عمأأأل    - 2

 المعالجة الآلية، و ط وسائل الاتصال وتردد موجات البث وأمكنة اختزانها.

 مل لأدلة الإثبات والهيئة التي تكون عليها.وصف الوضع المحت - 3

الأأأتمكمن مأأأن نقأأأل أدلأأأة الإثبأأأات غأأأير المرئيأأأة وتحويلأأأها إلى أدلأأأة مقأأأروءة، أو المحافظأأأة علأأأى        - 4

دعامتهأأأا بغأأأير أن يلحأأأق بهأأأا تأأأدمير أو خأأأراب، مأأأع إثبأأأات أن المخرجأأأات الورقيأأأة لهأأأذه الأدلأأأة       

 تتطابق ما هو مسجل على دعائمها الممغنطة.

عأأأأزل النظأأأأام المعلومأأأأاتي دون إتأأأألاف الأدلأأأأة أو تأأأأدميرها أو إلحأأأأاق ضأأأأرر       توضأأأأيح كيفيأأأأة  - 5

 بالأجهزة الإلكترونية.

ومأأأن التطبيقأأأات العمليأأأة الأأأتي توضأأأح أهميأأأة دور الخأأأبير الفأأأني في مجأأأال جأأأرائم الشأأأبكات،      

في أن إدارة مكافحأأأأة جأأأأرائم الحاسأأأأبات   ،(24)وذلأأأأك في إحأأأأدى القضأأأأايا الأأأأتي تأأأأتلخص وقائعهأأأأا   

ات المصأأأأرية تلقأأأأت بلاغأأأأاً مأأأأن إحأأأأدى المأأأأذيعات، تشأأأأتكي فيأأأأه مأأأأن قيأأأأام أحأأأأد  وشأأأأبكة المعلومأأأأ

الاشأأأأخاص بإرسأأأأال صأأأأور مفبركأأأأة لهأأأأا عأأأأن طريأأأأق الإنترنأأأأت إلى زملائهأأأأا، وانتحأأأأال صأأأأفتها في    

إجأأراء بعأأض المكالمأأات عأأن طريأأق "الشأأات"، وفوجئأأت بقيأأام عأأدد مأأن الأشأأخاص بالإتصأأال علأأى             

 الهاتف المحمول الخاص بها.

 عأأأأن طريأأأق الخأأأأبراء تأأأبين أن وراء إرتكأأأأاب الواقعأأأة سأأأأكرتيرة مأأأدير عأأأأام     وبأأأالفحص الفأأأني  

أحأأأأد الفنأأأأادق وهأأأأو خطيأأأأب المتهمأأأأة، وذلأأأأك إنتقامأأأأاً مأأأأن المذيعأأأأة لإبعادهأأأأا عأأأأن خطيبهأأأأا بعأأأأد أن   

شأأأاهدته يقأأأف معهأأأا عأأأدة مأأأرات، فبأأأبرت جريمتهأأأا فيمأأأا بعأأأد، إعتقأأأاداً منهأأأا بأأأأن المجأأأني عليهأأأا        

 ستأخذ خطيبها.   

في هأأذه المرحلأأة يأأتم فحأأص الأدلأأة    ابأأط بأأين الأأدليل المأأادي والأأدليل الرقمأأي:    تحديأأد مأأدى التر  

الماديأأأأة المضأأأأبوطة والأأأأتي   جمعهأأأأا مأأأأن مسأأأأرح الجريمأأأأة وكأأأأذلك الأدلأأأأة الرقميأأأأة في شأأأأكلها      

                                                 
(

24
د/ أحمد سعد محمد الحسيني، الجوانب الإجرائية للجرائم الناشئة عن استخدام الشبكات الإلكترونية، رسالة  (

 .66، ص 2012كتوراة، جامعة عين شمس، د
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المأأأادي، ومأأأن ثأأأم يأأأتم الأأأربط بينهمأأأا ممأأأا يضأأأفي علأأأى الأأأدليل قأأأوة ويقينيأأأة أكثأأأر، حتأأأى يكأأأون      

 يق والقضاء.بالتالي مقبولًا لدى جهات التحق

في هأأأأذه المرحلأأأأة يجأأأأري إعأأأأداد تقريأأأأر  ميأأأأع     مرحلأأأأة تأأأأدوين النتأأأأائج وإعأأأأداد التقأأأأارير:     

الخطأأأأأوات والإجأأأأأراءات المتعلقأأأأأة بالبحأأأأأث والتحأأأأأري والمضأأأأأبوطات، ويرفأأأأأق بأأأأأه غالبأأأأأاً الملاحأأأأأق    

الإيضأأأأاحية والخأأأأرائط المصأأأأورة أو المسأأأأجلة وغيرهأأأأا، لاعتمادهأأأأا ثأأأأم تسأأأألم إلى الجهأأأأة القضأأأأائية   

 ة.المختص

 المطلب الثاني

 طريقة عمل الخبير الإلكتروني

للخأأأبير الفأأأني في مجأأأال البحأأأث عأأأن الأدلأأأة في مسأأأرح الجريمأأأة الإلكترونيأأأة القيأأأام بكأأأل مأأأا     

يمكنأأأأه القيأأأأام بأأأأه مأأأأن أجأأأأل الوصأأأأول للحقيقأأأأة وكشأأأأفها، ولأأأأه الحأأأأق في اسأأأأتخدام الأسأأأأاليب    

يس للمحكمأأأأة أن تأأأأرفض العلميأأأأة الأأأأتي اكتسأأأأبها وتعلمهأأأأا في تخصصأأأأه لأداء مهأأأأام عملأأأأه، ولأأأأ   

تلأأأأك الأسأأأأاليب مأأأأا لم يكأأأأن رفضأأأأها مسأأأأبباً وبشأأأأكل منطقأأأأي وإلا تعأأأأرض الحكأأأأم للأأأأنقض.        

 :(25)وهناك أسلوبان لعمل الخبير الإلكتروني وهما

القيأأأأام بحصأأأأر و ميأأأأع المواقأأأأع الأأأأتي تشأأأأكل جريمأأأأة في ذاتهأأأأا، كمأأأأا هأأأأو   الأسأأأألوب الأول:

أو جأأأأرائم النسأأأأخ وبأأأأث صأأأأور فاضأأأأحة   الشأأأأأن في مواقأأأأع التهديأأأأد والنصأأأأب أو السأأأأب والقأأأأذف،  

بقصأأأد الدعايأأأة للتحأأأريض علأأأى ارتكأأأاب جأأأرائم الأأأدعارة والرقيأأأق ودعأأأارة الأطفأأأال وغيرهأأأا. ومأأأن   

ثأأأأم القيأأأأام بعمليأأأأة تحليأأأأل رقمأأأأي الكترونأأأأي لهأأأأذه المواقأأأأع لمعرفأأأأة كيفيأأأأة إعأأأأدادها برامجيأأأأاً،        

هأأأا، وكيأأأف   ونسأأأبتها إلى مسأأأارها الأأأذي صأأأدرت منأأأه أو أُعأأأدت فيأأأه، وتحديأأأد عناصأأأر حركت   

الأأأذي ينسأأأب   IPالتوصأأأل لمعرفتهأأأا . ومأأأن ثأأأم التوصأأأل في النهايأأأة إلى معرفأأأة بروتوكأأأول الإنترنأأأت      

إلى جهأأأاز الحاسأأأوب الأأأذي صأأأدر عنأأأه هأأأذه المواقأأأع. وخاصأأأة أن التتبأأأع التصأأأفحي تبأأأيح لمأأأن يطلأأأع       

 ، وبالتأأأالي تتبأأأع المسأأأار المحلأأأي للشأأأبكة   IP addressعليهأأأا معرفأأأة عنأأأوان الحاسأأأوب الرقمأأأي    

الأأأتي تأأأزود حركأأأة التصأأأفح، ثأأأم التوصأأأل إلى العنأأأوان المأأأادي للمشأأأترك في الشأأأبكة، ومثأأأل هأأأذا      

                                                 
(

25
د/ عمر أبو بكر بن يونس، الإثبات الجنائي عبر الإنترنت، ورقة عمل بحثية، ندوة الدليل الرقمي بمقر جامعة  (

 . 42، ص 2009مارس  6-5الدول العربية بمصر، في الفترة بين 
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الأمأأأأر يسأأأأاعد علأأأأى تقصأأأأي الشأأأأخص الأأأأذي يتعامأأأأل مأأأأع الحاسأأأأوب ويقأأأأيم افأأأأتراض أن مأأأأن قأأأأام  

 .(26)بالتعامل معه إ ا هو مالكه وخاصة إذا كان الفرد هنا شخصاً طبيعياً 

يأأأع لمجموعأأأة المواقأأأع الأأأتي لا يشأأأكل موضأأأوعها جريمأأأة   القيأأأام بحصأأأر و م الأسأأألوب الثأأأاني:

في حأأأأد ذاتأأأأه، وإ أأأأا تأأأأؤدي إلى أصأأأأحاب الفضأأأأول حأأأأال تتبأأأأع موضأأأأوعها إلى قيأأأأامهم بارتكأأأأاب    

جأأأرائم الإنأأأزلاق حوأأأو الجريمأأأة بطريقأأأة مباشأأأرة أو غأأأير مباشأأأرة. كمأأأا هأأأو الحأأأال في المواقأأأع الأأأتي   

ات العقليأأأأأة الأأأأأتي تناسأأأأأب وزن  تسأأأأأاعد الغأأأأأير علأأأأأى التعأأأأأرف علأأأأأى جرعأأأأأات المخأأأأأدرات والمأأأأأؤثر    

الإنسأأأان، علأأأى فأأأرض أنأأأه إذا اتبأأأع التعليمأأأات الأأأواردة فيهأأأا فلأأأن تأأأؤدي بالشأأأخص إلى حالأأأة مأأأن           

الإدمأأأان وهكأأأذا، بالإضأأأافة الى المواقأأأع الأأأتي توضأأأح فيهأأأا كيفيأأأة زراعأأأة المخأأأدرات بعيأأأداً عأأأن          

القنابأأأأل الزمنيأأأأة أعأأأين الغأأأأير، وأيضأأأأاً كيفيأأأأة إعأأأأداد القنابأأأأل وتخزينهأأأأا، وكيفيأأأأة التعامأأأأل مأأأأع  

 وتركيبها والقيام بفكها وحفظها. 

وكذلك القيام بتحديد مسار الدخول على موقع دعارة من أماكن متفرقة دون لزوم الدخول من 

  .(27)أماكن ثابتة، كما لو كان مرتكب الجريمة مشتركاً لدى مزود في مدينة غير التي يقيم فيها 

والحصأأأأأول علأأأأأى الأدلأأأأأة الرقميأأأأأة باسأأأأأتخدام  وفي هأأأأأذا الإطأأأأأار يمكأأأأأن تتبأأأأأع هأأأأأذه المواقأأأأأع  

برمجيأأأات متطأأأورة، مهمتهأأأا الكشأأأف عأأأن مثأأأل هأأأذه المواقأأأع باسأأأتمرار ومعرفأأأة الجديأأأد فيهأأأا،           

وبالتأأالي مأأن الممكأأن أن تتطأأور هأأذه البرمجيأأات بحيأأث تأأؤدي الغأأرض منهأأا ومراقبأأة هأأذه المواقأأع              

 بشكل فعال.

علأأأأى الأدلأأأأة مأأأأن بروتوكأأأأولات  الأأأأتحفظالأأأأتحفظ علأأأأى الأدلأأأأة الرقميأأأأة:  الأسأأأألوب الثالأأأأث:

النقأأأأل والشأأأأبكات والاتصأأأأالات مأأأأن العمليأأأأات الروتينيأأأأة الأأأأتي يلزمهأأأأا الدقأأأأة، والأأأأتي تشأأأأكل        

أحيانأأأاً صأأأعوبة نسأأأبية مأأأن وجهأأأة نظأأأر جهأأأات الاسأأأتدلال والتحقيأأأق وبالتأأأالي جهأأأات إنفأأأاذ القأأأانون   
مأأأن معلومأأأات  والصأأأعوبة عنأأأدما تكأأأون هأأأذه الأدلأأأة وهأأأذه الملفأأأات مختلطأأأة بملفأأأات أخأأأرى       . (28)

مسأأأتخدمي الكمبيأأأوتر الأبريأأأاء، ممأأأا قأأأد يشأأأكل تهديأأأداً لخصوصأأأية هأأأؤلاء، لأأأذا قأأأد ينتهأأأي          

                                                 
(

26
 . 96، 96د/ عمر محمد بن يونس، الدليل الرقمي، المرجع السابق، ص (

(
27

 .106د/ محمد سالم الزعابي، الجرائم الواقعة على السمعة عبر تقنية المعلومات، المرجع السابق، ص (

(
28

د/ أميرة محمود بدوي الفقي، الإثبات الجنائي للجرائم المرتكبة عبر شبكة الإنترنت، رسالة دكتوراة، جامعة عين (

 . 260ص  2013شمس،
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الحأأأال في كأأأثير مأأأن الأحيأأأان إلى الإفأأأراج عنهأأأا وعأأأدم الأأأتحفظ عليهأأأا وإعادتهأأأا إلى أصأأأحابها إذا      

 لم تكن ذات شأن في الجريمة المرتكبة.

لتمييأأأز بأأأين الأدلأأأة الأأأتي يلأأأزم الأأأتحفظ وفي إطأأأار جأأأرائم الحاسأأأب الآلأأأي والإنترنأأأت فإنأأأه يجأأأب ا 

عليهأأأا داخأأأل الحاسأأأوب، وبأأأين تلأأأك الأأأتي يلأأأزم بقاؤهأأأا في العأأأالم الافتراضأأأي، وبأأأين أيضأأأاً تلأأأك           

الأدلأأة الأأتي تنتمأأي إلى العأأالم الرقمأأي ومأأع ذلأأك يمكأأن اللجأأوء إلى إخراجهأأا مأأن إطأأار الحاسأأوب             

تعامأأأأل معهأأأأا كمخرجأأأأات يقبلأأأأها والعأأأأالم الافتراضأأأأي الرقمأأأأي إلى العأأأأالم المأأأأادي، بحيأأأأث يأأأأتم ال

القضأأأاء كأدلأأأة ماديأأأة كاملأأأة في الجريمأأأة، بحيأأأث تسأأأاعد القاضأأأي في تكأأأوين قناعتأأأه سأأأواء          

 .(29)بالإدانة أو البراءة 

ويأأأأرى الباحأأأأث في هأأأأذا الصأأأأدد ضأأأأرورة إصأأأأدار دليأأأأل إرشأأأأادي يعمأأأأل علأأأأى بيأأأأان أسأأأأاليب        

مأأأأن التلاعأأأأب والتعأأأأديل   التعامأأأأل مأأأأع الأدلأأأأة الرقميأأأأة، وكيفيأأأأة اسأأأأتخراجها والحفأأأأاظ عليهأأأأا        

والإتأأألاف، ومواصأأألة تحأأأديث هأأأذا الأأأدليل بشأأأكل مسأأأتمر وتعميمأأأه علأأأى الجهأأأات التحقيقيأأأة،          

 وأجهزة إنفاذ القانون وأجهزة القضاء.

أمأأا بالنسأأأبة لعمليأأأة حفأأأظ الأدلأأأة في العأأأالم الرقمأأأي، فإنأأأه يتطلأأأب مأأأن الخأأأبير الأأأتقني أن يقأأأوم   

الأأأتي تشأأأير إلى الجريمأأأة، والأأأتي تكأأأون في مظأأأاهر    برصأأأد ومعاينأأأة موقأأأع الإنترنأأأت، أو المعلومأأأات  

مختلفأأأة الأشأأأكال، كمأأأا لأأأو كانأأأت الجريمأأأة مأأأن جأأأرائم السأأأب والقأأأذف في غأأأرف المناقشأأأة،         

ففأأأي هأأأذه الحالأأأة يأأأتم اللجأأأوء إلى ذاكأأأرة الخأأأادم الأأأذي يتأأأولى ربأأأط هأأأذه الغأأأرف عأأأبر العأأأأالم              

. أمأأأا إذا كانأأأت  الرقمأأأي، لكأأأي يمكأأأن التوصأأأل إلى تحديأأأد موضأأأوع السأأأب والقأأأذف وتاريخأأأه       

الجريمأأأأة مأأأأن جأأأأرائم النشأأأأر عأأأأبر الإنترنأأأأت فقأأأأد يكتفأأأأى بأأأأاللجوء الى معاينأأأأة ذاكأأأأرة الحاسأأأأب  

الآلأأأي المسأأأتخدم فقأأأط دون الحاجأأأة لتحديأأأد الخأأأادم. وفي مثأأأل هأأأذه الحأأأالات يقأأأوم الخأأأبير الأأأتقني     

 باسأأأتخدام برمجيأأأات مسأأأاعدة للتوصأأأل إلى القيأأأام بأأأالحفظ في العأأأالم الرقمأأأي. كمأأأا هأأأو الشأأأأن      

في حجأأأز وتشأأأفير مثأأأل هأأأذه المواقأأأع بعأأأد تحديأأأد مسأأأارها، وهأأأذا مأأأن شأأأأنه أن يترتأأأب عليأأأه عأأأدم      

و أأأأدر . (30) إمكانيأأأأة حأأأأذفها مأأأأن العأأأأالم الرقمأأأأي وإلا اعتأأأأبر قرينأأأأة علأأأأى ارتكابأأأأه الجريمأأأأة    

يشأأأأأير إلى إمكانيأأأأأة   2015لسأأأأأنة 27الأشأأأأأارة أن قأأأأأانون الجأأأأأرائم الإلكترونيأأأأأة الاردنأأأأأي رقأأأأأم    

مأأأن القأأأانون المشأأأار اليأأأه بأأأأن للضأأأابطة العدليأأأة       13حيأأأث أشأأأارت المأأأادة    التفتأأأيش الإلكترونأأأي، 

                                                 
(

29
، 2007الجنائية في مواجهة جرائم الإنترنت، رسالة دكتوراة، جامعة القاهرة، د/ حسين سعيد الغافري، السياسة (

 . 490ص 

(
30

 . 43د/ عمر محمد أبو بكر بن يونس، الإثبات الجنائي عبر شبكة الإنترنت، المرجع السابق، ص (
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بعأأأأد الحصأأأأأول علأأأأى إذن المأأأأأدعي العأأأأام الأأأأأدخول الى أي مكأأأأان تشأأأأأير الأأأأدلائل إلى اسأأأأأتخدامة      

لارتكأأأاب إي مأأأن الجأأأرائم المنصأأأوص عليهأأأا في هأأأذا القأأأانون، كمأأأا يجأأأوز لهأأأم تفتأأأيش الاجهأأأزة       

شأأأأبكة المعلوماتيأأأأة ومأأأأن ثأأأأم يأأأأنظم محضأأأأرا بأأأأالتفتيش      والادوات والأأأأبرامج وانظمأأأأة التشأأأأغيل وال  

 يقدمه للمدعي العام.

وكأأأأذلك يحأأأأق للخأأأأبير أن يتعأأأأرف علأأأأى أسأأأألوب مرتكأأأأب الجريمأأأأة الإلكترونيأأأأة مأأأأن خأأأألال  

مقابلتأأأأه وعلأأأأى أسأأأأاس أقوالأأأأه، وكأأأأذلك أن يطملأأأأع علأأأأى شأأأأهادات وأقأأأأوال الجنأأأأاة أمأأأأام الجهأأأأات   

ة التعامأأأأل مأأأأع الأدلأأأأة الإلكترونيأأأأة، الرسميأأأأة وغيرهأأأأا، مأأأأن أجأأأأل أن يكمأأأأون فكأأأأرة عأأأأن كيفيأأأأ

 .(31)التي من الممكن أن يخلمفوها وراءهم في العالم الافتراضي وهكذا 

وفي هأأأأأذا الشأأأأأأن فلقأأأأأد اسأأأأأتدعى الكأأأأأونجرس الأمريكأأأأأي أحأأأأأد كبأأأأأار هكأأأأأرة العأأأأأالم     

الإفتراضأأأي بأأأل أخطأأأرهم علأأأى الإطأأألاق وهأأأو "كأأأيفين فينأأأك" لكأأأي يأأأدلي بشأأأهادة كهأأأاكر عأأأن   

اق ورأيأأأأه في إعأأأأداد تشأأأأريع يحظأأأأر الاخأأأأتراق، ولقأأأأد تضأأأأمنت شأأأأهادته  كيفيأأأأة ارتكابأأأأه للاخأأأأتر

العديأأأد مأأأن الأمأأأور الأأأتي كانأأأت خافيأأأة علأأأى رجأأأال التشأأأريع والقأأأانون، بأأأل هأأأي كشأأأهادة تعتأأأبر       

 .(32)سابقة تشريعية في هذا المجال 

 المبحث الثاني

 ضبط وتحريز الدليل الرقمي من مسرح الجريمة

المكلأأأأف بمعاينأأأأة مسأأأأرح الجريمأأأأة الإلكترونيأأأأة أن    ينبغأأأأي علأأأأى موظأأأأف الضأأأأابطة العدليأأأأة    

يحأأأأرر محضأأأأراً يحصأأأأر فيأأأأه الأدلأأأأة الإلكترونيأأأأة المضأأأأبوطة وأوصأأأأافها المميأأأأزة، مأأأأع وضأأأأعها في    

حأأأأرز مغلأأأأق، وخاصأأأأة أن أشأأأأكال هأأأأذه الأدلأأأأة تتعأأأأدد وتتنأأأأوع منهأأأأا مأأأأا هأأأأو وثأأأأائق، أو صأأأأور          

اول الكترونيأأأأأة، فوتوغرافيأأأأأة، أو بريأأأأأد إلكترونأأأأأي، مقأأأأأاطع فيأأأأأديو، قأأأأأوائم اتصأأأأأالات، جأأأأأد    

 قواعد بيانات، رسائل فورية، سجلات دردشة....الخ.

وفي هأأأأأذا الإطأأأأأار لا بأأأأأد مأأأأأن التعأأأأأرف علأأأأأى السأأأأأند القأأأأأانوني لتحريأأأأأز واسأأأأأتخلاص الأأأأأدليل  

الإلكترونأأأأأأأي )المطلأأأأأأأب الأول( وكأأأأأأأذلك طبيعأأأأأأأة الأدلأأأأأأأة الالكترونيأأأأأأأة وأدوات استخلاصأأأأأأأها      

 وضبطها وتحريزها )المطلب الثاني(.

                                                 
(

31
 . 175، ص 2013هرة، د/ محمد حمد عمر الغياثين، الجرائم المعلوماتية عابرة للحدود، رسالة دكنوراة، جامعة القا(

(
32

 . 175د/  محمد حمد عمر الغياثين، الجرائم المعلوماتية عابرة للحدود، المرجع السابق، ص  (
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 المطلب الأول

 لقواعد القانونية لتحريز الدليل الرقميا

لقأأأد حأأأرص المشأأأرع الأردنأأأي علأأأى بيأأأان تعليمأأأات التعامأأأل مأأأع الأدلأأأة وتحريزهأأأا فقأأأد نصأأأت            

مأأأن قأأأانون أصأأأول المحاكمأأأات الجزائيأأأة الأردنأأأي علأأأى "يصأأأطحب المأأأدعي العأأأام كاتبأأأه    67المأأأادة 

قأأأأة ويأأأأنظم بهأأأأا   ويضأأأأبط أو يأأأأأمر بضأأأأبط جميأأأأع الأشأأأأياء الأأأأتي يراهأأأأا ضأأأأرورية لإظهأأأأار الحقي       

يعنأأأى والأأأتي تأأأنص علأأأى"    (35محضأأأراً ويعأأأني بحفظهأأأا وفقأأأاً لأحكأأأام الفقأأأرة الأولى مأأأن المأأأادة )      

بحفأأأظ الأشأأأأياء المضأأأأبوطة بالحالأأأأة الأأأأتي كانأأأت عليهأأأأا، فتحأأأأزم أو توضأأأأع في وعأأأأاء إذا اقتضأأأأت   

 .ماهيتها ذلك وتختم في الحالتين بخا  رسمي" 

المضأأأبوطة مأأأن التلأأأف والعبأأأث بهأأأا أو تغييرهأأأا،    والقصأأأد مأأأن تلأأأك الإجأأأراءات حمايأأأة الأشأأأياء    

للمأأأدعي العأأأام أن يضأأأبط لأأأدى  ( مأأأن قأأأانون الأصأأأول علأأأى أن )  66وفي هأأأذا الصأأأدد نصأأأت المأأأادة ) 

مكاتأأأأب البريأأأأد كافأأأأة الخطابأأأأات والرسأأأأائل والجرائأأأأد والمطبوعأأأأات والطأأأأرود ولأأأأدى مكاتأأأأب     

اتفيأأأة متأأأى كأأأان لأأأذلك   الأأأبرق كافأأأة الرسأأأائل البرقيأأأة، كمأأأا يجأأأوز لأأأه مراقبأأأات المحادثأأأات اله      

 .(33)( فائدة في إظهار الحقيقة

وجأأأدير بالأأأذكر أن القواعأأأد القانونيأأأة الأأأتي تأأأنظم عمليأأأة تحريأأأز الأأأدليل الرقمأأأي القصأأأد منهأأأا  

تنظأأأيم العمأأأل للمحافظأأأة علأأأى الأأأدليل خشأأأية توهينأأأه وبالتأأأالي سأأألامة الأأأدليل مأأأن العبأأأث فيأأأه قبأأأل  

 .(34)تقديمه أمام المحكمة 

ان أن يبأأذل الفريأأق المكلأأف  مأأع الأدلأأة الرقميأأة مأأن مسأأرح الجريمأأة         لأأذا مأأن الأهميأأة بمكأأ   

الجهأأأد لتحريزهأأأا وتخزينهأأأا في بيئأأأة آمنأأأة لا يأأأؤدي إلى فسأأأادها، أو تلفهأأأا، ولقأأأد اكتشأأأف العأأأالم    

الإسأأأباني فيكتأأأور كأأأاردينيس نوعأأأاً مأأأن الفطريأأأات يتغأأأذى علأأأى الاسأأأطوانات المدمجأأأة المعروفأأأة       

                                                 
(

33
" لقاضي التحقيق أن يأمر بضبط ( من قانون الإجراءات الجنائية المصري على أن 65لنفس الغاية انظر نص المادة )(

والطرود لدى مكاتب البريد وجميع البرقيات لدى مكاتب البرق، جميع الخطابات والرسائل والجرائد والمطبوعات 

وأن يأمر بمراقبة المحادثات السلكية واللاسلكية أو إجراء تسجيلات لأحاديث جرت في مكان خاص، متى كان 

 لذلك فائدة في ظهور الحقيقة في جناية معاقب عليها بالحبس لمدة تزيد عن ثلاثة أشهر، وفي جميع الأحوال يجب أن

يكون الضبط أو الاطلاع أو المراقبة أو التسجيل بناء على أمر مسبب ولمدة لا تزيد على ثلا ثين يوماً قابلة للتجديد 

 (.1672لسنة  37" )المادة السابقة معدلة بالقانون رقم لمدة أو مدد أخرى مماثلة

(
34

 . 346لسابق، ص د/ مصطفى محمد موسى، التحقيق الجنائي في الجرائم الإلكترونية، المرجع ا(
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(CD  والأأأأتي تعتأأأأبر الأسأأأألوب الأك )      ثأأأأر شأأأأعبية لتأأأأداول بأأأأرامج الكمبيأأأأوتر والأغأأأأاني والموسأأأأيقى

 .(35)وأنواع متعددة من الوسائل التقنية

ويقأأأأوم هأأأأذا الفطأأأأر بتأأأأدمير كافأأأأة البيانأأأأات المحملمأأأأة علأأأأى تلأأأأك الاسأأأأطوانات ممأأأأا يأأأأؤدي           

لفقأأأدانها للأبأأأد، كمأأأا أنأأأه يجعلأأأها اسأأأطوانات عديمأأأة القيمأأأة ولا فائأأأدة ترجأأأى منهأأأا، وبالتأأأالي لا   

ي جهأأأاز قأأأارو للاسأأأطوانات المدمجأأأة قأأأراءة محتوياتهأأأا، بأأأالرغم مأأأن المحافظأأأة عليهأأأا          يسأأأتطيع أ

 .(36)بالطريقة الاعتيادية المتعارف عليها 

لأأأذا مأأأن الأهميأأأة بمكأأأان أن نعأأأرف أن المقصأأأود بتحريأأأز الأأأدليل هأأأو: وضأأأع الأشأأأياء والأوراق        

ط داخأأأل الأأأتي تضأأأبط في حأأأرز مغلأأأق وتأأأربط كلمأأأا أمكأأأن ويخأأأتم عليهأأأا، ويكتأأأب علأأأى شأأأري         

الخأأتم تأأاريخ المحضأأر المحأأرر بضأأأبط تلأأك الأشأأياء، ويشأأار الى الموضأأأوع الأأذي حصأأل الضأأبط مأأأن           

 .(37)أجله

وتعتأأأبر الأدلأأأة المضأأأبوطة في الجأأأرائم بصأأأفة عامأأأة والجأأأرائم الأأأتي تأأأتم عأأأبر شأأأبكات الحاسأأأب    

هامأأأأة في الحكأأأأم بالإدانأأأأة أو الأأأأبراءة، لأأأأذا لابأأأأد مأأأأن الاهتمأأأأام بعمليأأأأة تحريأأأأز    –بصأأأأفة خاصأأأأة 

.(38) الدليل الرقمي المضبول في البيئة الإلكترونية
 

 المطلب الثاني

 أدوات تحريز وضبط الدليل الرقمي

عنأأأد قيأأأام الخأأأبير المخأأأتص بتحريأأأز الأأأدليل الرقمأأأي لابأأأد مأأأن التمييأأأز بأأأين الأدلأأأة، فهنأأأاك مأأأن    

وكأأأذلك يمكأأأن التمييأأأز بأأأين   الأدلأأأة مأأأا هأأأو معأأأرض للضأأأياع ومنهأأأا مأأأا هأأأو غأأأير معأأأرّض للضأأأياع   

لأأأة الأأأتي يلأأأزم الأأأتحفظ عليهأأأا داخأأأل جهأأأاز الحاسأأأب الآلأأأي وبأأأين تلأأأك الأأأتي يلأأأزم الأأأتحفظ علأأأها   الأد

خأأأارج جهأأأاز الحاسأأأب الآلأأأي، وكأأأذلك الأدلأأأة الأأأتي يلأأأزم بقاؤهأأأا في العأأأالم الافتراضأأأي، وأيضأأأاً         

هنأأأاك مأأأن الأدلأأأة الأأأتي تنتمأأأي للعأأأالم الرقمأأأي يمكأأأن إخراجهأأأا مأأأن الإطأأأار الرقمأأأي داخأأأل أجهأأأزة    

                                                 
(

35
 . 391د/ مصطفى محمد موسى، المرجع السابق، ص (

(
36

القاعدة في حفظ الأدلة أن : المكان المناسب لتخزين وحفظ الأدلة هو المكان المناسب للإنسان، فإذا كان المكان (

جع: م/ حسن ظاهر مريحاً لك فسيكون مناسباً للأدلة الإلكترونية الرقمية من ناحية التكييف والتهوية. للمزيد را

 . 225داوود، جرائم نظم المعلومات، المرجع السابق، ص 

(
37

 من قانون الإجراءات المصري السابق الذكر.  59المادة (

(
38

 . 511أميرة محمود بدوي الفقي، الإثبات الجنائي للجرائم المرتكبة عبر الإنترنت، المرجع السابق، ص (
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لعأأأالم المأأأادي بحيأأأث يأأأتم التعامأأأل معهأأأا كمخرجأأأات تصأأأبح مقبولأأأة أمأأأام القضأأأاء      الحاسأأأوب إلى ا

 كأدلة كاملة في الجريمة. وهنا لابد من التعرف على أنواع هذه الأدلة على النحو التالي:

 أولًا: الأدلة أو البيانات المعرضة للضياع:

 :تكون ضمن ذاكرة الوصول العشوائي وتشمل 

 .تفاصيل عن إعدادات الشبكة 

 .توصيلات الشبكة المفتوحة أو المغلقة 

 .الملفات المفتوحة والتطبيقات الشغالة 

 .المستخدمون الحاليون 

 .سجلات الدردشة 

 .)رسائل البريد الإلكتروني )الإيميل 

 .كلمات السر ومفاتيح التشفير 

وجأأأأدير بالأأأأذكر ورغأأأأم أن هنأأأأاك صأأأأعوبات تعأأأأترض جمأأأأع هأأأأذه الأدلأأأأة والأأأأتحفظ عليهأأأأا، إلا أن    

ع هأأأذه الأدلأأأة والبيانأأأات المعرضأأأة للضأأأياع تكمأأأن في وسأأأائط تخزينيأأأة خاليأأأة مأأأن أيأأأة         أدوات جمأأأ

 :(39)بيانات وهي على النحو التالي 

 * أدوات الجمع للبيانات:

   برنامجWin32dd (40). 

  برنامج IRTools (41). 

                                                 
(

39
ات والأدلة الجرمية/ قسم جرائم الحاسوب، جمع الأدلة الرقمية من مسرح م/ رائد محمود بلاسمة، إدارة المختبر(

 وما بعدها.  5، ص 2015الجريمة الإلكترونية، بحث غير منشور، 

(
40

هو أداة ذات قدرة عالية ومتوافقة على نطاق واسع لجمع نسخة احتياطية عن محتوى الذاكرة الفعلية، فهو يخزن (

بأكملها بشكل نسخة احتياطية ثنائية يمكن تحليلها فيما بعد باستخدام  محتويات ذاكرة الوصول العشوائي

 المشار إليهم سابقاً.  FTKو  EnCaseتطبيقات مثل 

(
41

)IRTools ،هو مجموعة من الأدوات ذات المصدر المفتوح تشغل من نافذة الأمر وتنتجها شركتي ميكروسوفت :

 ت النظام المعرضة للضياع. وسيسترنالز، وتستخدم لجمع معلومات الشبكة وبيانا
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  برنامج CryptHunter (42). 

   برنامجFTK Imager (43). 

 :(44)ضة للضياع ثانياً: الأدلة والبيانات غير المعر

 .الأقراص الصلبة الداخلية 

 .الأقراص الصلبة الخارجية 

 ( القرص الصلب والقرص المدمجCD( قرص الفيديو / )DVD.) 

 .بطاقات الذاكرة 

  محرك أقراص الإبهام المصغرةUSB 

 ( الكاميرات الرقميةDigital Camera.) 

  مشغلاتMP3 (45). 

 .الهواتف الخلوية 

الأدلأأأة والبيانأأأات الغأأأير معرضأأأه للضأأأياع فهأأأي علأأأى النحأأأو التأأأالي      أمأأأا عأأأن كيفيأأأة تحريأأأز وجمأأأع  
(46): 

 بطاقات عنونة 

                                                 
(

42
هو أداة تستخدمها وكالات إنفاذ القانون لكشف وجود تشفير على القرص الصلب الثابت. وهذه الأداة قادرة على (

كشف المجلدات المشفرة المركبة ولكنها لا تقدر على كشف المجلدات المشفرة الغير مركبة. يمكن الوصول 

 لأدوات لدى الموقع التالي:وغيرها من ا CrybtyHunterإلى موقع 

http://www.cert.org/Forensie/tools.html  

(
43

يعمل هذا البرنامج على عمل نسخ احتياطية للأقراص الكاملة، والمجلدات، والملفات، والحاويات،والذاكرة العقلية، (

 ويمكن الاطلاع على هذا التطبيق من الموقع التالي: 

http://www.accessdata.com/downloads.html 

(
44

 . 9م/ رائد محمود بلاسمة، جمع الأدلة الرقمية من مسرح الجريمة الإلكترونية، المرجع السابق، ص (

(
45

هو تطبيق، مصمم خصيصا لعشاق الموسيقى دي جي وللحصول على مزيد من العمل المنجز بسرعة وكفاءة. يمكن (

م من موسيقى. وللمزيد حول هذا البرنامج أنظر للمستخدمين استخدام هذه الأداة المساعدة لإدارة كل ما لديه

  http://soft.sptechs.com/30918-Auto-MP3-Player.html الموقع التالي:

(
46

 . 15م/ رائد محمود بلاسمة، المرجع السابق، ص (
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 .أقلام حبر وأقلام تعليم 

 .عبوات للتخزين 

 .أكياس مضادة للكهرباء الساكنة 

 .قفازات من المطال 

 .)كاميرا وفيلم إضافي )كاميرا فيديو إن توفر 

 .دفتر للملاحظات 

 .أقراص فارغة 

 .شريط الأدلة 

شأأأارة أن الأدلأأأة السأأأابقة الأأأذكر سأأأواء مأأأا كأأأان منهأأأا معأأأرض للضأأأياع أم غأأأير ذلأأأك  و أأأدر الإ

فإنأأأه مأأأن الحكمأأأة الأأأتحفظ عليهأأأا خأأأارج الحاسأأأوب، وأخأأأرى يمكأأأن أن حوأأأتفظ عليهأأأا داخأأأل            

الحاسأأأأوب، أو نأأأأتحفظ عليهأأأأا في العأأأأالم الرقمأأأأي عليهأأأأا باسأأأأتخدام بعأأأأض الأأأأبرامج المعأأأأدة لهأأأأذه      

 الغاية وذلك على النحو التالي:

وذلأأأك باسأأأتعمال معأأأدات    :(47) الأأأتحفظ علأأأى الأأأدليل الإلكترونأأأي خأأأارج الحاسأأأب الآلأأأي       -1

خاصأأأأأة لحمايأأأأأة وسأأأأأائط التخأأأأأزين المختلفأأأأأة )الأقأأأأأراص الصأأأأألبة، فأأأأألا  ميمأأأأأوري، بطاقأأأأأات       

الأأأذاكرة المتنوعة،أأأأ....( وبالتأأأالي الحفأأأاظ علأأأى الأأأدليل الرقمأأأي مأأأن التغأأأيير أو التعأأأديل أو الحأأأذف     

 الرقمي وضع إمكانية الكتابة على هذا الدليل.حيث تسمح بقراءة الدليل 

( الأسأأأأأألوب الأكثأأأأأأر شأأأأأأيوعاً لتأأأأأأداول بأأأأأأرامج الكمبيأأأأأأوتر  CDلأأأأأأذا فتعتأأأأأأبر الاسأأأأأأطوانات )

 -نجأأأد في الحافظأأأة الأأأتي تبأأأاع فيهأأأا غأأألاف يتضأأأمن       C.Dالمتنوعأأأة، وبالتأأأالي ونظأأأراً لحساسأأأية    

عنهأأأأا مثأأأأل: الضأأأأغط عليهأأأأا،  تنبيهأأأأا بأأأأالموانع الأأأأتي يجأأأأب إبعادهأأأأا –بالإضأأأأافة إلى النأأأأوع والسأأأأعة 

والمجأأأالات المغناطيسأأأية والحأأأرارة والشأأأمس والرطوبأأأة الأأأتي تخأأأزن فيهأأأا، وكيفيأأأة الإمسأأأاك بهأأأا        

 عند التحريز وهكذا.

                                                 
(

47
 . وانظر: د/ حسين391د/ مصطفى محمد موسى، التحقيق الجنائي في الجرائم الإلكترونية، المرجع السابق، ص (

 . 357بن سعيد الغافري، السياسة الجنائية في مواجهة جرائم الإنترنت، المرجع السابق، ص 
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تأأأأتم عمليأأأة حفأأأأظ الأدلأأأأة الإلكترونيأأأة داخأأأأل جهأأأأاز    :(48) الأأأتحفظ داخأأأأل الحاسأأأأب الآلأأأي   -2

دام أسأأألوب الحفأأأظ العأأأادي، الحاسأأأب الآلأأأي بأسأأأاليب متعأأأددة تتمثأأأل في أبسأأأط مظاهرهأأأا باسأأأتخ  

وأقأأأأوى مظاهرهأأأأا في عمليأأأأات حجأأأأز الحاسأأأأوب علأأأأى الأأأأدليل الموضأأأأوع فيأأأأه، ذلأأأأك أن الأأأأدليل           

الرقمأأأي هأأأو في العأأأادة ملأأأف يحتأأأوي علأأأى بيانأأأات رقميأأأة تعطأأأي مظهأأأر معلومأأأاتي محأأأدد غأأأير قابأأأل   

 للتحويل إلى مظهر آخر، إلا بعد إجراء تعديلات رقمية في البيانات المذكورة.

عمليأأأات الأأأتحفظ علأأأى الأدلأأأة داخأأأل الحاسأأأب الآلأأأي مأأأن العمليأأأات المعقأأأدة الأأأتي تحتأأأاج إلى     وتعتأأأبر

معرفأأأة دقيقأأأة لمأأأدى صأأأحة البيانأأأات الأأأتي يحتأأأوي عليهأأأا الحاسأأأب الآلأأأي، إذ يكفأأأي وجأأأود فأأأيروس  

 في الجهاز لكي يتم التشكيك في صحة الدليل المستخلص من هذا الحاسوب.

وهأأأأذا يتطلأأأأب مأأأأن الخأأأأبير الإلكترونأأأأي الأأأأتقني القيأأأأام     :(49) الأأأأتحفظ في العأأأأالم الرقمأأأأي  -3

برصأأأد المعلومأأأات الأأأتي تشأأأير إلى الجريمأأأة، وذلأأأك برصأأأد مواقأأأع الإنترنأأأت أو أيأأأة مواقأأأع تأأأدل علأأأى   

وجأأأأود معلومأأأأات علأأأأى وقأأأأوع جريمأأأأة، وعلأأأأى سأأأأبيل المثأأأأال، كأأأأأن تكأأأأون الجريمأأأأة مأأأأن جأأأأرائم  

اللجأأأوء إلى ذاكأأأرة الخأأأادم الأأأذي  السأأأب والقأأأذف في غرفأأأة المناقشأأأة، ففأأأي مثأأأل هأأأذه الحالأأأة يأأأتم   

يتأأأولى ربأأأط هأأأذه الغأأأرف عأأأبر العأأأالم الرقمأأأي حتأأأى يمكأأأن التوصأأأل إلى تحديأأأد موضأأأوع السأأأب          

والقأأأأذف وتاريخأأأأه، أو أن يقأأأأوم الخأأأأبير باسأأأأتخدام بعأأأأض البرمجيأأأأات للتوصأأأأل إلى الخاصأأأأية مأأأأن    

لإنترنأأأت أجأأأل المسأأأاعدة في الحفأأأظ في العأأأالم الرقمأأأي، كمأأأا هأأأو الحأأأال في جأأأرائم النشأأأر عأأأبر ا       

فقأأأأد يكفأأأأي بمجأأأأرد اللجأأأأوء إلى ذاكأأأأرة الحاسأأأأب الآلأأأأي المسأأأأتخدم ودون الحاجأأأأة إلى تحديأأأأد       

 .(50)الخادم

و أأأدر الإشأأأارة إلى أن العديأأأد مأأأن جهأأأات التحقيأأأق والمحأأأاكم تقأأأوم بعمليأأأة حفأأأظ هأأأذه الأدلأأأة   

في رقميأأأاً لأأأديها، بحيأأأث يأأأتم تسأأأليم هأأأذه الأدلأأأة إلى إدارة متخصصأأأة تتأأأولى بأأأدورها حفأأأظ الأدلأأأة      

العأأأأالم الرقمأأأأي لعرضأأأأها علأأأأى القضأأأأاء كلمأأأأا تطلأأأأب الأمأأأأر ذلأأأأك، وهأأأأذا يتطلأأأأب قيأأأأام الخأأأأبير   

الأأأتقني بعأأأرض هأأأذه الأدلأأأة في مرحلأأأة معينأأأة علأأأى المحكمأأأة، وهأأأذا يجعأأأل عمأأأل الخأأأبير ممأأأثلًا في   

                                                 
(

48
 . 357د/ حسين بن سعيد الغافري، المرجع السابق، ص (

(
49

 للمزيد انظر:(

Director. Sarah V. Hart, U.S. Department of justice office of justice programs national institute of 
justice. 2012. (Report).  

(
50

 وانظر: 132 – 127د/ هشام محمد فريد رستم، الجوانب الإجرائية للجرائم المعلوماتية، المرجع السابق، ص (

Ehisa and Philp Andres, Electronic evidence a basic guide for first responders, Good practice 
material for CERT first responders/ Ehisa 2014, P.4. More information about (Ehisa) Can be 
found at: www.ehsia.europa.en.   
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. وعليأأأه فأأأإن لا بأأأد مأأأن التعأأأرف علأأأى كيفيأأأة    (51)كأأأثير مأأأن الأحيأأأان لمرحلأأأة مأأأا بعأأأد المحاكمأأأة    

الرقميأأأة مأأأن مسأأأرح الجريمأأأة) الفأأأرع الأول(، وعمليأأأة تحربأأأز هأأأذه الأدلأأأة ) الفأأأرع   اسأأأتخراج الأدلأأأة 

 الثاني(.

 الفرع الاول

 استصراج الأدلة الرقمية

ويتطلأأأأأب ذلأأأأأك قيأأأأأام الخأأأأأبير الأأأأأتقني باسأأأأأتخراج الأدلأأأأأة الرقميأأأأأة مأأأأأن مختلأأأأأف الأجهأأأأأأزة           

ويأأأة عنأأأأد  الإلكترونيأأأة ووسأأأائط التخأأأزين والحواسأأأأيب بكافأأأة أنواعهأأأا، وكأأأأذلك الأجهأأأزة الخل      

وجأأأأود شأأأأبهة لعمأأأأل إجرامأأأأي، اسأأأأتخدمت فيأأأأه الوسأأأأائل الإلكترونيأأأأة كالحواسأأأأيب في عمليأأأأة       

التنفيأأأأذ، أو تخأأأأزين أو إخفأأأأاء معلومأأأأات تفيأأأأد في عمليأأأأات التحقيأأأأق والاسأأأأتدلال وإثبأأأأات العمأأأأل       

الجرمأأأأي، وخاصأأأأة في قضأأأأايا التزييأأأأف والتزويأأأأر وقضأأأأايا الهواتأأأأف الخلويأأأأة وغيرهأأأأا، وبصأأأأدور      

، والأأأأذي 2016لسأأأأنة  69سأأأأائل التقنيأأأأة الحديثأأأأة في الإجأأأأراءات الجزائيأأأأة رقأأأأم نظأأأام اسأأأأتخدام و 

سمأأأأح بموجبأأأأه للمحكمأأأأة والمأأأأدعي العأأأأام اسأأأأتخدام وسأأأأائل التقنيأأأأة الحديثأأأأة بمأأأأا يحقأأأأق سأأأأرعة  

 وسهولة البت في القضايا الجزائية وتحقيق العدالة.

تاليأأأأة في عمليأأأأة و أأأأدر الإشأأأأارة أنأأأأه يمكأأأأن للخأأأأبير الأأأأتقني اسأأأأتخدام الأجهأأأأزة والمعأأأأدات ال   

 :(52)تحريز واستخراج الدليل الرقمي

        محطأأأأأات جنائيأأأأأة ثابتأأأأأة ومحمولأأأأأة لفحأأأأأص الأدلأأأأأة الإلكترونيأأأأأة وتحليلأأأأأها مأأأأأن خأأأأألال

، وحسأأأب مأأأا هأأأو معمأأأول بأأأه في أكثأأأر دول العأأأالم  (53)(FTK, Encaseاسأأأتخدام نظأأأامي )

 تقدماً.

       ميمأأأوري، معأأأدات خاصأأأة لحمايأأأة وسأأأائط التخأأأزين المختلفأأأة )الأقأأأراص الصأأألبة، فأأألا  

بطاقأأأات الأأأذاكرة المتنوعأأأة،....( والحفأأأاظ علأأأى الأأأدليل الرقمأأأي مأأأن التغأأأيير أو التعأأأديل أو      

 الحذف، حيث تسمح بقراءة الدليل الرقمي أو منع الكتابة على هذا الدليل.

 .معدات لنسخ الأقراص الصلبة بشكل فيزيائي 

                                                 
(

51
 . 513د/ أميرة محمود بدوي الفقي، الإثبات الجنائي للجرائم المرتكبة عبر الإنترنت، المرجع السابق، ص (

(
52

 . 81بق، ص (م/ رائد محمود بلاسمة، جمع الأدلة الرقمية من مسرح الجريمة، المرجع السا

(
53

  للمزيد حول هذه البرامج راجع الموقع الالكتروني التالي:(

www.forensics       forensics/tools-research.com/index.php/computer-  

http://www.forensics/
http://www.forensics/
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  نظأأأام الRainbow      يهأأأا الكلمأأأات  الخأأأاص بفأأأك تشأأأفير كلمأأأات السأأأر والحمايأأأة بمأأأا ف

 المعقدة.

  نظأأأأامGargoyle   لتحديأأأأد الأأأأبرامج الخبيثأأأأة بالإضأأأأافة إلى العديأأأأد مأأأأن الأأأأبرامج الجنائيأأأأة

 المتخصصة.

أمأأأا في مجأأأال الأجهأأأزة الخلويأأأة فأأأإن الخأأأبير الأأأتقني يسأأأتخدم بعأأأض الأنظمأأأة لاسأأأتخراج واسأأأترجاع    

 :(54)بعض الأدلة منها 

 نظام :Cellebrite  

 نظام :Neutrino  

 نظام :XRY 

 نظام :Datapilot  

( لتتبأأأع البريأأأد E-mail Tracker pro Ip Traceوأيضأأأاً يمكأأأن اسأأأتخدام بأأأرامج التتبأأأع )

( لتحديأأأد مصأأأدر الجهأأأاز الأأأذي قأأأام بعمأأأل جرمأأأي معأأأين، وذلأأأك     Ip addressالإلكترونأأأي وال )

في حالأأأأة التهديأأأأد والاسأأأأتغلال عأأأأن طريأأأأق الإنترنأأأأت أو سأأأأرقة كلمأأأأات المأأأأرور أو الاحتيأأأأال عأأأأبر      

نأأأأت أو اخأأأأتراق المواقأأأأع الإلكترونيأأأأة أو سأأأأرقة أرقأأأأام بطاقأأأأات الائتمأأأأان، ويأأأأتم كأأأأل ذلأأأأك      الإنتر

 بالتنسيق مع هيئة قطاع الاتصالات لتحديد عنوان مصدر الجهاز المرسل.

وكأأأأذلك في مجأأأأال تحليأأأأل وتنقيأأأأة الأدلأأأأة الصأأأأوتية ومقارنتهأأأأا، وذلأأأأك في حأأأأال وجأأأأود تسأأأأجيلات 

 ة يتم استخدام بعض الأجهزة لهذه الغاية مثل:صوتية لمشبوهين أو متهمين لقضايا معين

 ( جهازPCAP.لتنقية الأصوات ) 

 ( محطةCSL.لتحليل ومقارنة الأصوات ) 

و أأأأدر الإشأأأأارة أنأأأأه يأأأأتم كأأأأل ذلأأأأك بتقأأأأارير مخبريأأأأة فنيأأأأة تسأأأألم للجهأأأأات التحقيقيأأأأة أو            

 القضأأأأائية بنأأأأاء علأأأأى طلبهأأأأا، بحيأأأأث يسأأأأهل فهأأأأم هأأأأذه الأدلأأأأة وذلأأأأك باسأأأأتخدام هأأأأذه التقنيأأأأات    

                                                 
(

54
 . 20محمود بلاسمة، المرجع السابق، ص   م/ رائد(
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الجنائيأأأأة الحديثأأأأة، وغيرهأأأأا مأأأأن أدوات الاسأأأأتجابة السأأأأريعة لمسأأأأرح الجريمأأأأة الإلكترونيأأأأة الأأأأتي    

 .(55) تحافظ على الأدلة الرقمية من الضياع

وجأأأدير بالأأأذكر أنأأأه وبعأأأد تحريأأأز ورفأأأع الأدلأأأة الرقميأأأة مأأأن مسأأأرح الجريمأأأة يجأأأب تغليأأأف هأأأذه           

 :(.56)الأدلة وذلك على النحو التالي

 .تأكد من أن جميع الأدلة قد   توثيقها وتعبئتها وتعليمها بشكل صحيح 

 .إحميها من التغيرات البيئية الشديدة 

   اسأأأأأأتخدام غلافأأأأأأاً مأأأأأأن النأأأأأأايلون المقأأأأأأوى بفقاعأأأأأأات هوائيأأأأأأة ولأأأأأأيس مأأأأأأن الرغأأأأأأوة المقولبأأأأأأة

 )ستايروفوم(.

 .إبقها بعيداً عن أجهزة اللاسلكي 

 جافاً. –بارداً  –لتالي التحكم بيبئة الطقس قم بتخزينها في بيئة جوية مناسبة، وبا 

 .إبقها بعيداً عن المولدات الكهربائية والقطع المغناطيسية ومن ثم خزنها في مكان آمن 

 الفرع الثاني

 تحريز الأدلة الرقمية المستصرجة في مسرح الجريمة

اءة، لأأأذلك تعتأأأبر الأدلأأأة الرقميأأأة المضأأأبوطة مأأأن الأهميأأأة بمكأأأان في الحكأأأم بالإدانأأأة أو الأأأبر       

يجأأأب أن يبأأأذل فريأأأق المعاينأأأة وجمأأأع الأدلأأأة مأأأن مسأأأرح الجريمأأأة الإلكترونيأأأة الجهأأأد لتحريزهأأأا           

وبالتأأأالي تصأأأبح عرضأأأة للتلأأأف وغأأأير مقبولأأأة كأأأدليل       (57) وتخزينهأأأا في بيئأأأة مناسأأأبة لا تفسأأأدها   

 أمام الجهات القضائية المختصة.

ونأأأأي علأأأأأى فريأأأأق المعاينأأأأأة   وقبأأأأل القيأأأأام بعمليأأأأأة تحريأأأأز الأدلأأأأة في مسأأأأأرح الجريمأأأأة الإلكتر     

 :(58) والتفتيش أن يتذكر ما يلي

                                                 
(55)Enisa and Philip Andres, Electronic evidence, 2014- Op. Cit. P. 14.  

(56)Director Sarah V. Hart U.S. Department of justice. Op. Cit .P.1 

 (57)Rick Clyde, Besty Practices for incident reconcilers collecting electronic evidence, April 2013. 

Clyde@cwcsecnriby.comRick  6064. -.M.(402)709 

   .21(  م/ رائد محمود بلاسمة، جمع الأدلة الرقمية من مسرح الجريمة الإلكترونية، المرجع السابق، ص 58)

mailto:Clyde@cwcsecnriby.com
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 .إذا كان جهاز الكمبيوتر بحالة عدم تشغيل اتركه كذلك 

 .ًلا تحاول الوصول للبيانات إذا لم تكن مؤهلًا لذلك أو خبيرا 

 .تحديد المصادر المحتملة للأدلة الإلكترونية أو وسائط التخزين 

    لمقصأأأود أو المسأأأتهدف في مسأأأرح الجريمأأأة أو الهأأأاتف    ابقأأأي الجميأأأع بعيأأأداً عأأأن الكمبيأأأوتر ا

 الخلوي أو وسائط التخزين.

   )معرفأأأأأة وتحديأأأأأد إذا كأأأأأان بالإمكأأأأأان الوصأأأأأول أو عأأأأأدم الوصأأأأأول للكمبيأأأأأوتر )الجهأأأأأاز

 المقصود.

 .تحديد إذا كان أو لم يكن هناك تخزين للبيانات خارج الموقع 

   الأجهأأأأأأزة والبرمجيأأأأأأات تحديأأأأأأد المشأأأأأأتبه بأأأأأأه، الضأأأأأأحية، معرفأأأأأأة الشأأأأأأاهد، )النظأأأأأأام، و

 والإنترنت( والبريد الإلكتروني، وغرف الدردشة.

      توثيأأأأق مسأأأأرح الجريمأأأأة: إنشأأأأاء سأأأأجل دائأأأأم مأأأأن مكأأأأان الحأأأأادث وتسأأأأجيل الأدلأأأأة الرقميأأأأة

 والتقليدية على حد سواء.

       أخأأأأذ الاحتياطأأأأات اللازمأأأأة عنأأأأد التعبئأأأأة والتغليأأأأف، ونقأأأأل وتخأأأأزين الأدلأأأأة، والحفأأأأاظ علأأأأى

 (.Chain of custodyسلسلة الوصاية )

 ( استخدام الاستماراتForms:من أجل توثيق ) 

 .الأشياء التي تمت مصادرتها، وضعها، من صادرها وأين عثر عليها 

 ( سلسلة الوصايةChain of custody.) 

 .تقرير ما بعد الإجراء 

 :(59)ومن الأمثلة على أساليب تحريز الأدلة الرقمية والأماكن المتعلقة بها ما يلي

 (:C.Dالاسطوانات المدمجة ) تحريز -

                                                 
 . 394د/ مصطفى محمد موسى، التحقيق الجنائي في الجرائم الإلكترونية، المرجع السابق، ص (59)
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داخأأأل كأأأيس بلاسأأأتيك أو داخأأأل علبأأأة بلاسأأأتيك أو غأأألاف كرتأأأون، ويفضأأأل      C.Dيوضأأأع  - 1

 .(60) استعمال النايلون المقوى بفقاعات هوائية

وعأأأأدم وجأأأأود خأأأأدو  علأأأأى سأأأأطح     C.Dالاسأأأأتعانة بخأأأأبير حاسأأأأب للتأكأأأأد مأأأأن سأأأألامة     - 2

 الاسطوانة.

الشأأأمع الأحمأأأر مأأأن ثلاثأأأة مواضأأأع     يوضأأأع علأأأى الحأأأرز كأأأارت ويأأأربط بالأأأدوبار ويجمأأأع ب      - 3

 ويفضل وضع ختم على موضع الدوبار بالحرز.

 يتم تدوين البيانات التالية على كارت الحرز: - 4

حأأأأرز عبأأأأارة عأأأأن كأأأأيس بلاسأأأأتيك أو كأأأأارتون أو علبأأأأة بلاسأأأأتيك مربوطأأأأة بأأأأدوبارة بداخلأأأأه   

(C.D    700عربيأأأة( سأأأعة التخأأأزين )  –( ماركأأأة )سأأأوني( مأأأدون عليأأأه بلغأأأة )أجنبيأأأة MBو ) نوعأأأه

( أو يمكأأأأن الكتابأأأأة عليأأأأه مأأأأرة أخأأأأرى، ضأأأأبط مأأأأع المأأأأتهم )بياناتأأأأه( علأأأأى ذمأأأأة C.D.R)قأأأراءة( ) 

 –جنحأأأأة  –القضأأأأية رقأأأأم..... لسأأأأنة..... قسأأأأم )بيأأأأان القسأأأأم( التكيأأأأف القأأأأانوني للواقعأأأأة )جنايأأأأة     

مخالفأأأة... الخ( والحأأأرز مختأأأوم بالشأأأمع الأحمأأأر في ثلاثأأأة مواضأأأع مأأأن ثأأأم يقأأأرأ )بيانأأأات مأأأن قأأأام         

 المحقق( وذلك لعرضه على النيابة العامة )بيان النيابة المختصة(. –يز بالتحر

توضأأأع داخأأأل مظأأأروف مأأأن الأأأورق  تحريأأأز بطاقأأأات الأأأدفع الإلكترونأأأي والبطاقأأأات الائتمانيأأأة:  -

أو البلاسأأأتيك أو النأأأايلون المقأأأوى بفقاعأأأات هوائيأأأة أو الكرتأأأون حسأأأب عأأأدده،ا ولا تحأأأرز ضأأأمن         

ل، مأأأع إثبأأأات البيانأأأات الأأأتي تأأأدون علأأأى المظأأأروف علأأأى        ولكأأأن في حأأأرز مسأأأتق   –أشأأأياء أخأأأرى  

 النحو التالي:

حأأأرز عبأأأارة عأأأن مظأأأروف مأأأن الأأأورق )..... لونأأأه( بداخلأأأه بطاقأأأة رقأأأم ).... لأأأرقم المطبأأأوع علأأأى         

البطاقأأات والمسأأجل بملفأأات البنأأك المصأأدر لهأأا في نفأأس الوقأأت وهأأو مكأأون مأأن سأأتة عشأأر رقمأأاً               

.... وهأأأو المصأأأرح لأأأه باسأأأتخدامها والأأأذي يقأأأوم بأأأالتوقيع علأأأى أو ثلاثأأأة عشأأأر رقمأأأاً( واسأأأم حاملأأأها ).

البطاقأأأأات( وتأأأأاريخ إصأأأأدارها )..... وهأأأأو الشأأأأهر الأأأأذي تنتهأأأأي فيأأأأه صأأأألاحية البطاقأأأأة ولا يجأأأأوز       

لحاملأأأها بعأأأد ذلأأأك التأأأاريخ(، اسأأأم البنأأأك المصأأأدر )...... وهأأأو البنأأأك المصأأأرح لأأأه مأأأن قبأأأل الهيئأأأة            

لمحأأأدد مأأأن قبأأأل الهيئأأأة الدوليأأأة واسمأأأه وشأأأعاره علأأأى        الدوليأأأة بإصأأأدار البطاقأأأات ويظهأأأر رقمأأأه ا    

 البطاقات ا لتي يصدرها(.

                                                 
 . 23الأدلة الرقمية من مسرح الجريمة، المرجع السابق، ص م/ رائد محمود بلاسمة، جمع (60)
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شأأأعار الهيئأأأأة الدوليأأأة : )..... وهأأأأو القاسأأأأم المشأأأترك علأأأأى جميأأأأع البطاقأأأات المصأأأأدرة بتصأأأأريح     

 من تلك الهيئة بصرف النظر عن البنك المصدر والذي يعطيها القبول والانتشار الدولي(.

لمكأأأأأان المخصأأأأأص لتوقيأأأأأع حامأأأأأل البطاقأأأأأة( ويقأأأأأوم التأأأأأاجر أو  شأأأأأريط التوقيأأأأأع: )..... وهأأأأأو ا

 .(61)الصراف بمطابقته مع توقيع حامل البطاقة على إشعار المبيعات أو الصرف 

يأأتم غلأأق جميأأأع المنافأأذ الأأأتي يمكأأن مأأن خلالهأأأا الأأدخول إلى المقهأأأى       تحريأأز مقأأاهي الإنترنأأأت:   -

فأأذ ببعضأأها وتثبأأت بالمسأأامير، ثأأم      مأأثلًا، ويأأتم تثبيأأت الغلأأق بوضأأع لأأوح خشأأب لإحكأأام غلأأق النوا        

يوضأأأع عليهأأأا قمأأأا  ويوضأأأع عليهأأأا الشأأأمع الأحمأأأر، وتخأأأتم مأأأن أطرافهأأأا ومنتصأأأفها وذلأأأك بعأأأد        

 .(62)  ميعها بالشمع الأحمر من عدة مواضع ويحتفظ المحقق بالمفتاح

لتحريأأأأز الرسأأأأائل الإلكترونيأأأأة فعلأأأأى المحقأأأأق اختيأأأأار البريأأأأد       تحريأأأأز البريأأأأد الإلكترونأأأأي:   -

Mail box         ،الخأأأأاص بأأأأالمتهم محأأأأل المعاينأأأأة والتفتأأأأيش والمأأأأبين في قائمأأأأة البرنأأأأامج الرئيسأأأأية

والحفأأأأأظ أو المهمأأأأألات  outوالصأأأأأادر  inفحينهأأأأأا تظهأأأأأر القائمأأأأأة وبهأأأأأا خيأأأأأارات ثأأأأألاث الأأأأأواردة  

Trash      فأأأأإذا كأأأأان المحقأأأأق يريأأأأد ضأأأأبط الرسأأأأائل الإلكترونيأأأأة الأأأأتي وصأأأألت للمأأأأتهم، فعليأأأأه ،

ريأأأق تشأأأغيل بأأأرامج البريأأد الإلكترونأأأي في جهأأأاز المأأأتهم، ومراجعأأأة  اختيأأار الأأأوارد ويأأأتم ذلأأأك عأأن ط  

قائمأأأة الرسأأأائل الجديأأأدة الأأأتي وصأأألته مأأأن بينهأأأا الرسأأأائل المنتظأأأرة، ولقأأأراءة الرسأأأائل المطلأأأوب            

الاطأأألاع عليهأأأا، فعلأأأى المحقأأأق تحريأأأك المؤشأأأر وتثبيتأأأه علأأأى الرسأأأائل المطلأأأوب قراءتهأأأا و الضأأأغط     

سأأأالة كاملأأأة أمأأأام المحقأأأق علأأأى الشاشأأأة، فأأأإذا كأأأان المحقأأأق    فتظهأأأر الر Enterعلأأأى زر الإدخأأأال 

يريأأد ضأأبط الرسأأائل الأأتي أرسأألها المأأتهم فعليأأه اختيأأار الصأأادر، فأأإذا كأأان يريأأد ضأأبط الرسأأائل            

الأأأأتي ألغاهأأأأا المأأأأتهم فعليأأأأه اختيأأأأار ملأأأأف الحفأأأأظ أو سأأأألة المهمأأأألات، حيأأأأث أن ضأأأأبط البريأأأأد            

ن غيرهأأأأا، خاصأأأأة أن البريأأأأد الإلكترونأأأأي  الإلكترونأأأأي لا يكأأأأون إلا بمعرفأأأأة سأأأألطة التحقيأأأأق دو 

يعتأأأبر مثأأأل الأوراق المغلقأأأة والأأأأتي لا يجأأأوز لموظأأأف الضأأأابطة العدليأأأأة )مأأأأمور الضأأأبط القضأأأأائي(         

 إجراءات جنائية مصري. 52فضها، عملًا بالمادة 

بعأأأد التطأأأور المتسأأأارع في قطأأأاع الاتصأأأالات    تحريأأأز الأجهأأأزة الخلويأأأة في مسأأأرح الجريمأأأة:    -

فقأأأط وسأأأيلة اتصأأأال فحسأأأب بأأأل وسأأأيلة تخأأأزين بيانأأأات وتنظأأأيم أعمأأأال وتصأأأفح    الخلويأأأة فلأأأم يعأأأد

وتسأأأجيل وتصأأأوير وغيرهأأأا، لأأأذا أصأأأبح هأأأذا الكأأأم الهائأأأل مأأأن البيانأأأات بمختلأأأف أنواعهأأأا دلأأأيلًا       

                                                 
(

61
 . وانظر:394د/ مصطفى محمد موسى، التحقيق الجنائي في الجرائم الإلكترونية، المرجع السابق، ص (

Director. Sarah V. Hart U.S. Department of justice 2012, Op.cit.P 22  

(
62

   .394 الجرائم الإلكترونية، المرجع السابق، ص د/ مصطفى محمد موسى، التحقيق الجنائي في(
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جنائيأأأاً في مختلأأأف القضأأأايا ممأأأا يقتضأأأي تطأأأوير أسأأأاليب فحأأأص وتحقيأأأق للأدلأأأة الممكأأأن توفرهأأأا  

نأأأأد القيأأأأام بتحريأأأأز الأجهأأأأزة الخلويأأأأة لابأأأأد مأأأأن بعأأأأض      علأأأأى الأجهأأأأزة الخلويأأأأة، ومنأأأأت هنأأأأا وع   

 :(63)الإجراءات الضرورية في مسرح الجريمة وهي كالتالي 

 رفع الأدلة المادية كالبصمات والخلايا الطلائية اولًا، إذا كان هناك حاجة لذلك. - 1

( لمنأأأأع اسأأأأتقبال أيأأأأة إشأأأأارات Faraday bagعأأأأدم إطفأأأأاء جهأأأأاز الخلأأأأوي ووضأأأأعه داخأأأأل ) - 2

( قأأأأم بوضأأأأع جهأأأاز الخلأأأأوي في وضأأأأع الطأأأأيران  Faraday bagإذا لم يتأأأأوفر )خلويأأأة، أمأأأأا  

(Mode Airplane) (64). 

 قم بشحن جهاز الخلوي عند الحاجة. - 3

 سجل وقت وتاريخ جهاز الخلوي والوقت والتاريخ الحقيقي. - 4

في حأأأأال وجأأأأود جهأأأأاز خلأأأأوي محطأأأأم داخأأأأل مسأأأأرح الجريمأأأأة قأأأأم بتجميأأأأع أجأأأأزاء الخلأأأأوي       - 5

 وضعها في مغلف.

 ( وقم بتحريزها.Memory card( و )Sim cardن )ابحث ع - 9

في حالأأأة وجأأأود جهأأأاز خلأأأوي محأأأترق داخأأأل مسأأأرح الجريمأأأة فقأأأم بتحريأأأزه بصأأأورة اعتياديأأأة        - 7

 كما أشرنا سابقاً.

وهنأأأأاك العديأأأأد مأأأأن الأنظمأأأأة الجنائيأأأأة الخاصأأأأة بأأأأالهواتف الخلويأأأأة والأأأأتي تتطلأأأأب التحأأأأديث    

تلفأأأة مأأأن الأجهأأأزة الخلويأأأة ومأأأن تلأأأك الأنظمأأأة      المسأأأتمر، لمواكبأأأة الكأأأم الهائأأأل مأأأن الأنأأأواع المخ    

 .(65)نظام سلبرايت ونيترنيوواكس أرواي وغيرها 

                                                 
(

63
منشورات مديرية الأمن العام، إدارة المختبرات والأدلة الجرمية، إجراءات التعامل مع الأجهزة الخلوية في مسرح (

 ، وللمزيد راجع الموقع الإلكتروني التالي:2014الجريمة، 

www.forensic-labs.psd.gov.jo 

(
64

البلوتوث. وللمزيد من التفاصيل حول وضع الهاتف الخلوي في وضع الطيران راجع الموقع  أو حتى  wifiشبكة(

 الالكتروني التالي:

www.elbaladd.com/?articles=topic&topic=3955  

Airplane Mode  فانها ميزة تقوم بتعطيل كافة شبكات الاتصال بهاتفك سواء شبكة الاتصالgsm   او 

 (
65

) Good practice guide for computer based electronic evidence, NPL, ACPO. 2003   
v3.pdf-based.evidence-Computer-http://www.acpo.police.ule/asp/policies/dabta/919. accessed 

17 may-2006.  

http://www.acpo.police.ule/asp/policies/dabta/919-Computer-based.evidence-v3.pdf
http://www.acpo.police.ule/asp/policies/dabta/919-Computer-based.evidence-v3.pdf
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و أأأدر الإشأأأارة أنأأأه بعأأأد أن بينأأأا كيأأأف يأأأتم تحريأأأز الأدلأأأة الرقميأأأة في مسأأأرح الجريمأأأة لابأأأد       

مأأأن وضأأأع هأأأذه الأدلأأأة في مكأأأان آمأأأن ووسأأأيلة نقأأأل وحفأأأظ آمنأأأة خوفأأأاً مأأأن تعأأأرض هأأأذه الأدلأأأة          

ى الأأأأدليل الإلكترونأأأأي سأأأأليماً لابأأأأد مأأأأن وضأأأأعه وتخزينأأأأه في مأأأأا يعأأأأرف         للضأأأأياع، وحتأأأأى يبقأأأأ  

وهأأأي أفضأأأل مخأأأزن للأدلأأأة    Digital evidence bagبالحقيبأأأة الإلكترونيأأأة أو حقيبأأأة الأدلأأأة   

الرقميأأأة وأفضأأأل طريقأأأة للمحافظأأأة علأأأى الأأأدليل الرقمأأأي فمأأأا هأأأي هأأأذه الحقيبأأأة ومأأأا أهميتهأأأا             

 ومكوناتها.

 ائب على نوعين:و در الإشارة هنا أن هذه الحق

حقيبأأأة رقميأأأة تحتأأأوي علأأأى المعأأأدات والأأأبرامج اللازمأأأة للتعامأأأل مأأأع الأدلأأأة الرقميأأأة في     النأأأوع الأول:

 مسرح الجريمة.

حقيقأأأأة إلكترونيأأأأة أو رقميأأأأة لتخأأأأزين وحفأأأأظ الأدلأأأأة الرقميأأأأة، ويمكأأأأن تفصأأأأيل   النأأأأوع الثأأأأاني:

 ذلك على النحو التالي:

: وهأأأذه الحقيبأأأة  مأأأع الأدلأأأة الرقميأأأة في مسأأأرح الجريمأأأة   النأأأوع الأول: الحقيبأأأة الرقميأأأة للتعامأأأل   

تعتأأأبر مهمأأأة للغايأأأة، وتكمأأأن أهميتهأأأا في التحقيأأأق والتحليأأأل الجنأأأائي في مسأأأرح الجريمأأأة مأأأن قبأأأل  

ضأأأابط مسأأأرح الجريمأأأة الإلكترونيأأأة أو فريأأأق رفأأأع الأدلأأأة، حيأأأث يأأأتم مأأأن خلالهأأأا ضأأأبط وتحريأأأز   

مطابقأأأة لوحأأأدات التخأأأزين الموجأأأودة في   وجمأأأع البيانأأأات المعرضأأأة للضأأأياع، وكأأأذلك أخأأأذ نسأأأخة     

 مسرح الجريمة، وذلك باستخدام الأجهزة والبرامج والمعدات الخاصة الموجودة فيها.

 :(66)محتويات هذه الحقيبة 

 جهاز حاسوب لاب توب ويحتوي على البرامج التالية: - 1

 لاستخراج واسترجاع ومعالجة الأدلة الرقمية. FTk،Encaseبرنامج  

 لاستخراج واسترجاع البيانات المعرضة للضياع. IRToolsبرنامج  

 وحدات تخزين فارغة ذات سعة تخزينية كبيرة )أقراص صلبة(. - 2

 أدوات خاصة بالمحافظة على الأدلة الرقمية وهي: - 3

                                                 
(

66
مقابلة شخصية مع رئيس قسم الحاسوب والادلة الالكترونية في إدارة المختبرات والادلة الجرمية، بتاريخ (

 م. 15/1/2016
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 وصلة منع كتابة للأقراص الصلبة. 

 One tablean T3u firewire 800 IDE/SATA bridge. 

 وصلة كتابة وقراءة للأقراص الصلبة. 

 One tablean TIH firewire to IDE real/write bridge (Yellow) 

 (.USBوصلة منع كتابة لأجهزة ) 

 One tablean TH firewire 800x USB 2.0SCSI bridge. 

 انش. 2.5وصلة بيانات للأقراص الصلبة حجم  

 One tablean 2.5 IDE hard disk adapter. 

 انش. 1.6وصلة بيانات للأقراص الصلبة حجم  

 One tablean 1.8 IDE hard disk adapter. 

تعتأأبر هأأذه الحقيقأأة أفضأأل مخأأزن   النأأوع الثأأاني: الحقيبأأة الرقميأأة لتخأأزين وحفأأظ الأدلأأة الرقميأأة:     

للأدلأأأأة الإلكترونيأأأأة وأفضأأأأل طريقأأأأة للمحافظأأأأة علأأأأى الأأأأدليل الرقمأأأأي، حيأأأأث أن تنأأأأوع الأدلأأأأة        

ة والمحافظأأأأة عليهأأأأا لفأأأأترة أطأأأأول  الرقميأأأأة في القضأأأأية الواحأأأأدة، يلأأأأزم أحيانأأأأاً توحيأأأأد هأأأأذه الأدلأأأأ  

و أأأأدر الإشأأأأارة أن  .(67)(DEBخأأأألال فأأأأترة التحقيأأأأق، وذلأأأأك مأأأأن خأأأألال حقيبأأأأة الأدلأأأأة الرقميأأأأة ) 

أهميأأأة حقيبأأأة الأدلأأأة الرقميأأأة تكمأأأن بأنهأأأا تسأأأتخدم لتخأأأزين المعلومأأأات مأأأن تطبيقأأأات مختلفأأأة،        

ال وتحليأأأأل وهيكأأأأل البيانأأأأات، وأسأأأأاليب وبأأأأرامج الجهأأأأاز، وأجهأأأأزة الكمبيأأأأوتر ونظأأأأم لالتقأأأأ        

، كمأأأأا أنهأأأأا تعطأأأأي (68)البيانأأأأات الرقميأأأأة، خصوصأأأأاً في سأأأأياق جمأأأأع الأدلأأأأة الرقميأأأأة وتحليلأأأأها  

صأأأورة مطابقأأأة مأأأن القأأأرص الصأأألب لأغأأأراض التحقيقأأأات الجنائيأأأة، وتسأأأتخدم لعمليأأأة الحفأأأاظ           

 .(69)على السجلات والتاريخ الزمني لحيازة الأدلة وضمانها 

دير بالأأأذكر أن مكونأأأات الحقيبأأأة الرقميأأأة يتأأأألف مأأأن الجأأأمكونأأأات حقيبأأأة الأدلأأأة الرقميأأأة: -

 :(70)من الملفات الثلاثة التالية

                                                 
(

67
)   A digital evidence bag is used to by chet. 

 Hosmer, Digital evidence Bag, February 2006/ Vol;. 49 No. Communication of the ACM, P. 
69-70. Available from www.ncbi.hlm.nih.gov.  

(
68

)   http://www.wipo.int/pctdb/en/wo.jsp?wo=2006126006.  
(

69
)  A digital evidence bag is used to by chet hosuner, digital evidence bag, Op. Cit. P. 69. 

(
70
)  http://www.forensic wiki.org/wiki/digital evidence Bag.  

http://www.forensic/
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عبأأأارة عأأأن ملأأأف يحتأأأوي علأأأى سأأألامة الأدلأأأة، ومعلومأأأات عأأأن الهويأأأة، ومخأأأزن   ملأأأف البطاقأأأة:-1

للأدلأأأة والأوقأأأات الزمنيأأأة لسأأأجل نشأأأال الوصأأأول، كمأأأا أنأأأه يحتأأأوي علأأأى العلامأأأة رقأأأم التشأأأفير      

 (.DEBن سلامة هيكل حقيبة الأدلة الرقمية )التي تستخدم لصيانة وضما

ملأأأأف عأأأأادي يحتأأأأوي سأأأأجلات الجهأأأأاز، أو ملأأأأف بيانأأأأات المصأأأأدر والبيانأأأأات   ملأأأأف الفهأأأأرس:-2

 الوصفية للأدلة.

يحفأأأأأظ البيانأأأأأات الثبوتيأأأأأة والملفأأأأأات المنطقيأأأأأة، وحأأأأأزم البيانأأأأأات التقأأأأأال     ملأأأأأف الحقيبأأأأأة:-3

 الشبكة ويحتوي على الأدلة الرقمية.

وفر عناصأأأر جوهريأأأة في الحقيبأأأة الرقميأأأة حتأأأى يتحقأأأق الأمأأأان لهأأأذه الحقيبأأأة     لأأأذا لابأأأد مأأأن تأأأ  

مأأأن أجأأأل حمايأأأة محتوياتهأأأا، وأهأأأم هأأأذه العناصأأأر التأكأأأد مأأأن صأأأحة الأدلأأأة الرقميأأأة الأأأواردة في       

(، مثأأأل التأكأأأد مأأأن صأأأحة البيانأأأات )رمأأأز التشأأأفير ومأأأا مأأأا يعأأأرف       DEBحقيبأأأة الأدلأأأة الرقميأأأة ) 

 أو كلمة السر(. pinبرمز 

، DEBمن المهم مراقبة وتدقيق كل عملية من العمليات المرتبطة بحقيبة الأدلة الرقمية كذلك 

والاحتفاظ بسجلات هذه العمليات، كون هذه السجلات المدققة تعد بمثابة السلسلة الأولية للحيازة في 

هذا يكون هذا العالم الرقمي، وحتى تكون الأدلة سليمة وآمنة وبالتالي مقبولة لدى المحاكم المختصة. وب

البحث قد اكتمل حيث أنه بدأ بمعاينة الجريمة الإلكترونية وجمع الأدلة من مسرح الجريمة، وانتهى 

بوضع الأدلة المرفوعة من قبل خبراء الأدلة الرقمية في الحقيبة الإلكترونية، لتقديمها حسب ما نص عليه 

 القانون أمام الجهات القضائية المختصة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 تحريز الأدلة الرقمية وأثرها في كشف الجريمة                      

 
33 

 

 2019عشر  كانون أول   السادس مـجــلــة الـدراســــات الأمنيـة العدد  

  

 الخاتمة

بعأأد أن فرغنأأا بحمأأد الله وتوفيقأأه مأأن دراسأأتنا لموضأأوع تحريأأز الأدلأأة الرقميأأة وأثرهأأا في كشأأف    

الجريمة، وقد حاولنا جاهدين بحأث مختلأف جوانأب هأذا الموضأوع والمشأكلات الأتي ظهأرت آثارهأا،          

ليهأا هأذه   ينبغي علينا أن نتساءل عن أبرز النتائج التي توصلنا إليها مع بيان أهم المقترحات التي تهأدف إ 

 .الدراسة 

فأإذا كأان موضأوع هأأذه الدراسأة قأد تنأأاول مشأكلة مأن المشأاكل الأأتي أفرزتهأا ثأورة الاتصأأالات           

وتكنولوجيا المعلومات، وبالتالي ظهور نوع جديد من الجرائم لم يكن معروفاً من قبل، مما اسأتدعى  

تخذة إزاءها، فبأدأنا نسأمع عمّأا    معه تغيير كثير من المفاهيم القانونية التقليدية وكذلك الإجراءات الم

يسأأمى بالعمليأأات المصأأرفية الإلكترونيأأة، وعأأن النقأأود الإلكترونيأأة، وعأأن الحكومأأة الإلكترونيأأة،   

والتواقيع الإلكترونية، ومن ثم استغلال الحاسأبات الآليأة والشأبكات المتصألة بهأا حأول المعمأورة ممأا         

ثأر تنظيمأاً وتعقيأداً، فالفأاعلين يسأتخدمون      نتج عنه تطور في أساليب ارتكاب الجريمأة وبأسألوب أك  

اليأأوم الوسأأائل العمليأأة الحديثأأة )معطيأأات العلأأوم الحديثأأة( في ارتكأأاب جأأرائمهم، ومأأع ذلأأك بقيأأت        

النصوص التشريعية، الموضوعية منها والإجرائية بلا تطور، والنتيجة عجز القوانين السارية عن احتواء 

 هذه الأساليب الإجرامية المتطورة.

 ، فقد توصلنا من خلال هذا البحث إلى النتائج التالية:ا كان الأمر كذلكوإذ

الدليل الرقمي والذي هو: عبارة عن مجموعة من المجالات أو النبضات المغناطيسية أو الكهربائية  

الموجودة أو المستخلصة من أي جهاز رقمي مهما كان نوعه، ومن ثم يتم  ميعها أي هذه النبضات 

ستخدام برامج وتطبيقات خاصة لتظهر على شكل صور أو تسجيلات ضوئية أو وتحليلها، با

 مرئية بهدف إثبات وقوع الجريمة ونسبتها إلى فاعل معين.

  تبين من خلال الدراسة أن التعامل مع الأدلة الرقمية في مسرح الجريمة يتطلب قواعد وإجراءات

وإبراز قيمته الاستدلالية وخاصة الإجراءات فنية وإدارية ضرورية معينة، لابد منها لحماية الدليل 

المتعلقة بتحريز الأدلة ورفعها، فهي إجراءات مستحدثة مختلفة عما هو الحال في الجرائم 

 التقليدية، وتتلاءم بالتالي مع البيئة الإلكترونية الجديدة.

 صصة، وذلك إن عملية حفظ الأدلة الرقمية في العالم الإفتراضي ممكنه وتتطلب خبرة تقنية متخ

باستخدام بعض البرمجيات المساعدة للتوصل إلى القيام بالحفظ في العالم الرقمي، كما هو 
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الشأن في حجز وتشفير هذه المواقع بعد تحديد مسارها، والذي سينتج عنه عدم إمكانية حذفها 

 من العالم ا لرقمي.

  بمكان ولابد من بذل الجهد أظهرت الدراسة أن عملية تحريز الأدلة الرقمية تعتبر من الأهمية

الكافي من قبل الفريق الفني المعني  مع هذه الأدلة من مسرح الجريمة وتحريزها في بيئة آمنه، 

 وبالتالي سلامة الدليل من التلف أو العبث فيه قبل تقديمه أمام المحكمة.

  إذا ما   وأخيراً كشفت لنا الدراسة عن أهمية الدليل الرقمي في الإثبات الجنائي، خاصة

الحصول عليه ضمن الضوابط القانونية المنصوص عليها، لذا نقترح أن يتم إعداد خبراء مختصين 

 في فحص الأدلة الرقمية في المختبرات الجنائية عالية التقنية.

 وعلى ضوء هذه النتائج نوصي بما يلي:

لة الرقمية ذات الطبيعة ضرورة الاهتمام بتدريب الخبراء والمحققين والقضاة على التعامل مع الأد - 1

الفنية والعلمية المعقدة، حتى يتمكنوا من فهم القضايا المعروضة عليهم والتحقيق فيها، 

وكذلك على استخدام الوسائل العلمية في مسرح الجريمة الإلكترونية والتعامل مع الأدلة 

 الرقمية، وذلك لمحاولة تقريب الحقيقة الواقعية من الحقيقة القضائية.

ة نصوص إجرائية خاصة بتنظيم واستخدام التقنيات الحديثة في الكشف عن الجرائم صياغ - 2

الإلكترونية، واستخدامها في مسرح الجريمة الإلكترونية، وكذلك تحريز الأدلة الرقمية 

 والتعامل معها لتكون أدلة مقبولة أمام القضاء.
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 دور رجال الأمن العام في تكريس حقوق الإنسان لحماية ضحايا الجريمة

 الدكتور أيمن محمد البطوش

 لص الم

لقد ظهرت الجريمة باعتبارها ظاهرة اجتماعية مع نشأة الحياة الاجتماعية على سطح الأرض، 

بعض  وقد احتلت مكان الصدارة في الدراسات العلمية، الأمر الذي أدى إلى كشف الستار على

 جوانبها وإخراجها إلى دائرة الفهم والتحليل .

الضحية ولفترة طويلة من التهميش والإهمال في الدراسات الجنائية أدى إلى بقاء  ةنجد أن معانا

ضحايا الجريمة لمدة طويلة من الزمن منسيين، نظرا لتسليط الضوء على حقوق المتهم من قبل المدارس 

اهتمامها عليه,  إلا أنه بدأت مع مطلع الأربعينيات من القرن العشرين   الفقهية العديدة التي ركزت جل

ظهور العديد من المحاولات التي تولي أهمية لدراسة العلاقة بين الجاني والضحية حتى يتحقق مزيد من 

الفهم لمنشأ السلوك الإجرامي, وفي هذا السياق تحاول الدراسة الراهنة الاقتراب من موضوع الضحية ، 

د تمت معالجة هذا الموضوع من خلال بحث مجموعة من الإجراءات القانونية لحماية ضحايا وق

 الجريمة على المستوى الداخلي والدولي .

ولم يقتصر هذا العلم على دراسة الضحية وعلاقته بالجاني، بل أمتد ليشمل دراسة حقوق الضحية 

 . سواء على المستوى الإجرائي أو الموضوعي

وب الحياة والنشاط الروتيني والذي يوضح أن أسلوب الحياة الذي يسير عليه إن مدخل أسل 

الشخص يرتبط ارتباطا وثيقا بوقوعه ضحية للجريمة من خلال تعريض نفسه للمواقف التي تؤدي إلى 

هذه العملية, أيضا قدمت الدراسة الراهنة العديد من المحاولات الخاصة بتصنيف ضحايا الجريمة 

نونية والاجتماعية , ولقد انتهت الدراسة إلى جملة من النتائج أن حماية حقوق ضحايا والحماية القا

الجريمة تستوجب الاستجابة الفورية من قبل أجهزة العدالة للبلاغ الذي يتقدم به الضحية واتخاذ 

هم الإجراءات القانونية بشأنه , وتحقيق الحماية لضحايا الجريمة وأسرهم وإزالة الضرر الذي لحق ب

فوراً, وكفالة حق الضحايا في الوقوف على سير الإجراءات الجنائية والاستماع لرأيهم في الإجراءات, 

واحترام موقف المتضرر من الجريمة وتقدير حالته النفسية والعمل على رفع معنوياته , ومساعدة المجني 

ظ الأسرار الشخصية للمتضرر عليه وأفراد أسرته للخروج من الأزمة النفسية أو الضائقة المالية، وحف

 من الجريمة وأسرته, والعمل على تعويض المتضرر من الجريمة وفقاً للقانون.
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Abstract 

Crime has emerged as a social phenomenon with the emergence of social life 
on the surface of the earth, and has taken the lead in scientific studies, which led 
to the unveiling of some aspects of it and brought it to the circle of 
understanding and analysis. 

We find that the victim suffered for a long period of marginalization and 
neglect in criminal studies. Many attempts to attach importance to the study of 
the relationship between the perpetrator and the victim in order to achieve a 
better understanding of the origin of criminal behavior. In this context, the 

present study attempts to approach the subject of the victim. Domestic and 
international level 

This science was not limited to the study of the victim and its relationship to 
the perpetrator, but also extended to the study of the rights of the victim, both at 
the procedural and substantive level. 

The approach to lifestyle and routine activity, which shows that the way of 
life is closely related to being a victim of crime by exposing himself to situations 
that lead to this process, also the present study has presented many attempts to 
classify the victims of crime and legal and social protection. Concerning the 
protection of the rights of victims of crime, the justice agencies must respond 
promptly to the victim's communication and take legal action. To ensure the 
protection of victims of crime and their families and to remove the damage 
inflicted upon them immediately, and to ensure the right of victims to stand on 
the conduct of criminal proceedings and to hear their opinion in the proceedings, 
and to respect the position of the victim of the crime and to assess his 
psychological condition and work to raise morale, and to help the victim and his 
family to get out of the psychological crisis or distress Financial, preserve the 
personal secrets of the victim of the crime and his family, and work to 
compensate the victim of the crime in accordance with the law. 
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 .المقدمة 

أن أساس العمل الشرطي يقوم على احترام الدستور الأردني والقوانين النافذة بشكل يحترم فيه 

مبادئ حقوق الإنسان، وان خلق شراكة حقيقية بين مكونات المجتمع الأردني ومؤسساته الرسمية 

ية مديرية الأمن العام، والمدنية وبالتحديد أجهزة العدالة الجنائية هو احد المحاور الرئيسية لإستراتيج
إن محور الوقاية من الجريمة له أهمية خاصة بهدف إكساب مرتباتها فهماً أفضل للواجبات 1

والاختصاصات القانونية والتعمّق في مفهوم الحقوق القانونية للمواطنين وتعزيز قدراتهم لتمكينهم من 

تعزيز حقوق الإنسان، ولا يخضع أداء واجباتهم بأفضل وجه وإخضاعهم لتدريبات مستمرة في مجال 

أي مواطن في ممارسة حقوقه وحرياته إلا للقيود القانونية المقررة بموجب التشريعات النافذة اللازمة 

لضمان الاعتراف بحقوق وحريات الآخرين واحترامها والوفاء بالمقتضيات العادلة للفضيلة والنظام العام 

التشريعات النافذة حقوق وحريات الأردنيين، وان الإجراءات ورفاه المجتمع، ويكفل الدستور الأردني و

التي يتم التعامل فيها مع مظاهر التعبير وتكريس حقوق ضحايا الجريمة من قبل رجال الأمن العام 

تشكل أعلى مستويات الحرفية والانضباط ومتوافقة مع المعايير القانونية حيث كان الحرص على 

ع من المجني علية والشهود والخبراء ضمن الأطر القانونية وكفالة عدم تامين الحماية اللازمة للجمي

 .المساس بالنظام العام

لم يكن المؤتمر السابع للأمم المتحدة لمنع الجريمة ومعاملة المجرمين والذي عقد في ميلانو 

ول أن )ضحايا الجريمة( أول اهتمام عالمي بهذا الموضوع ، بل نستطيع نق ( وتناول موضوع4891عام)

ضحايا الجريمة كانت تمثل جانباً هاماً من تفكير المشرعين منذ فجر التاريخ وفي الحضارة 

2(4891الإسلامية وحتى الآن، إلا أن الدراسة المتكاملة لضحايا الجريمة بدأت تظهر في الثمانينات )
 

ية، وبدأت ميادين أن علم الضحايا يحتل مكانة وسط اهتمامات العلوم الأمنية والاجتماعية والإنسان

دراسته في التحديد وظهوره كميدان مستقل قد آثار مجموعة من الاهتمامات والمشكلات المتضاربة 

 أحياناً منها.

، وأنشئت أول مجلة علمية متخصصة 3م 4891انعقد أول مؤتمر علمي لضحايا الجريمة عام 

معات غربية وعربية م ، كذلك أدخلت عدة جا4891عام  – Victim logy – بضحايا الجريمة

                                                 
 .الإستراتيجية الأمنية لمديرية الأمن العام في الوقاية من الجريمة 1

 .م4891ة ومعاملة المجرمين والذي عقد في ميلانو عام المؤتمر السابع للأمم المتحدة لمنع الجريم 2

 .4891مؤتمر علمي لضحايا الجريمة عام  3
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، كما قامت الجمعية الدولية لعلم تخصصة في ضحايا الجريمة ورعايتهممقررات أكاديمية م

 الضحايا بنشاط علمي مكثف في هذا المجال.

 مشكلة الدراسة:- 4-4   

دور رجال الأمن العام في تكريس حقوق الإنسان لحماية تكمن مشكلة الدراسة في بحث    

ن خلال الصلاحيات القانونية الممنوحة لرجال الأمن العام في التشريعات القانونية , ضحايا الجريمة , م

والأخذ بعين الاعتبار التنسيق المباشر مع أجهزة العدالة الجنائية المعنية في حماية ضحايا الجريمة , 

من خلال  ليقوم كل منهما بالدور المطلوب منه لتحقيق الغاية المرجوة في الحد من ارتكاب الجريمة

 الإجراء الوقائي , والإجراء القضائي بعد وقوع الجريمة, وحماية الضحايا قبل وبعد وقوع الجريمة .

 :  أهمية الدراسة- 4- 4

 تأتي أهمية الدراسة في ما يلي :  

 : الأهمية النظرية 

دهم يوما تنبع أهمية الدراسة من أهمية الفئة المستهدفة ، وهي ضحايا الجريمة ، والذي يزداد عد

 بعد يوم ، حيث أنهم عرضة لكثير من الانتهاكات ، لذا لابد من تقديم الحماية القانونية لهذه الفئة .

كما تنبثق الأهمية النظرية من أهمية المعلومات المضافة في البحث بالإضافة لأهمية المفاهيم التي 

بمفهوم الحماية القانونية لحماية سوف تستخدم في هذه الدراسة ، وتؤدي إلى زيادة اهتمام الباحثين 

ضحايا الجريمة , بالإضافة لأهمية دور رجال الأمن العام  في تقدم من الحماية لضحايا الجريمة 

 والمتضررين.

 : الأهمية التطبيقية

تنبثق الأهمية التطبيقية في مساهمتها في إعداد الخطط والبرامج الواجب القيام بها من قبل 

لعدالة الجنائية  من خلال التركيز على آلية جديدة للتعامل مع فئة ضحايا المختصين في أجهزة ا

الجريمة والمتضررين من الجريمة ،بالإضافة إلى تقديم برامج توعوية وإرشادية لرجال الأمن العام لغاية 

 القيام بالواجبات القانونية لحماية ضحايا الجريمة.
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 أهداف الدراسة :  - 1- 4  

 سة إلى تحقيق ما يلي : تهدف هذه الدرا

 التعرف على ضحايا الجريمة والمتضررين منها.  -4

 التعرف على تأثير الجريمة على الضحايا والمتضررين . -4

 في الوقاية منها.  تعويض ضحايا الجريمة ودورة التعرف على  -1

 التعرف على دور رجال الأمن العام في تكريس حقوق الإنسان.-0

 اسة:أسئلة الدر - 0 – 4

 هل يمكن التعرف والفصل بين  ضحايا الجريمة والمتضررين منها ؟

 ما مدى تأثير الجريمة على الضحايا والمتضررين ؟

 هل تعويض ضحايا الجريمة له نتيجة ايجابية في الحد من ارتكابها ؟

 ما هو دور رجال الأمن العام في تكريس حقوق الإنسان ؟

 محددات الدراسة : – 4-1

اسة على بحث ضحايا الجريمة في المرحلة القديمة والمتوسطة والحديثة وفي الحضارة تتركز الدر

الإسلامية والتركيز على التطور التاريخي للعناية في ضحايا الجريمة على المستوى الدولي , وبحث 

الأمن العناية في ضحايا الجريمة على المستوى الداخلي والتشريعات القانونية التي تنظم آلية عمل رجال 

العام من خلال الأجراء الإداري )الوقائي ( والأجراء القضائي بعد وقوع الجريمة للوصول إلى الحماية 

 القانونية لضحايا الجريمة والعناية بهم بالتنسيق مع الشركاء من أجهزة العدالة الجنائية الأخرى. 

 منهجية الدراسة : -4-1

ج الوصفي معتمدا على العديد من المصادر والمعلومات المنهج الوصفي تم الاعتماد على دراسة المنه

في معالجة الإطار النظري للدراسة إلى المصادر الرئيسية والتي تتمثل في الكتب والمراجع العربية ذات 

 . العلاقة والى المقالات والأبحاث والدراسات السابقة التي تناولت موضوع الدراسة
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 المبحث الأول

 ة عل  المستو  الدول  وامحلل العناية بضحايا الجريم

إن علم الضحية كغيره من العلوم لم يظهر دفعة واحدة ، بل تكون نتيجة كتابات متفرقة لعدد 

من الباحثين المختصين في مراحل زمنية مختلفة اشتملت على دراسات متعددة ، حيث تطور الاهتمام 

الاهتمام فيما بعد في علم الإجرام والعقاب في ضحايا الجريمة في الحضارة الإسلامية إلا أننا نجد أن 

كان أكثر تطورا من ضحايا الجريمة حتى أن بعض الدراسات عزت ارتكاب المجرم لجريمته بسبب 

 المجني عليه .

أما فيما يخص تعريف علم ضحايا الجريمة  فمما لا شك فيه أن إعطاء تعريف مدقق وشامل 

  أراء الفقهاء المهتمين بهذا المجال.للجريمة يقتضي بالضرورة الوقوف على جميع 

والواقع أنه مهما تعددت الاتجاهات في وضع تعريف لعلم الضحية ، فإنها لن تصل إلى تحديد مفهوم 

موحد وإعطائه طابعا عاما ، وذلك راجع ربما لطبيعته الضحية كعلم ، باعتباره فرع من فروع العلوم 

.وسيتم دراسة  ه طرفا في الجريمة بالإضافة إلى الجانيالجنائية يهتم كذلك بدراسة الضحية باعتبار

 جميع الجوانب المتعلقة في ضحايا الجريمة .

 المطلب الأول

 التطور التاريخ  لحماية ضحايا الجريمة

إن ضحايا الجريمة ظهرت في المجتمع الدولي منذ العصور القديمة  وفي الحضارة الإسلامية 

ضحية ليست وليدة الساعة وإنما هي نظام قديم منذ قدم بشكل محدد , حيث أن حماية حقوق ال

التاريخ ، حيث كان ضحية الجريمة ينتقم من الجاني ، وكانت عشيرته تسانده في الانتقام تحل 

محله إذا قتل وذلك إذا كان الجاني من ذات العشيرة ،أما إذا كان من خارجها فليس لضحية 

اني بكاملها وفي تطور لاحق أقتصر الانتقام على الجاني الجريمة وعشيرة إلا الانتقام من عشيرة الج

فقط وهو ما يعرف بنظام القصاص ، وأصبح من حق الضحية أو عشيرته العفو عن المعتدي مقابل 

الصلح على دفع الدية أو التعويض ، حيث انتشر فيما بعد نظام ناظر المظالم بين الدول الغربية منذ 

سلامية,  وتم استبداله فيما بعد بنظام مجالس الدولة فجاء ناقصا زمن بعيد عن طريق الأندلس الإ

 مبتورا فضلا عن تبعية قضاء تلك المجالس للحكام. 
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حيث أشار فقهاء القانون الجنائي منذ مدة طويلة إلى أهمية دور الضحية أحيانا في ارتكاب    

ضحية ، حيث لاحظ اتهام وبرزت هناك دراسات خاصة تؤدي إلى علم جنائي جديد عن ال الجريمة،

عدد كبير من الضحايا في جرائم السرقة لأنهم أهملوا في المحافظة على أموالهم ، وبالتالي دراسة 

 4حالتهم وفحصهم قد يؤدي فائدة للعلوم الجنائية.

إن انتقال البحث في الضحية من الناحية النظرية إلى الناحية العلمية لم يظهر إلا في أعقاب الحرب 

 ( بظهور كتاب الإنسان المجرم للمبروزو4991ية الثانية ، وإذ كان مولد علم الإجرام سنة) العالم

Lombroso إن علم الضحية يعتبر قد بدأ بكتاب ، « Hansvon Hentig » عن الجاني وضحيته « 

The criminal and his victime »  (وكان قد قرر سابقا بأن الدراسة  4809وذلك سنة ،)

افحة الجريمة ليست لها أهمية دون المعرفة الحقيقية لضحية ، حيث منه يمكننا معرفة النظرية لمك

، بل إن دراسة القاتل والمقتول والنصاب وضحيته ، عن الجاني ودوافعه وسبب الجريمة الكثير

والسلوك المتبادل بينهما يمكن عن طريقه الكشف عن الظاهرة الإجرامية ، وذلك من خلال المقال 

 5( المعنون ب " ملاحظات حول التفاعل بين المجرم والضحية.4804نشره في)  الذي تم

إن دراسة المجرم الضحية ، وهو المجني عليه الخفي ، العلاقة  « Von Hentig » حيث تم  تقسيم

الخاصة بين الجاني والضحية، وبعد ذلك أجرى دراسة خاصة على عدة شخصيات من الضحايا مثل 

  6حداث.الشباب والمسنين والأ

إن مؤتمر القانون الجنائي الذي عقد في بوخارست معلنا     Mendelsohn ( جاء4809وفي عام) 

من خلال تلك الورقة ميلاد عبارة علم الضحية ، لافتا الأنظار إلى الدور الذي تلعبه الضحية في دفع 

الجنائي كالاستفزاز  ، بالقيام ببعض التصرفات المعروفة في القانون7الجاني إلى ارتكاب الجريمة 

الذي يشكل عاملا من العوامل المخففة للعقوبة التي توقع على مرتكب الجريمة ، ومع مرور الوقت ، 

 « Wolfgang » الذي استخدمه  victime précipitation ظهر مصطلح تحرش الضحية بالجاني

                                                 
 4441د محمد الأمين البشري , علم ضحايا الجريمة وتطبيقاته في الدول العربية , مكتبة الملك فهد الوطنية , الرياض , 4

 11ص

 4441في الدول العربية , مكتبة الملك فهد الوطنية , الرياض ,د محمد الأمين البشري , علم ضحايا الجريمة وتطبيقاته  5

 11ص
6 VON HENTIG HANS REMARKS ON THE INTERACTION BETWEEN PERPETRATOR AND VICTIMS 

_JOURNAL OF THE AMERICAN INSTITUTE OF CRIMINAL KAWAND CRIMINOLOGY VOL311941 
P303 

7 MENDELSOHN BA NEW BRANCH OF BIO PSYCHOLOGICAL SCIENCE LA NIQUE NO 2 1956 P86 
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% من الحالات التي تم  41مبادرة الضحية في الجريمة ، وكان هذا الموقف إن نسبة 8( , 4819سنة) 

  9دراستها.

 المطلب الثان 

 الاهتمام الدول  بحماية ضحايا الجريمة

والذي طالب بنظام ناظر المظالم 10( 4891المؤتمر الدولي الخامس لمنع الجريمة )جنيف أبد

وتقديمه إلى سكرتير الأمم المتحدة للتصديق لغاية تدويله مع حصر مهمته في التصدي لمشاكل 

الجنائية إلا انه لم يصدق ذلك تبعا لهويته فجاءت منظمة العفو الدولية)غير الحكومية( لتقننه الدعوى 

( بينما لم تتعرض الدول العربية لهذا النظام من قريب أو من 4881وبهويته الإسلامية في برنامجها عام)

ت ما يوصف بنظام بعيد عدا المملكة العربية السعودية بشكل كامل والمملكة الأردنية الهاشمية تح

المتصرف وهنالك دراسات واسعة حديثا , وتم إنشاء ديوان المظالم في الأردن بموجب قانون ديوان 

, عندما التحقت مهام ديوان  11م4441( قبل أن يتم إلغاءه في عام 4449( لسنة) 44المظالم رقم )

ب القانون المعدل لقانون النزاهة المظالم وأعمالها بهيئة النزاهة ومكافحة الفساد في الأردن وذلك بموج

 12م.4441( لسنة  41ومكافحة الفساد رقم )

( من الضروري اتخاذ تدابير  4881( من برنامج منظمة العفو الدولية عام)  8لقد ورد بالبند)   

وإنشاء مؤسسات شعبية يكون من شانها إعادة نظام منصف للعدالة وسيادة القانون مثل نظام مفوض 

    الآراء المتعلقة في الضحية والتي تشير إلى تورط الضحية في حدوث الجريمة ، فقدمتإن  المظالم

Schafer  (تحت عنوان " الضحية والمجرم " دراسة في المسؤولية الوظيفية 4819دراسة في )منطلقا 13

                                                 
 .01الدكتور عبدالكريم الردايدة  مرجع سابق ص 8

 .4809مؤتمر القانون الجنائي الذي عقد في بوخارست  9

 .(4891المؤتمر الدولي الخامس لمنع الجريمة )جنيف 10

 .4441( قبل أن يتم إلغاءه في عام 4449( لسنة) 44قانون ديوان المظالم رقم ) 11

الدكتور عبدالكريم الردايدة دور أجهزة العدالة الجنائية في حماية ضحايا الجريمة ,دائرة المكتبة الوطنية , عمان  12

وأبو الحسن الماوردي ,الأحكام السلطانية ,المكتبة التوفيقية القاهرة وعبد الوهاب البطراوي مجلة  . 10ص4449,

لقد انتشر نظام ناظر المظالم في ف الدول الغربية عن طريق  ,449ص م4441حقوق الإنسان في العالم الثالث عام 

 الأندلس والبعثات بين هارون الرشيد وشارل الأول ملك فرنسا والحملات الصليبية .

13 VON HENTIG HANS REMARKS ON THE INTERACTION BETWEEN PERPETRATOR AND VICTIMS 
_JOURNAL OF THE AMERICAN INSTITUTE OF CRIMINAL KAWAND CRIMINOLOGY VOL311941 

P303 
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، حيث حاول من وضع الضحية  " Mendelsohn " و "Von Hentig " من الدراسات التي قام بها

الظاهرة الإجرامية ، داعيا إلى اعتماد علم الضحية كحقل مستقل يعنى بدراسة العلاقة بين  في قلب

وان حماية ضحايا الجريمة هي تحقيق  14الجاني والضحية قبل ارتكاب الجريمة وأثناءها وبعدها,

أساليب معينة يحمي المشرع المصلحة عن طريق التجريم بإصباغ صفة عدم المشروعية على أنماط 

 15لوك التي تضر بهذه المصلحة.الس

ثم استخدم بعض الفقهاء هذه الفكرة في دراسة صورة أخرى من الجريمة ، مثل القتل والسرقة  

هل نلقي باللوم على الضحية ودور الضحية في جريمة القتل والسرقة  والتعويض للضحية عن جريمة 

ها إلى الضحية ولو كان ذلك بصفة القتل والسرقة ، إلى أن بعض الأفعال الإجرامية ترجع مسؤوليت

جزئية ، وذلك من حيث قيامه بالمبادرة أو بتشجيع أو استثارة السلوك الإجرامي للجاني ، ذلك أن 

الضحية في جرائم السرقة قد يساهم بشكل إيجابي في تهيئة الفرصة لارتكاب الجريمة ، كإهماله 

  16من لديهم استعداد للسرقة.في المحافظة على أمواله أو بتركها بمكان مكشوف يغري 

ولم يقتصر مجال الاهتمام بدراسة علم الضحية وفق تلك الخطوات ، بل توجهت الجهود بإصدار    

( تحت عنوان ) المجلة الدولية لدراسة 4891أول مجلة علمية متخصصة في علم الضحية وذلك في سنة) 

  17علم الضحية(.

حايا الجريمة وسوء استخدام السلطة ، ليعقبه بعد ( بيان إعلان حقوق ض4891حيث تم في سنة ) 

للمبادئ  المتحدة الأممذلك صدور مرشد العدل للضحايا ودليل صناع السياسات بشأن تطبيق إعلان 

 . 4888الأساسية لتوفير العدالة لضحايا الجريمة وإساءة استعمال السلطة وذلك في سنة 

إن دراسة الصفات البيولوجية والنفسية والاجتماعية بل وحتى الثقافية كما يدرس دور الضحية في  

 ا أو التشجيع عليها.الفعل الإجرامي سواء في خلق الجريمة أو تسهيله

، بل أمتد ليشمل دراسة حقوق الضحية لى دراسة الضحية وعلاقته بالجانيولم يقتصر هذا العلم ع

  سواء على المستوى الإجرائي أو الموضوعي.

                                                 
14 SCHAFER,STEPHEN,VICTIM,ANDCRIMINAL:STUDY INTO FUNCTIONAL RE- SPONSIBILITY,NEW 

YORK:RANDOM HOUSE 1968,P113 
 444ص4888الدكتور احمد فتحي سرور ,الحماية الدستورية للحقوق والحريات ,دار الشروق  15

 .411ة  مرجع سابق صالدكتور عبدالكريم الردايد 16

 .4891إعلان حقوق ضحايا الجريمة وسوء استخدام السلطة  ,4891المجلة الدولية لدراسة علم الضحية  17

 

 

https://www.maghress.com/city/%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%85%D9%85
https://www.maghress.com/city/%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%AD%D8%AF%D8%A9
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أن استعرض بعض الآراء التي أعطيت لعلم الضحية,  بحيث يرى البعض أن علم الضحية بالرغم من 

 ة ، إلا أن مضمونه ليس جديدا تماما ، بل له جذور تاريخيةكونه مصطلحا أو تسمية جديد

.F.Wetheham ذكره طبيب الأمراض النفسية الأمريكي في كتابه. 

يرى الباحث بان علم الضحية هو ذلك العلم الذي يهتم بدراسة الضحية سواء بدراسة شخصيته أو 

الجاني والضحية ، كما يعنى  صفاته من عدة جوانب سواء قبل وقوعه من خلال دراسة العلاقة بين

هذا العلم كذلك بدراسة الدور الذي يمكن أن يلعبه الضحية في ارتكاب الفعل أو التشجيع عليه أو 

التسهيل له , إن علم الضحية هو ذلك العلم الذي يهتم فقط ليس بضحايا الجريمة وإنما الضحية 

     بشكل مطلق.

ء في إعطاء مفهوم موحد لعلم الضحية، فإن ذلك يظل وعلى العموم فإنه مهما تعددت أراء الفقها

عمل نسبي لا يخضع لتقنيات محددة ومضبوطة ، وذلك راجع كما أسلفنا سابقا لكونه علم مركب 

يستحيل جمع عناصر ثابتة وشاملة تسمح بإعطاء تعريف موحد كما أمتد هذا العلم إلى دراسة حقوق 

  18لكها لضمان حقه في تعويض عادل.الضحية من خلال الإجراءات التي يجب أن يس

إن الأهمية في موضوع ضحايا الجريمة هي توجيه الأنظار إلى الضحية، وتبصير الضحايا بكيفية 

وقاية أنفسهم من الجريمة واتخاذهم التدابير الاحترازية من الوقوع في مصايد المجرمين, إلا أنه وفي ذات 

ة أو التنبؤ بالسلوك الإنساني بل؛ ويستحيل أيضاً تفسير الوقت يصعب تماماً تفسير الظواهر الاجتماعي

وإنما يتطلب ذلك استخدام أكثر من مستوى  المشكلات الاجتماعية من خلال مستوىً تحليلي محدد؛ 

 19لفهم السلوك وتفسير المشكلة الاجتماعية الواحدة.

هي كل انحراف عن المعايير الجمعية التي تتصف بقدر هائل من الجبرية  القانونإن مخالفة 

والنوعية والكلية، ومعنى هذا أنه لا يمكن أن تكون جريمة إلا إذا توافرت فيها القيمة التي تقدرها 

ائفة من طوائف تلك الجماعة، فلا تعود تقدر الجماعة وتحترمها، وانعزال حضاري أو ثقافي داخل ط

تلك القيمة ولا تصبح مهمة لهم، واتجاه عدائي والضغط من جانب أولئك الذين يقدرون تلك القيمة 

  الجمعية، ضد الذين لا يقدرونها

                                                 
 .414الدكتور عبدالكريم الردايدة  مرجع سابق ص 18

 4898ة الدكتور نشأت عثمان الهلالي , بحث في مجالات تحقيق الحماية لضحايا الجريمة ,أكاديمية الشرطة القاهر 19

 .40ص

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%A7%D9%86%D9%88%D9%86
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بدأ الاهتمام العلمي والتركيز على الضحايا أو المجني عليهم بعدما نادى الفقيه الإيطالي 

( بضرورة دراسة دور الضحية في إنتاج الجريمة, نلاحظ أن تم ربط علاقة بين Jerispinaجريسبيني )

 Han Svan Hentingالضحية والجريمة وان سبب وقوع الجريمة بسبب الضحية  وهناك فون هينتج )

( تحت عنوان "ملاحظات على التفاعل بين المجرم والضحية"، وبعدها 4804( في مقالته الصادرة عام )

(, حيث تناول في فصله الرابع ضحايا الجريمة، ويرى أن 4809تابه ) المجرم وضحيته(عام) نشر ك

المجني عليه ليس طرفاً سلبياً في العملية؛ ولكن قد يكون سلوكه عاملًا رئيساً في الجريمة، فهو 

يشكل مكنون المجرم، وقد يبادر المجرم بفعله عندما يجد الضحية مستعدة لذلك, ولمعرفة مدى 

وضع هينتنج تصنيفاً يتيح الوقوف على الأشخاص المعرضين  ستعداد الضحية للوقوع في الجريمةا

 .20للجريمة ليتم تدارك الأمر ومنع حدوث الجريمة

 وتحددت في ضوء هذا الاهتمام ثلاث اتجاهات حول رعاية ضحايا الجريمة:

لوضع القانوني للضحايا وسماتهم علم ضحايا الجريمة ، أو علم الضحايا الجنائي ، ويقوم بدراسة ا. 4

الشخصية وعلاقاتهم بمرتكبي الجرائم ، ومدى كفاءة جهاز العدالة الجنائية ، وظهور اهتمام 

  للباحثين بدراسة الضحية المباشرة والضحية غير المباشرة

” ضحايا الجرائم والمجتمع والكوارث الطبيعية ” الشمول لجميع الضحايا على المستوى الإنساني . 4

  ويسمى بعلم الضحايا العام.

 .ضحايا المجتمع” جميع الضحايا في نطاق الحياة الاجتماعية ويسمى علم الضحايا الاجتماعي  . 1

ويرى الباحث أن حماية الشرطة للمجني عليه يمثل التزاما قانونيا والامتناع عن تقديم المساعدة  

تب على ذلك المسؤولية المدنية أو الإدارية وربما يشكل إخلالا جسيما لأصول المهنة أو الوظيفة مما يتر

الجنائية وخاصة إذا لحق المجني عليه ضرر جراء ذلك الخلل فمثلا إذا شاهد رجل الشرطة شخصا 

يشرع في الانتحار أو شاهد أيه جريمة ولم يتدخل لمنعها مع تمكنه من ذلك يكون محلا للمسؤولية 

 .21ضبطها وامتنع عن اتخاذ الإجراءات القانونية حيالهامن جميع جوانبها وكذلك إذا لم يتدخل ل

أن السلوك الذي يقوم به المجني عليه قد يكون سبباً في استثارة الجاني لارتكاب الجريمة و 

( بينت دراسات مبكرة والتي لفتت الانتباه  4808في عام)  Mendelsohn كانت دراسة ميندلسون

                                                 
 4441د محمد الأمين البشري , علم ضحايا الجريمة وتطبيقاته في الدول العربية , مكتبة الملك فهد الوطنية , الرياض , 20

 .19ص

 .414الغزالي خليل عيد اثر تطبيق الحدود في المجتمع بحث مطبوع ضمن كتاب اثر تطبيق الحدود في المجتمع ص  21
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ن اهتمامه منصباً على جرائم الاغتصاب من منظور بينت العلاقة بين المجرم والضحية، وكا

"اجتماعي، نفسي، وبيولوجي"، حيث حاول تحديد مستوى سلوك المجني عليه المؤثر في حدوث 

الجريمة، ووضع تصنيفاً معتمداً على درجة ذنب الضحية يتدرج ما بين برئ تماماً ومسؤولًا تماماً، وقد 

ف مخففة لمواجهة أي عقوبات, كما قدم أستاذ علم وجد أن تدهور الضحية يصحبه دائماً ظرو

في  Wolfgangالاجتماع الجنائي الأمريكي ورئيس معهد علم الإجرام في جامعه بنسلفانيا وولف قانق 

م كتابه:)أنماط جرائم القتل الجنائية( الذي فجر كثيراً من الجدل خاصة من قبل 4819عام 

تقديمه لمفهوم الاستفزاز والذي ترى فيه هذه المنظمات  منظمات المجتمع النسائية التي اعترضت على

بأنه يحمِل معاني مبطًّنة ضد النساء وينم عن عنصرية ذكورية، كونهن هن أكثر من يقع ضحايا 

للجريمة ويصفهن بأنهن مستفزات للجاني الذي تأتي مبادرته للقيام بالفعل الإجرامي كرد فعل على 

ر إلى دور الضحية من خلال تهوره واستفزازه، حيث وجد أن استفزاز الضحية، فهو أول من أشا

%من جرائم القتل سببها تهور المجني عليهم واستفزازهم للجاني من خلال المواجهة معه سواء 41

بالألفاظ أو الكلمات أو الحركات ويستجيب المجرم بإيذائه , قد لا تقوم الضحية بدور استفزازي 

من أبشع   22د من محارمها وهم مقيدون لا يقدرون على شيء وهوورغم ذلك تغتصب أمام مرأى ومشه

 وأشد الصور.

 المطلب الثالث

 تعويض ضحايا الجريمة

تعد نيوزلاندا أول دولة أصدرت تشريعاً للتعويض عن الجرائم التي ترتكب ، وذلك في عام 

نظم التعويض عن ( ثم أصدر مجلس العموم البريطاني قانوناً ي4810( وتم العمل به في عام) 4811)

الجرائم الجنائية ودون تحديد لنوع الجريمة, كما حظيت الضحية بدعم دولي في بداية السبعينات، 

(، 4890( من ديسمبر في عام )48-40وقد عقد أول مؤتمر عربي في هذا الشأن بتونس مابين) 

ل دم في الإسلام" وكان ولمناقشة موضوع تعويض الدولة للضحية وبُحِثَ المبدأ الإسلامي المعروف"لا يظ

من أهم توصياته الالتزام بمبادئ الشريعة الإسلامية الغراء فيما يعنى بحق الفرد على الجماعة من 

الحماية والرعاية، وقد أخذت الدولة الإسلامية على عاتقها منع الجريمة، وإذا لم تسفر جهودها عن 

                                                 
22 MENDELSOHN BA NEW BRANCH OF BIO PSYCHOLOGICAL SCIENCE LA NIQUE NO 2 1956 P86 
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ريمة، والأصل أن عبء ذلك يقع على تحقيق ذلك وجب عليها أن تعيد التوازن الذي أخلت به الج

 24فإن لم يعرف أو عجز هو وعائلته عن دفع الدية وجبت على بيت المال. 23الجاني،

( إعلان المبادئ الأساسية للعدالة لضحايا الجريمة, وقد أقر 4891واعتمدت الأمم المتحدة في عام)   

نتيجة لتعرضهم للأذى والضرر الإعلان وجوب الاهتمام بهم، وبعائلاتهم والشهود ومن ساعدهم، 

والإصابة أو الصدمة من الجريمة, كما أنهم كثيراً ما يعانون مشقة إضافية أثناء إجراءات التحقيق 

والملاحقة والمقاضاة للجاني, ويجب عدم إزعاج أي من الضحايا والشهود دون داع طالما أنهم 

( 44الأمم المتحدة في فقراته الـ )وقد أوضح إعلان  25ويمتثلون للإجراءات القانونية, يساعدون

الخطوط العريضة للمبادئ لإشراك الضحية ودعمها ومساعدتها, ويمكن تلخيصها في ثلاثة متطلبات 

 توجيهية وهي:

 يتم الإقرار على نحو كاف بحقوق الضحايا ومعاملتهم باحترام حفاظاً على كرامتهم.- 

ب التعويض الفوري لما لحق بهم من ضرر يحق للضحايا اللجوء إلى الإجراءات القضائية وطل-

 وخسارة.

العاطفية  يحق للضحايا الحصول على مساعدة مخصصة وكافية نظير تعرضهم للصدمات -

 26والمشاكل الأخرى الناجمة عن إيذائهم.

وتجدر الإشارة إلى أن الإعلان الصادر عن مؤتمر الأمم المتحدة لمنع الجريمة ومعاملة المجرمين 

( بشأن المبادئ الأساسية لتوفير العدالة لضحايا الجريمة وإساءة استعمال  4891يلانو) المنعقد في م

 : السلطة يتضمن تسهيل استجابة الإجراءات القضائية والإدارية لاحتياجات الضحايا بإتباع الآتي

                                                 
 .4888صالح السعد , علم المجني علية وضحايا الجريمة , دار الصفاء للنشر والتوزيع , عمان, 23

 410الدكتور عبدالكريم الردايدة مرجع سابق ص 24

 4441كتبة الملك فهد الوطنية , الرياض ,د محمد الأمين البشري , علم ضحايا الجريمة وتطبيقاته في الدول العربية , م 25

 11ص

الدكتور إبراهيم محمد العناني , الإجراءات القانونية الدولية لحماية ضحايا الجريمة ,ورقة عمل تم تقديمها في مؤتمر  26

 4898القاهرة عام 

 449-449الدكتور عبدالكريم  الردايدة مرجع سابق ص
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تعريف الضحايا بدورهم ونطاق الإجراءات وتوقيتها وسيرها ، وبالطريقة التي يُبت بها في  . 4

 . قضاياهم، ولاسيما إذا كان الأمر يتعلق بجرائم خطيرة وحيثما طلبوا هذه المعلومات

إتاحة الفرصة لعرض وجهات نظر الضحايا وأوجه قلقهم وأخذها في الاعتبار في المراحل المناسبة  . 4

من الإجراءات ، حيثُ  تكون مصالحهم عرضة للتأثير وذلك دون إجحاف بالمتهمين ، وبما يتمشى 

 . نظام القضاء الوصي ذي الصلةو

 . توفير المساعدة المناسبة للضحايا من جميع مراحل الإجراءات الجنائية . 1

اتخاذ تدابير تؤدي إلى الإقلال من إزعاج الضحايا إلى أدنى حد وحماية خصوصياتهم عند  . 0

ن التخويف الاقتضاء، وضمان سلامتهم فضلًا عن سلامة أسرهم والشهود المتقدمين لصالحهم م

 . والانتقام

تجنب التأخير الذي لا لزوم له في البت في القضايا وتنفيذ الأوامر والأحكام التي تقضى بمنح  . 1

 . تعويضات للضحايا

 المبحث الثان 

 دور الأمن العام  في حماية ضحايا الجريمة

ساحات والأماكن إن أفضل وسائل الوقاية من الجريمة هو الوجود الأمني للشرطة في الشوارع وال

العامة وبين الناس أثناء تجوالهم وتسوقهم في الأسواق التجارية الكبيرة فهذا الوجود الشرطي يحقق 

الأمن والأمان للمواطنين ويثير الرعب في النفوس الأشرار ويقلل فرص ارتكاب الجرائم وخاصة تلك 

 ارجين عن القانون .التي تقع بالطرق والأماكن العامة وتتسم غالبا بالعنف من قبل الخ

فقد أثبتت التجارب أن وجود دوريات الشرطة في الشوارع وسرعة تنقلها من العوامل الفاعلة في الوقاية 

 من الإجرام ومعلوم أيضا أن الجرائم على اختلاف أنواعها يتوقف ارتكابها على عاملين:

 . رغبة المجرم في ارتكابها وتحقيقه الغاية المرجوة من ارتكابها.4

 . اعتقاده المجرم أن فرص تحقيق هذه الرغبة قد غدت سانحة.4
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الأمر الذي يوجب على الشرطة أن تعمل جاهدة على التصدي للعامل الثاني للحيلولة دون تحقيق العامل 

 .27الأول

إن الصلاحيات القانونية الممنوحة لإفراد الأمن العام في التشريعات الأردنية بينت الاختصاصات 

يام بها من قبلهم واشتملت على الاختصاص الإداري والاختصاص القضائي وسوف أوضح الواجب الق

 كلا الاختصاصين ودورهما في حماية ضحايا الجريمة :

 المطلب الأول : مفهوم الضبط الإداري:

يعد الضبط الإداري من أهم وظائف الإدارة، والتي تتمثل في المحافظة على النظام العام في 

عن طريق إصدار القرارات اللائحية والفردية ، واستخدام القوة المادية مع ما يستتبع  الأماكن العامة

ذلك من فرض قيود على الحريات الفردية يستلزمها انتظام أمر الحياة في المجتمع  ، وهو مجموعة 

حقوق وحريات الأفراد ،  الأوامر والنواهي والتوجيهات الصادرة عن ألدوله ، وتهدف إلى تقييد

،  شاملا لجميع أشكال النشاط الإداري التالي يكون مفهوم الضبط الإداري حسب المفهوم الواسعوب

 وللضبط الإداري نوعان :

الأول: وهو الضبط الإداري العام،  ويكمن هدفه في المحافظة على النظام العام للدولة  وهو مجموعة 

عناصره من صحة عامة ، وامن  م ، وجميعالسلطات الممنوحة للإدارة في سبيل الحفاظ على النظام العا

المكلفة بالحفاظ النظام داخل المجتمع  عام ، وسكينة عامة ،وآداب عامة وأيضا مجموعة الهيئات

 . بكافة عناصره

والثاني : هو الضبط الإداري الخاص ، ويكون هذا النوع وفقاً لقوانين خاصة تنظم بعض أنواع 

أو هيئة   28إلى سلطة إدارية خاصة بغية تحقيق أهداف محددة ،الأنشطة المختلفة، ويعهد بمباشرته 

الإداري حماية الآثار  معينة تكلف بالحفاظ على احد عناصر النظام العام كأن يستهدف الضبط

البيئة كأن يصدر أوامر وقوانين كقانون البيئة  العامة كثروة قومية ، أو حماية الحدائق العامة ، أو

الإدارية سلطة الضبط الإداري بصورة محددة وتتبع إجراءات معينة  بطيةبحيث تمارس السلطات الض

 . القانون ، أو النظام الخاص يحددها

                                                 
اري لجهاز الشرطة لمنع الجريمة المجلة العربية للدراسات الأمنية المركز اللواء سيد هاشم اختصاصات الضبط الإد 27

 440ص 441العدد الثاني ص 4العربي للدراسات الأمنية والتدريب ج

شرح قانون أصول المحاكمات  ,) نمور , محمد , ( 414, ص 4810) حافظ , محمود , القضاء الإداري في الأردن , 28

 28( 141شرح قانون الإجراءات الجنائية  ,ص 4899( )حسني , محمود , 99,ص 4441الجزائي الأردني ,
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والنوع الثاني : هو ضبط إداري محلي ، وهذا الضبط ينحصر اختصاصه في جزء معين ، ومحدد من 

شأن الضبط الإداري إقليم الدولة كالمحافظة ، أو المدينة ، ويمارسه المحافظ ، أو العمدة, أما ب

الخاص فتمارسه هيئات ومؤسسات خاصة يتم إنشاؤها ، وتحديد الاختصاصات الموكلة إليها بموجب 

 قوانين محددة .

ونخلص مما سبق إلى أن الضبط الإداري ينحصر في كونه مجموعة من الإجراءات الوقائية التي تقوم   

لال اتخاذ الوسائل ، والتدابير اللازمة التي تحد من بها الدولة لمنع وقوع الجرائم قبل ارتكابها ، من خ

ارتكاب هذه الجرائم ، وسيادة النظام العام ، وإشاعة الأمن ، والمحافظة على الصحة العامة ، 

 .29 والسكينة

 وفيما يلي أهم الوسائل التي تستخدمها سلطات الضبط الإداري في تنفيذ أعمالها :      

  .ائح الإداريةأ : لوائح الضبط , أو اللو 

 .القرارات الإدارية الفردية ب:

 . القوة المادية ج:

وتبدأ مهمة مأمور الضبط القضائي حينما تنتهي مهمة مأمور الضبط الإداري, فعندما تفشل 

سلطات الضبط الإداري في وقاية المجتمع من الجريمة، تتولى سلطات الضبط القضائي مهمتها في 

 .وجمع الأدلة الكافية لإدانته الكشف عن مرتكب الجريمة , ،

إن الاتجاه الشمولي في رعاية ضحايا الجريمة ، ويركز قانون العقوبات على جوهر الجريمة 

باعتبارها واقعة ضارة بمصالح المجتمع الأساسية والتي حماها المشرع في قانون العقوبات ورتب عليها 

  أثراً جنائياً متمثلًا في العقوبة.

يمة ضرر عام يصيب أفراد المجتمع ككل ، يُضاف إلى ذلك ضرر خاص وقد ينشأ عن الجر

يصيب الأشخاص باعتبارهم ضحايا للجريمة ، وقلما أولى المشتغلون بالعلوم الجنائية اهتمامهم بالمجني 

عليهم أو ضحايا الجريمة بالرغم مما لهؤلاء الضحايا من أهمية بالغة في الجريمة وخاصة دورهم في 

أو تسهيلها وتمكين الجاني من ارتكابها وكذلك مساعدتهم لسلطات التحقيق وقوع الجريمة 

والمحاكمة في إقامة الدليل على ارتكاب الجاني لجريمته وذلك عن طريق الإدلاء بأقوالهم وشهادتهم 

  في التحقيقات أو أمام المحاكم.
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ارتكاب الجريمة أما ما يجب توفيره لهؤلاء الضحايا من عدالة وإنصاف وحماية ورعاية بعد 

وإشراكهم في الدعوى الجنائية وتوفير المساعدة لهم في جميع مراحل الإجراءات القانونية وإعلانهم 

بحقوقهم وسبل اقتضائها وتعويض هؤلاء الضحايا عما لحقهم من أضرار مادية أو أدبية من جراء وقوع 

أن كل ذلك يعتبر نظرة إنسانية  الجريمة ، وغير ذلك من ألوان الحماية والرعاية ، فمما لاشك فيه

نبيلة جديرة بكل تقدير وتشجيع باعتبار أن هؤلاء الضحايا أو ذويهم أول من يقع عليهم القدر الأكبر 

  من الأضرار والآثار السيئة الناجمة عن الجريمة.

 المطلب الثان 

 مفهوم الضبط القضائ 

ث عن الجرائم ، ومرتكبيها ، يتمثل الضبط القضائي بقيام مأمورو الضبط القضائي بالبح

 .وجمع الاستدلالات اللازمة للبدء في التحقيق

والضبط القضائي هو نظام معروف في كافة التشريعات المعاصرة، وهو في أساسه وليد 

الضرورة، فالنيابة العامة لا تملك القدرة الفعلية على القيام بنفسها بالتحري عن الجرائم ، وجمع 

نها ، وعن مرتكبيها مما أدى ذلك إلى إسناد هذه المهمة إلى جهاز يعاون النيابة المعلومات اللازمة ع

وهو ما يعرف بسلطة الضبط القضائي، إذ إن الضبط القضائي من أهم الواجبات  30العامة في عملها،

الموكلة إلى أفراد الأمن العام ، وتكسب طابعاً مميزاً في التعامل لأنها تمس الحقوق ، والحريات، 

بدأ كما ذكرنا سابقاً بعد الانتهاء من الضبط الإداري ، أي بعد وقوع الجريمة مباشره ووصول وي

علمها إلى أفراد الأمن العام سواء أكان ذلك بالإطلاع المباشر من قبل جهاز الأمن العام ، أو بوساطة 

م الإخبار الإخبار ، أو بوساطة الشكوى من الشخص المتضرر ، وعندما يتلقى أفراد الأمن العا

بالجريمة بأي وسيلة كانت فانه يتوجب عليهم فوراً التحرك إلى مكان وقوعها، واثبات حقيقتها, أو 

نفيها وإقامة الدليل على كيفية أثباتها حالًا ، ومن وقعت عليه سواء أكان العنصر البشري , أو المادي 

لها علاقة بالجريمة ، وإخبار المدعي  وجمع الأدلة, والإثباتات التي تدين المتهم ، وضبط الأشياء التي

العام بذلك , ومتابعة البحث ، و التحري عن الفاعل ، والبدء في عملية التحقيق الأولي ، وما يصاحبها 

 .من عمليات إلقاء القبض ، والتفتيش ، وإحالتها إلى القضاء وتنفيذها من قبل المراكز الأمنية 

                                                 
(، )محمد ,عوض , المبادي العامة في قانون الإجراءات الجزائية  148,ص 4814, ,الموسوعة الجنائية  )عبد الملك , جندي 49

 .( 140الوجيز في قانون أصول المحاكمات الجزائي , ص4811(, ) الفاضل , محمد ,  449,ص 4881,

 



 دور رجال الأمن العام في تكريس حقوق الإنسان لحماية ضحايا الجريمة                      

 
19 

 

 2019عشر  كانون أول   السادس مـجــلــة الـدراســــات الأمنيـة العدد  

  

لق عليهم القانون أسم مأموري الضبط القضائي، ويمكن أن والقائمين بمهمة الضبط القضائي يط    

 نقسمهم إلى مجموعتين كما يلي :

أعضاء النيابة العامة ومعاونوها ، ورجال الشرطة ,) ويطلق عليهم مأموري الضبط القضائي ذو . أ

  .31الاختصاص العام(

بطة القضائية من قبل الموظفون العاملون في الجهات الحكومية ، والذين يتم منحهم صفة الضا. ب

السلطة المختصة بذلك، لتطبيق أحكام القوانين ، والمراسيم والقرارات المتعلقة بعمل الجهات التابعة 

 لهؤلاء الموظفين، ويطلق عليهم مأموري الضبط القضائي ذوي الاختصاص القضائي الخاص .

ال إخفاق الضبط الإداري ، أي ويمكننا القول بأن عمل مأموري الضبط القضائي لا يبدأ إلا في ح    

بعد وقوع الجريمة ، سواء أكانت هذه الجريمة في بدايتها الأولى ,أي في مرحلة الشروع ، أم خلال 

حدوثها إذ اكتملت أركانها ، وذلك لجمع كافة الأدلة ، والبراهين عند وقوع الجريمة ، والتوصل 

 ديمهم للمحاكمة إلى مرتكبيها لتقديمهم إلى الجهات المختصة لغايات تق

 المطلب الثالث

 تكريس حقوق الإنسان في مديرية الأمن العام

إن دور مديرية الأمن العام بإنفاذ القوانين وحماية حقوق الإنسان وإشاعة الأمن والطمأنينة هو      

 الهدف الأول والأسمى في الإستراتيجية الأمنية لغاية تحقيق الأمن والاستقرار وتحقيق التوازن بين

القبض على الجناة وحماية ضحايا الجريمة , حيث أنها تعد من أهم المؤسسات في الدولة في تقديم 

الخدمات الأمنية والشرطية بما تتوافق مع حماية حقوق الإنسان وحماية ضحايا الجريمة ، وتعمل 

افظة على المديرية جاهدة وبكل إمكانياتها على حسن تنفيذ القوانين وإنفاذ سيادة القانون والمح

حقوق المواطنين وحرّيّاتهم وكرامتهم، ويعد ارتباط العمل الشرطي بحقوق الإنسان ارتباطاً وثيقاً لا 

يمكن فصلهما عن بعضهما البعض، فالواجب الرئيسي لرجال الأمن العام هو حماية حقوق المواطنين 

ي، فإشاعة الأمن في أرواحهم وأعراضهم وأموالهم وحرياتهم وهو واجب قانوني وأخلاقي وشرع

والطمأنينة وتعميق الشعور بالأمن وِفق نهج إنساني هو الدعامة الأساسية لحقوق الإنسان التي تتحدد 

مساحتها وتتوقف ممارستها على قدر الأمن الحقيقي الذي يتمتع به الإنسان وهذه يعود إلى الدور 

                                                 
)الجبور, محمد, الاختصاص  ( 449,ص 4881)جوخدار , حسن , شرح قانون أصول المحاكمات الجزائي الأردني , 31

 .( 408,  01, شرح قانون الإجراءات الجنائية, ص :4891عبد الستار,فوزية ,) ( 04, ص4891القضائي لمأمور الضبط 
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ت الدولة الرسمية في تكريس المحوري الذي تقوم به مديرية الأمن العام مع الشركاء من مؤسسا

حقوق الإنسان مستندين إلى الدستور الأردني في حماية حقوق الإنسان والتشريعات القانونية الناظمة , 

ولا يتحقق هذا كله إلا في ظل العدل والإنصاف واحترام هذه الحقوق ضمن منظومة احترام سيادة 

ة السامية المستمرة والتي أولت حقوق المواطنين القانون وحسن تنفيذه، وانطلاقاً من التوجيهات الملكي

وكرامتهم وحريّاتهم جل اهتمامها مع التركيز على إشاعة الأمن والطمأنينة وإنفاذ سيادة القانون 

السامية  وفق نهج إنساني،حرصت مديرية الأمن العام على الدوام على تنفيذ التوجيهات الملكية

باهتمام ودقة ووضعها ضمن مقدمة الأهداف التي تسعى إلى تحقيقها من خلال الاستراتيجيات 

والسياسات التي تنفّذها المديرية في مختلف مجالات العمل الشرطي، وأصبحت منهاج عمل ومن ثوابت 

 .32العمل الشرطي الرئيسية ومن سمات الأداء الأمني

تع بصلاحيات كاملة كالادعاء العام سندا لقانون الأمن العام الذي نظم إن مديرية الأمن العام تتم    

عمل جهاز النيابة العامة الذي يتمتع به المدعون العامين العاملون في مديرية القضاء الشرطي ومكتب 

الشفافية وحقوق الإنسان  ويمارسون عملهم وفقا لقانون أصول المحاكمات الجزائية في الأحوال 

شكاوى والتجاوزات المتعلقة بانتهاك حقوق الإنسان وحالات الامتناع عن تقديم الخدمات التالية: ال

المقررة والتعقيد أو التأخير غير المبرر في الخدمات أو المعاملات وسوء المعاملة والسلوك غير الايجابي في 

أثناء أدائهم التعامل والإهمال أو التقصير أو الخطأ الذي قد يقع من قبل مرتبات الأمن العام 

.لواجباتهم، أو مخالفتهم للأوامر والتعليمات في القضايا التي تمس المواطن
33 

من خلال استعراض الدور الأمني والصلاحيات القانونية الممنوحة بموجب القانون لرجال الأمن العام 

حقوق الإنسان نلاحظ وجود الرقابة على الواجبات الملقاة على مرتبات الأمن العام لتتوافق مع تكريس 

 وحسب ما هو مبين على النحو التالي : 

   التنسيق مع كافة الجهات الرسمية وغير الرسمية وخاصةً المنظمات الحكومية ومنظمات المجتمع

 المدني المعنية بحقوق الإنسان وصولًا إلى تحقيق الأهداف المرجوّة .

  مراكز الإصلاح والتأهيل للتأكد التفتيش الدوري المعلن والمفاجئ على أماكن الحجز المؤقت و

 من تطبيق معايير الشفافية وحقوق الإنسان وعدم تجاوز القوانين والأنظمة والتعليمات .

                                                 
 س حقوق الإنسان الإستراتيجية الأمنية لمديرية الأمن العام في تكري 32

 قانون الأمن العام ,الإستراتيجية الأمنية لمديرية الأمن العام 33
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   متابعة التقارير الصادرة عن المركز الوطني لحقوق الإنسان والرد عليها وتزويدهم بالحقائق

للازمة للجهات المختصة لاتخاذ والمعلومات والإحصائيات التي تطلب من قبلهم وإعداد التقارير ا

القرارات المناسبة ومرافقتهم أثناء جولاتهم التفتيشية على مراكز التوقيف المؤقت ومراكز 

 الإصلاح والتأهيل.

  والرد عليها   متابعة التقارير الصادرة عن المنظمات الدولية والإقليمية المعنيّة بحقوق الإنسان 

  ية الأمن العام في المحافظة على حقوق الإنسان من خلال توضيح الصورة الحقيقية لنهج مدير

اللقاءات الصحفية والانفتاح الإعلامي والمشاركة في النشاطات ذات الصلة بالتعاون والتنسيق مع 

 الإدارات المختصّة في مديرية الأمن العام.

  جاماً مع المعاهدات مراقبة تطبيق المعايير الدولية لحقوق الإنسان ذات العلاقة بالعمل الشرطي انس

 والمواثيق الدولية والتشريعات النافذة.

   المشاركة في وضع الخطط وإعداد المناهج و البرامج التدريبية والتوعوية المتعلقة بحقوق

 34الإنسان.

 المبحث الثالث

 التشريعات الأردنيةحقوق ضحايا الجريمة في 

وع الجريمة هي القيام باستقصاء الجريمة في التحقيق الأولي بعد وق إن وظائف أفراد الأمن العام

وبالاستعانة بالمخبرين , ورفع البصمات من مكان الحادث , ورفع أثار الآلات  والتصوير  والتشخيص , 

واستخدام الكلاب البوليسية , وتلقي الاخبارات ، والشكاوي  وتنظيم المحاضر والضبوطات ، وكل 

وهذه الأعمال  .35انون , والنصوص الدستورية , ذلك يجب ان يتم بشكل منسجم مع أحكام الق

 فيالصادرة عن أفراد الأمن العام تعتبر ) بحث أولي ( لان الضابطة العدلية لا تمتلك سلطة التحقيق 

                                                 
 .موقع مديرية الأمن العام  34

 4( 1,ص 4899,)وزير , عبد العظيم ,44شرح قانون أصول المحاكمات الجزائي الأردني  ,ص 4881)جوخدار , حسن , 35
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قرار لمحكمة التمييز يتعلق في الشهادة على سبيل  36بأي إجراء من إجراءات الاستدلال ,  هذه المرحلة

 .37الاستدلال

 لب الأولالمط

 قـــ  الإخبــــارتل

الإخبار : عبارة عن إجراء يقوم به شخص لم يتضرر من الجريمة بهدف إبلاغ أمر وقوعها إلى أفراد 

 38الأمن العام كضابطة عدلية ، وقد يكون الإخبار)عادياً( , أو)رسمياً(, ويكون عادياً عندما يقدم, 

 لأردني ، التي تنص على أن :( من قانون أصول المحاكمات الجزائية ا 41وفقا لنص المادة )

)كل من شاهد اعتداء على الأمن العام , أو على حياة أحد الناس , أو على ماله يلزمه أن يعلم  -4

 .بذلك المدعي العام المختص ( 

  .)كل من علم في الأحوال الأخرى بوقوع جريمة يلزمه أن يخبر عنها المدعي العام( -4

( من قانون أصول المحاكمات  41قدم وفقا لنص المادة )وقد يكون الإخبار رسمياً عندما ي

الجزائية الأردني التي تنص على أن :) على كل سلطة رسمية , أو موظف علم أثناء إجراء وظيفته 

بوقوع جناية , أو جنحة أن يبلغ الأمر في الحال إلى المدعي العام المختص , وان يرسل إليه جميع 

 .لمتعلقة بالجريمة(المعلومات والمحاضر والأوراق ا

والإخبار سواءً أكان )عادياً ( , أم )رسمياً ( فإنه أمر وجوبي وإلزامي, وهذا واضح من نصوص 

من قانون العقوبات الأردني التي رتبت على عدم الإخبار عن جرائم الاتفاق  ( 449, 441)المواد 

جناية ,أو جنحة مع العلم بها مما الجنائي عند العلم بها ، أو الإهمال في إخبار السلطة المختصة عن 

 .39يرتب عقوبات جزائية 

من قانون أصول المحاكمات الجزائية الأردني على انه :) في المراكز التي لا  ( 00المادة )وتنص 

يوجد فيها مدعي عام ، على رؤساء المراكز الأمنية وضباط الشرطة ان يتلقوا الاخبارات المتعلقة 

                                                 
اصول 4899( )حومد, عبد الوهاب , 91ائي الأردني , ,صشرح قانون أصول المحاكمات الجز 4441)نمور ,محمد , 36

 ( 91المحاكمات الجزائي  , ص

 والمتعلق في الاستماع الى الشهادة على سبيل الاستدلال .قرار لمحكمة التمييز   190/4441ــــ  49/2002 37

 (149الموسوعة الجنائية , ص 4814)عبد الملك ,جندي , 38

 العقوبات الأردني ( من قانون 449, 441المادة ) 39
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ماكن التي يمارسون فيها وظائفهم وان يخبروا المدعي العام حالًا بالجرائم بالجرائم المرتكبة في الأ

 .المشهودة  في حينها ( 

اوجب القانون على رؤساء المراكز الأمنية وضباط الشرطة ان يتلقوا الاخبارات المتعلقة بالجرائم 

مدعي عام واخبار  المرتكبة في الأماكن التي يمارسون فيها وظائفهم في الاماكن التي لا يوجد بها

 المدعي العام بالجرائم المشهودة .

من قانون أصول المحاكمات الجزائية الأردني على أنه: ) أذا كانت  ( 444المادة ) وكذلك تنص 

الجريمة المتلبس بها مما يتوقف ملاحقتها على شكوى فلا يجوز القبض على المشتكي عليه الا إذا 

وز في هذه الحالة ان تكون الشكوى لمن يكون حاضراً من صرح بالشكوى من يملك تقديمها , ويج

 40.رجال السلطة العامة ( 

أن الإخبار في قانون أصول المحاكمات الجزائية  الأردني أمر ملزم ووجوبي نستند في تبرير ذلك 

 -إلى أن القاعدة الجزائية معادلة من شقين :

  .: تكليف بعمل , أو امتناع عن عمل الشـــق الأول 

: العقاب الجزائي المترتب على مخالفة التكليف ، وإذا كنا بصدد تكليف دون عقاب  الشق الثانيو

جزائي فإن هذا لا ينفي ما للقاعدة الجزائية المتضمنة ذلك من قوة إلزامية وجوبيه ، حتى لو كان ذلك 

صول المحاكمات من قانون أ ( 41المادة )مجرد إلزام أدبي , أو اجتماعي ، وهذا ما ينسحب على نص 

 .الجزائية الأردني

وعلى أفراد الأمن العام كضابطة عدلية أن يرسلوا فوراً إلى المدعي العام بالاخبارات التي ترد 

إليهم بشان الجنايات , والجنح التي يستوجب القانون إرسالها بالسرعة , أو كان من شانها إن تهدد 

من قانون أصول المحاكمات  ( 08المادة )يقها ، إذ تنص الأمن العام أو لا يوكل إليهم القانون أمر تحق

الجزائية الأردني :) على موظفي الضابطة العدلية مساعدي المدعي العام إن يودعوا إلى المدعي العام 

 .بلا إبطاء الإخبارات , ومحاضر الضبط التي ينظمونها في الأحوال المرخص لهم فيها مع بقية الأوراق ( 

                                                 
 ( من قانون أصول المحاكمات الجزائية الأردني 444200241المادة )  40
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من قانون أصول المحاكمات الجزائية الأردني على انه: ) إذا أخبر  ( 14) المادةوكذلك نصت 

موظفو الضابطة العدلية بجناية , أو جنحة لا يوكل إليهم القانون أمر تحقيقها مباشرة فعليهم أن 

 .41يرسلوا في الحال ذلك الإخبار إلى المدعي العام (

 الأردني على ما يلي :  من قانون أصول المحاكمات الجزائية ( 49المادة )نصت 

)يحرر الإخبار صاحبه , أو وكيله , أو المدعي العام إذا طلب إليه ذلك , ويوقع كل صفحة من  -4

 .الإخبار المدعي العام والمخبر , أو وكيله  (

)إذا كان المخبر , أو وكيله لا يعرف كتابة امضائة فيستعاض عن إمضائه ببصمة إصبعه وإذا  -4

( من قانون  00رة إلى ذلك , وقياسا على صلاحية المدعي العام هذه , وبدلالة المادة )تمنع وجبت الإشا

أصول المحاكمات الجزائية الأردني ، فإنه يجوز لأفراد الأمن العام كضابطة عدلية تحرير الإخبار 

 لية حالياً ( .والتوقيع عليه مع المخبر , أو وكيله وفقا لما تقدم ، وهذا ما هو معمول به من الناحية العم

وعليه فان نتيجة ما تم توصله أليه من خلال بحث ما سبق بأنه يجب على أفراد الأمن العام إن       

يتلقوا إلاخبارات، التي ترد إليهم بعد وقوع الجريمة المرتكبة، وليس لهم إن يرفضوا تلقيها بأي حجه، 

تيجة  إخبار من شخص أخر غير المتضرر وقد يتصل علم أفراد الأمن العام كضابطة عدلية بالجريمة ن

منها  وقد يكون علمهم بالجريمة نتيجة شكوى من المتضرر منها ، كما وإنهم قد يعلمون بها تلقائيا 

 .  42بمناسبة قيامهم بوظائفهم الاعتيادية في الحفاظ على الأمن والنظام العام

 المطــلب الثان 

 تلقــ  الشكـــو 

جراء الذي يقوم به المجني عليه بهدف إبلاغ أمر وقوع جريمة عليه إلى الشكوى : هي عبارة عن الإ

السلطة المختصة , والأصل في تلقي الشكاوى هو المدعي العام كسلطة تحقيق أو المحكمة       

، إلا أن المشرع وعلى سبيل الاستثناء أعطى لإفراد الأمن العام باعتبارهم من رجال السلطة 43المختصة ,

الجزائية ,  من قانون أصول المحاكمات ( 444المادة )ية تلقي الشكاوى وذلك في العامة صلاح

                                                 
 من قانون أصول المحاكمات الجزائية الأردني ( 41,,08200المادة) 41

مبادي قانون الإجراءات 4890( ؛ )رمضان ,عمر, 444أصول المحاكمات الجزائي, ص 4899,)حومد ,عبد الوهاب , 42

 4(  411الجنائي , ,ص

 (419,ص  4891)عبد الستار ,فوزية ,شرح قانون الإجراءات الجنائية ,  43
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وبموجب هذه المادة فان الشكوى تأتي بمعنى القيد الذي أعطاه المشرع للمجني عليه تقييداً لحرية 

النيابة العامة في تحريك الدعوى الجزائية ، وتشمل أيضا الطلب الذي يتقدم به المتضرر من الجريمة 

 دعياً فيه مدنياً .م

من قانون المحاكمات الجزائية الأردني على انه : )كل شخص يعد نفسه  (14المادة )إذ تنص 

متضررا من جراء جناية, أو جنحة إن يقدم شكوى يتخذ فيها صفة الادعاء الشخصي إلى المدعي    

 .ن( العام , أو للمحكمة المختصة , وفقا لإحكام المادة الخامسة من هذا القانو

وعليه فإن الإخبار عن الجريمة أمر مختلف عن الشكوى التي تقبل مباشرة من المجني عليه       

وحده ، وغير الطلب الذي لا يقبل الا من وزير العدل , أو من إحدى الجهات الرسمية  في جرائم معينة 

م لا ذا مصلحة   بالذات , إذ أن الأخبار : هو حق مقرر لكل إنسان ، سواء أكان مجنيا عليه, ا

  .شخصية فيه 

من خلال ما تم ذكره سابقا من نصوص قانونية تحدد متلقي الشكوى سواء المدعي العام أو 

المحكمة المختصة ، نجد ان المشرع الأردني أعطى الصلاحية القانونية لأفراد الأمن العام في تلقي 

لمشرع اوجب عليهم ذلك ، ونلاحظ وجود الشكوى ولا يكون لهم الخبرة في تلقيها أو عدم قبولها لان ا

المراكز الأمنية المنتشرة في جميع أنحاء المملكة والتي توفر الخدمة الأمنية المثلى للمواطنين وتحقيق 

الغاية من وجودها في بسط الأمن وتقديم الخدمة وتلقى الشكوى من الأشخاص المتضررين في حال 

فاعلة ومدربة وعلى درجه عاليه من الحرفية في  حضورهم إلى المركز الأمني حيث يوجد عناصر

العمل والتحقيق حيث أن المركز الأمني يستقطب أفراد الأمن العام المميزين بالثقافة والعلم ومهارة 

 العمل .

 المطلب الثالث

 ااستقصاء الجرائم وجمع أدلته

لى أفراد الأمن العام إن موضوع استقصاء الجرائم وجمع أدلتها من المواضيع المهمة التي تستوجب ع

في فقرتها الأولى من قانون أصول  (المادة )الثامنةجمع المعلومات والقبض على الفاعلين حين نصت 

المحاكمات الجزائية الأردني على أن: )موظفو الضابطة العدلية مكلفون باستقصاء الجرائم , وجمع 

 يها أمر معاقبتهم ( .أدلتها والقبض على فاعليها وإحالتهم على المحاكم الموكل إل
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وعليه فإن استقصاء الجرائم , وجمع أدلتها من أهم الأعمال التي يقوم بها أفراد الأمن العام  

كضابطة عدلية , ويقصد بها اتخاذ كافة الإجراءات التي توصل أفراد الأمن العام إلى معرفة الجاني, 

انت الوسيلة)أي سواء أكانت عن أو مرتكب الجريمة متى وصل إلى علمهم نباء ارتكابها مهما ك

 طريق الإخبار , أو الشكوى , أو بشكل تلقائي أثناء قيامه بواجباتهم الاعتيادية ( .

وتشمل تلك الإجراءات على الكشف عن الجريمة ، بالبحث , والتحري في كيفية وقوعها 

من العام إخباراً بوقوع والكشف عن فاعليها, والمساهمين معهم في ارتكابها, ) وعندما يتلقى أفراد الأ

 جريمة عليهم القيام بما يلي :

 .ثبات حقيقة الجريمة , أو نفيها  .4

 جمع الأدلة والقرائن التي تدين المتهم بارتكابها ، وحفظ الأشياء المضبوطة  .4

 .إقامة الدليل على كيفية وقوعها  .1

 .إثبات حالة من وقعت عليه الجريمة  .0

حقيق فيها بالجرائم التي يخبر عنها , ولا يخوله القانون أمر التإرسال إخبار في الحال للمدعي العام  .1

 .مباشرة 

 .ة , وإثبات حالتها وجمع أدلتها مواصلة البحث في الجريم .1

ويرى الباحث  أن واجب أفراد الأمن العام كضابطة عدلية لا ينحصر في إثبات الجرائم حين العلم 

ب منها ، فعليه ألا يتوقع وصول الأخبار إليه فقد لا بها  , وإنما يتعدى ذلك ليشمل التحري عما ارتك

فيهمل  يبالي أحد  بإخباره، وقد لا يتقدم المعتدي عليه بالشكوى ، لأن الأخير قد يقرر الانتقام بنفسه

ومن أهم العوامل المؤدية لنجاح البحث الأولي حضور أفراد الأمن العام إلى مكان  ،تقديم شكواه

سرعة ، لإجراء الكشف للحيلولة دون ضياع , أو طمس معالمها ، وفرار الجريمة بما أمكن من ال

 .المجرمين , أو إعطائهم الفرصة لإخفاء الأدوات الجرمية 

ولقد تردد القول عند كبار المحققين ويؤيد هذا القول الباحث بأن لساعات البحث الأولى قيمة لا     

 . 44تقدر , وان الوقت الذي يمر هو الحقيقة ,

وادث التي تدعو أفراد الأمن العام للانتقال إلى مكان الجريمة هي الجنايات بأنواعها والح

كالقتل أو الشروع فيه, أو السلب , والسرقة الموصوفة , والجنح ذات الأهمية , أو التي يتوقف إثباتها 

ريمة يعني: ونسبتها إلى فاعلها على الانتقال , والكشف عن أماكن وقوعها , والانتقال إلى مكان الج

                                                 
 ( 114الموسوعة الجنائية,  ,ص4814)عبد الملك ,جندي , 44
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، والأدوات الجريمة، والأثر المادي , وموضع كل منها بالتفصيل , وصف كل ما يشاهده , كالجثة

 .، كما ويشمل البحث عن أسلوب المجرم في ارتكابه لجريمته ب الضبطوتثبيت ذلك في صل

فه، وفي الواقع وعندما يتم الاشتباه بشخص يجب على أفراد الأمن العام أن يحصلوا على أوصا 

وتعيين التاريخ الذي حاول فيه جمع المعلومات ، إذ كثيرا ما يفكر بعض ممتهني السرقات , أو 

مرتكبي جرائم القتل بخطط مسبقة لارتكابها ، فينتحلون صفات عديدة , ويختلقون اعذاراً شتى 

فقد  لدخول البيت الذي سيرتكبون جريمتهم فيه ، وذلك بجمع المعلومات ووضع الخطة الملائمة ,

ينتحل اللص المحترف شخصية أحد عمال شركة الكهرباء , أو الهاتف, أو المياه أو يدعي بان لديه 

بضاعة يود عرضها على صاحب البيت , أو انه يرغب في استئجار غرفه وغالباً ما تفيد الدراسة 

مهنة المجرم الدقيقة , والمفصلة لأسلوب ارتكاب الجريمة بصرف النظر عن نوعها في الاستدلال على 
45 . 

يرى الباحث بما أن لكل وظيفة ظروفها الخاصة فإن أفراد الأمن العام يختلفون في أسلوبهم حيث 

يمكن أن يضبطوا أقوال المجني عليه قبل جمع الأدلة ، وان يستمع إلى الشهود قبل فحص الجثة في 

زمة على أدلة الجريمة مكان الجريمة , وهكذا , ويجب أن يحافظوا بجميع الوسائل التحفظية اللا

كالاستعانة بخبير في تحقيق الشخصية لالتقاط البصمات ، أو وضع الأختام على باب المكان الذي 

ارتكبت فيه الجريمة , وعليه فإن لإفراد الأمن العام كضابطة عدلية الاستعانة بكافة الوسائل من 

سائل مشروعه من الناحيتين القانونية , أجل القيام باستقصاء الجرائم , والتحري عنها ، طالما أنها و

والخلقية فلهم أن يستعينوا مثلًا بالكلاب البوليسية ، وان كانت هذه الوسيلة لا تعتبر دليلا قانونياً 

لان الكلب حيوان يعمل بدافع الغريزة وحدها ، ولكن ليس هناك ما يمنع القاضي من اعتبارها 

م أيضا أن يستعينوا بالكمائن سواء أكانت في محل عام , أم قرينة يعزز بها دليلا قائما أمامه ، وله

 في محل المجني عليه بناءً على طلب صاحبه ليسمعوا إقرار المتهم بارتكاب الجريمة  .

 

 

 

 

                                                 
 ( 44,ص 4881)جوخدار ,حسن , شرح قانون أصول المحاكمات الجزائي الأردني ,  45
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 المطلب الرابع

 تنظيم امحلاضر والضبوطات

م عندما يقوم أفراد الأمن العام كضابطة عدلية بالاستقصاء عن الجريمة يتوجب عليهم تنظي

محضر, أو ضبط بما إتخذوه من إجراءات ، وبما وقع تحت بصرهم من شواهد ، والضبط عبارة عن 

 . 46وثيقة يدون فيها أفراد الأمن العام المختصون ما جرى , وما قيل في حضورهم وما رأوه أو سمعوه 

د الأمن وكتابة الضبوط وفقاً لقانون أصول المحاكمات الجزائية الأردني أمر واجب وملزم لإفرا

العام المختصين ، كوسيلة لإثبات جميع الأعمال التي يقومون بها ، والمعلومات التي يستقونها ، فهم 

ينظمون ضبوطاً بجميع المخالفات , والجنح , والجنايات التي توكل إليهم وبإلافادات التي تؤخذ من          

 ة .قبلهم ، وبجميع الحوادث الهامة التي تتعلق بالحوادث العام

يجب على الشخص الذي )؛ ( 81المادة ) وأوجب قانون أصول المحاكمات الجزائية الأردني في 

يقوم بالتحري سواء بمذكرة تحر أو بدونها أن ينظم كشفاً بجميع الأشياء التي ضبطها والأمكنة 

ة التي وجدها فيها وان يوقع على هذا الكشف من حضر معاملة التحري أو تبصم ببصماتهم في حال

 .عدم معرفتهم الكتابة( 

يرى الباحث إن هناك من يعتبر ارتداء اللباس الرسمي شرطا لصحة الضبط ، إذ إنه من الناحية 

العملية كثيرا من أفراد الأمن العام المختصين بالظاهرة الجرمية من حيث منعها وقمعها لا يرتدون 

يعوا القيام بمهام أعمالهم التي تتطلب اللباس الرسمي ، ويرتدون بدلا منه لباساً مدنياً حتى يستط

ذلك، وكذلك لم يرد أصل تشريعي في قانون أصول المحاكمات الجزائية الأردني لهذا الشرط ، 

على ما تم ذكره فانه لا يشترط ارتداء اللباس الرسمي لكي يكون الضبط صحيحا  والاهم  وبناءً

ة لأفراد الأمن العام, أو الضابطة العدلية من هذا أن يكون تنظيم الضبط في أثناء الوظيفة الرسمي

, وهناك من  47بغض النظر عن نوع اللباس الذي يعد شكلياً, ولا يتوقف عليه صحة , أو بطلان الإجراء

أنكر على أفراد الأمن العام كضابطة عدلية صلاحية تحليف الشهود, والخبراء اليمين القانونية حتى 

 عدم تحليف الشهود , والخبراء في هذه المرحلة , إلا أن هناك من في حالة الضرورة , ويميل الباحث إلى

                                                 
شرح قانون  4881( ,)جوخدار ,حسن , 494- 498,ص : 4891) الجبور , محمد ,الاختصاص القضائي لمأمور الضبط,46

  4( 40أصول المحاكمات الجزائي الأردني ,ص

 4( 41,ص 4881)جوخدار ,حسن , شرح قانون أصول المحاكمات الجزائي الأردني , 47
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الضرورات العملية ما يبيح لإفراد الأمن العام كضابطة عدلية تحليف الشهود , والخبراء اليمين 

 . 48القانونية خوفا من ضياع فرصة الاستشهاد بهم ، أو الاستعانة بخبرتهم مره ثانية 

( وتحديداً 4814( لسنة) 41اء النص في قانون العقوبات الأردني رقم )ومن الناحية القانونية فقد ج

( على ما يلي: ) من شهد زورا أمام سلطه قضائية , أو مأمور له أو هيئة لها صلاحية  440في المادة )

استماع الشهود محلفين ، أو أنكر الحقيقة ، أو كتم بعض أو كل ما يعرفه من وقائع القضية التي 

سواءً أكان الشخص الذي أدى الشهادة شاهداً مقبول الشهادة أم لم يكن ، أو كانت  يسأل عنها ،

 شهادته قد قبلت في تلك الإجراءات أم لم تقبل يعاقب بالحبس من ثلاثة أشهر إلى ثلاث سنوات ( .

إستقر اجتهاد محكمة التمييز 41/0/4440تاريخ 1328/2013 قرار محكمة تمييز جزاء رقم

 ) 444المشتكي عليه و تنظيم المحضر الخاص المنصوص عليه في المادة )  أقوال ضبط على أنه إذا تم

عليه من قبل الشرطة  ( ساعة من تاريخ إلقاء القبض 40قانون أصول المحاكمات الجزائية خلال )  من

ف ، في حال قدمت النيابة بينة على الظرو فإن تلك الأقوال تعتبر مأخوذة وفقا للقانون وتقبل كبينة

المحكمة بأن المشتكي عليه قد أدلى بإفادته طوعا و اختيارا عملا  التي أديت فيها الإفادة ، واقتنعت

 . .49 ( من ذات القانون 418المادة )  بإحكام

 الخاتمة :

يعتبر احترام حقوق الضحايا عنصراً مهماً وحاسماً بالنسبة للعدالة الجنائية، ولذلك، فإن هذه 

يد حقوق ضحايا الجريمة في القانون الأردني، وبيان الإجراءات الكفيلة الدراسة تهدف إلى تحد

فقد  .بتحقيقها واحترامها، وتوضيح كيفية تحقيق حقوق الضحايا دون إخلال بحقوق المتهم, الأخيرة

تم الاعتراف بمعاناة الضحايا، ومن ثم تم منحهم دوراً أكبر في المشاركة في الإجراءات الجنائية، 

م بالمطالبة بالجبر، ولاسيما الحصول على تعويض أمام المحاكم المحلية والدولية، وتم النص وسُمِحَ له

على تدابير فريدة ومتعددة لحمايتهم وسلامتهم, كذلك تم النص على إجراءات متنوعة لتحقيق حقوق 

ع عن الضحايا، مع التأكيد على أن ممارسة هذه الإجراءات يجب ألا تمس أو تتعارض مع حقوق الدفا

 المتهم.

                                                 
 4( 49, 04مرجع سابق  ,ص , 4881جوخدار ,حسن ,) 48

 .41/0/4440تاريخ 1328/2013 قرار محكمة تمييز جزاء رقم 49
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هنالك طرق عدة لوقاية المجتمع من الجريمة كوضع برامج متنوعة لعلاج المنحرفين مثل تحويل 

الرغبات والميول الخطرة عند الإنسان وعلاجها والعمل على الحد من حالات التعرض للإغراءات، 

ات ومعالجة ونشر الثقافة والوعي بين الناس والحد من استهلاك المشروبات الكحولية والمخدر

بعض  المدمنين وحل المشاكل الاجتماعية بشكل جذري وبالذات في حالات الطلاق بين الأزواج,

الجرائم تحدث نتيجة خلل اجتماعي أو تفكك أسري أو نتيجة مرض نفسي أو لأسباب اقتصادية 

لبرامج إن الوقاية العامة والتي تتناول وضع الخطط وا  نتيجة الفقر وبسبب التهميش الاجتماعي,

الشاملة من قبل السلطات والهيئات المختصة والتي من شأنها القضاء على العوامل المؤدية إلى الأجرام 

أو الظروف المهيأة له، والوقاية الخاصة التي يعتمدها الأفراد بوسائلهم الخاصة من أجل الابتعاد عن 

لعامة تشمل الأسرة والمدرسة الظروف التي يمكن أن تجعل منهم هدفا للاعتداء عليهم, والوقاية ا

 ومؤسسات المجتمع والشرطة والإعلام في منع الجريمة.

الوقاية الخاصة فهي تعتمد في جوهرها على الجهود الفردية والتي تضع الإنسان في موقع متحفظ 

مما يحيط به من مخاطر وبالتالي يعمل على تجنبها وهي تختلف باختلاف الأفراد وظروف المكان 

تشتمل الوقاية الخاصة على الوسائل التي يتخذها الفرد من تلقاء نفسه والتي تمكنه من  والزمان,

 الابتعاد عن احتمالات التعرض للاعتداء عليه.

إن دور الأسرة التي تعتبر الخلية الإنسانية الأولى، وهي التي يتربى في كنفها الفرد ويكتسب  

اس الأول لبناء شخصيته، والتي تتأثر بكل ما منها عاداتها وتقاليدها وثقافتها وهي تشكل الأس

يحيط بها من عوامل ايجابية أو سلبية والتي لا بد أن تؤثر على سلوكه في المستقبل, فالعائلة السليمة 

والمتماسكة تربي أجيالا قوية وسوية، بعيدا عن الجريمة، وأما العائلة المفككة والمخلخلة اجتماعيا 

ولأهمية العائلة يتعين على مؤسسات المجتمع  حرفة التي تؤدي إلى الجريمة,فهي التي تربي الأجيال المن

الأزمة وحمايتها وإرشادها وعلاج مشاكلها  بالمقومات وبالذات مكاتب الخدمات الاجتماعية دعمها

للمحافظة على كيانها لإبعاد شبح الجريمة عن المجتمع. وعلى مكاتب الخدمات الاجتماعية في كل 

تابعة القضايا الاجتماعية وحلها بشكل جذري، وحتى يتسنى لها ذلك يجب دعمها بالقوى بلدة عربية م

العاملة والميزانيات لكي تأخذ دورا هاما وفعالا في علاج المشاكل الاجتماعية الصعبة والمتراكمة في 

 المجتمع

إلى مخاطر وهناك دور الإعلام الذي يلعب دورا هاما في توجيه الرأي العام وتوعيته والتنبيه 

الجريمة والتحدث عنها وبإمكانه أن يلعب دورا مهما في منع الجريمة, ولا ننسى تأهيل الفرد 

لاكتساب مهنة يعتاش منه باحترام وكذلك منع البطالة، كل العوامل التي ذكرت أعلاه إذا طبقت 
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ليست عملية سهلة  تمنع وتقلص إلى حد كبير نسبة الجريمة في المجتمع, إن وقاية المجتمع من الجريمة

المنال ولكنها ليست مستحيلة وتعتبر الوقاية العامة من أهم عناصر السياسة الجنائية المعاصرة 

 لفاعليتها في مكافحة الجريمة.

ويجب التنويه إلى أهمية التمييز بين ضحايا الظروف الاجتماعية والإهمال والرعونة وبين ضحايا 

فعل الإجرامي لا يمكن اعتباره من ضحايا الجريمة ولكنه الجريمة ، بمعنى أن الجاني مرتكب ال

قد يندرج تحت طائفة ضحايا الظروف الاجتماعية والتي قد تكون من أسباب ارتكابه للجريمة ، إلا 

 .أنه يمكن اعتبار أسرة الجاني من ضحايا الجريمة إذ كان هو العائل المباشر لهم

ن المجني عليه والمتضرر من الجريمة ، حيثُ إن مصطلح ضحية الجريمة يشمل في فحواه كلا م

 ‘يُقصد بالمجني عليه هو من قصده الجاني باعتدائه وقد يكون شخصاً طبيعياً أو شخصاً معنوياً 

 . حيث يجب أن يكون للشخص المعنوي أهلية الإدعاء وأن يكون قد لحقه ضرر من الجريمة

ريف الضحايا بدورهم ونطاق الإجراءات تع وترتيباً على ما تقدم ومن خلال البحث يجب أن يتم

وتوقيتها وسيرها ، وبالطريقة التي يُبت بها في قضاياهم ، ولاسيما إذا كان الأمر يتعلق بجرائم 

إتاحة الفرصة لعرض وجهات نظر الضحايا وأوجه قلقهم  خطيرة وحيثما طلبوا هذه المعلومات و

ءات ، حيثُ  تكون مصالحهم عرضة للتأثير وذلك وأخذها في الاعتبار في المراحل المناسبة من الإجرا

اتخاذ تدابير تؤدي إلى الإقلال  دون إجحاف بالمتهمين ، وبما يتمشى ونظام القضاء الوصي ذي الصلة و

من إزعاج الضحايا إلى أدنى حد وحماية خصوصياتهم عند الاقتضاء ، وضمان سلامتهم فضلًا عن 

 . م من التخويف والانتقامسلامة أسرهم والشهود المتقدمين لصالحه
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 .التوصيات

حماية حقوق ضحايا الجريمة تستوجب الاستجابة الفورية من قبل أجهزة العدالة للبلاغ الذي  إن .4

 يتقدم به الضحية واتخاذ الإجراءات القانونية بشأنه.

 تحقيق الحماية لضحايا الجريمة وأسرهم وإزالة الضرر الذي لحق بهم فوراً. .4

الضحايا في الوقوف على سير الإجراءات الجنائية والاستماع إلى إفادتهم من قبل كفالة حق  .1

 المختصين في التحقيق.

احترام موقف المتضرر من الجريمة وتقدير حالته النفسية والعمل على رفع معنوياته من خلال   .0

 أجهزة العدالة الجنائية.

نفسية أو الضائقة المالية، وحفظ الأسرار مساعدة المجني عليه وأفراد أسرته للخروج من الأزمة ال  .1

 الشخصية للمتضرر من الجريمة وأسرته )الرعاية اللاحقة(.

 العمل على تعويض ضحايا الجريمة المتضررين من الجريمة وفقاً للقوانين الناظمة. .1

ضمان حق الإبلاغ بمواعيد جلسات المحاكم، وحق الإبلاغ بقرار الإفراج المؤقت عن المتهم أو  .9

 ء سبيله من التهمة.إخلا

العمل على خلق التعاون بين رجال الأمن العام والمواطن والمؤسسات المدنية والرسمية والفعاليات  .9

 .الشعبية وذلك من خلال عقد ندوات وتبادل الزيارات والمشاركة في المناسبات القومية

الجريمة بتقديم  حث المواطنين بصفة مستمرة على التعاون مع رجال الأمن العام في مجال ضبط .8

 .لتحقيق الغاية الأمنية  المساعدات اللازمة والمعلومات التي قد تتوفر لديهم

 

 

 

 

 

 

 

 



 دور رجال الأمن العام في تكريس حقوق الإنسان لحماية ضحايا الجريمة                      

 
94 

 

 2019عشر  كانون أول   السادس مـجــلــة الـدراســــات الأمنيـة العدد  

  

 قائمة المراجع :

 :العربية  المراجع

,ورقة عمل تم  الإجراءات القانونية الدولية لحماية ضحايا الجريمةإبراهيم محمد العناني ,  .4
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 بدائل الاصلاح المجتمعي

 "العقوبات البديلة في التشريع الأردني"

 الدكتور رأفت فيصل المحارب

 ملخص

هدفت الدراسة الى تحديد مفهوم العقوبات البديلة التي استحدثها المشرع الاردني وفيما إذا كانت 

 –)الغير سالبة للحرية هذه البدائل عقوبة بالمعنى القانوني والتقليدي وبيان انواع العقوبات البديلة 

العينية( ، وبيان مدى كفايتها أو ما يعتريها من نقص أو قصور وكذلك امكانية  -المقيدة للحرية

تطبيق العقوبات البديلة من الناحية العملية في محاوله للعمل على حل الاشكاليات العملية والقانونية 

لم تحقق أهدافها التي وضعت من أجلها  التي يثيرها الموضوع، وتكمن مشكلة الدراسة في العقوبة

ضمن مفهوم السياسة العقابية وبالتالي تم البحث عن بدائل الاصلاح المجتمعي "العقوبات البديلة في 

التشريع الأردني"، وتبرز أهمية الدارسة كونها تسلط الضوء على مدى ملائمة هذه البدائل ومدى 

والإدارية المتاحة، وتوصلت هذه الدراسة إلى ان  إمكانية تطبيقها في ظل الإمكانات التشريعية

العقوبة الجزائية لم تعد تقتصر على المفهوم التقليدي للعقوبة التي تتضمن وضع المحكوم عليه داخل 

فأصبح من الممكن تنفيذها خارج  ،بل أصبح مفهومها أكثر إنسانية ،مراكز الإصلاح والتأهيل

 ة.أسوار السجن من خلال العقوبات البديل

Alternatives to Community Reform 

"Alternative penalties in Jordanian Legislation" 

Abstract 

The study aimed to identify the concept of alternative penalties introduced by 
the Jordanian legislator and whether these alternatives are a punishment in the 
legal and traditional sense and indicate the types of alternative penalties, And 
the extent of their adequacy or lack of deficiencies, as well as the possibility of 
the application of alternative penalties in practice in an attempt to resolve the 
practical and legal problems raised by the subject, and the problem of the study 
in the penalties did not achieve the objectives for which it was set within the 
concept of punitive policy and therefore was searched Alternatives of Community 
Reform "Alternative Penalties in Jordanian Legislation" Highlights the 
importance of the study as it sheds light on the suitability of these alternatives 
and the extent of their applicability within the available legislative and 
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administrative possibilities. The traditional concept of punishment, which 
includes the status of the convicted inside the correctional and rehabilitation 
centers, but the concept has become more humane, it can be implemented 
outside the walls of the prison through alternative penalties. 

 :مقدمة

إن حق الحرية هو نواة وأساساً لممارسة باقي الحقوق التي يجب أن يتمتع بها الإنسان, مثل حق 

التعبير عن الرأي وحق التنقل وحق الانتخاب وغيرها من الحقوق الأخرى, وعليه فقد حرصت أغلب دول 

المادة السابعة منه على  العالم النص على حق الحرية في دساتيرها, مثل الدستور الأردني والذي أورد في

أن" الحرية الشخصية مصونة " , وقد كانت مسألة النص على هذا الحق في الدساتير ذات أهمية 

كبيرة من حيث تقديمه أو تأخيره, إلا ان غالبيتها نصت عليه في المواد الأولى للدستور وقبل التطرق 

دون قيد أو شرط, وكان لابد أن يكون للحقوق الأخرى, وبالرغم من ذلك فلم يترك هذا الحق مطلقاً 

 هذا التقييد بنص قانوني يترتب على مخالفته جريمة معاقب عليها قانوناً.

وحيث أن العقوبة والتي هي عبارة عن جزاء يقرره القانون على من يرتكب فعلًا او امتناعا يعتبره 

ث كانت العقوبة في العصور القانون جريمة, فقد شهد مفهوم العقوبة تطور كبير على مر العصور, حي

القديمة عباره عن عقوبات بدنية قاسية بدافع الانتقام قد تؤدي في بعض الأحيان إلى الموت وبشكل 

 يتعارض مع حقوق الإنسان ويمس كرامته.

وبمرور الزمن تطورت السياسات العقابية حيث ظهرت عقوبة الحبس إلى جانب العقوبات البدنية, 

 المقدمة, وعلى ضوء ذلك فقد تم إنشاء المؤسسات العقابية مثل مراكز وأصبحت هذه العقوبة في

الإصلاح والتأهيل باعتبارها مكاناً ملائماً لتنفيذ هذه العقوبات, وذلك من خلال تطبيقها لبرامج 

إصلاح وتأهيل تهدف إلى تهذيب سلوك الجاني وتأهيله ورعايته إجتماعياً, للعمل على إعادة إدماجه في 

كعضو فاعل, إلا أن مراكز الاصلاح والتأهيل لم تنجح في الحد من ارتكاب الجرائم, بل  المجتمع

زادت أعداد المجرمين حتى أصبحت هذه الزيادة تشكل عبئاً كبيراً على الدولة من حيث المأكل 

والمشرب وتكاليف الإيواء , الأمر الذي دفع واضعي السياسات العقابية للبحث عن بديل لعقوبة 

 قصير المدة بحيث تنفذ هذه البدائل خارج أسوار السجن. الحبس

ومن هنا تم طرح حلول بديلة للعقوبات التقليدية السالبة للحرية والتي أطلق عليها لاحقاً بدائل 

الاصلاح المجتمعي )العقوبات البديلة(, وذلك للحيلولة دون فرض العقوبات السالبة للحرية قصيرة المدة 

ات, تتمثل في ازدحام السجون لدرجة كبيره قد تجعل منه مدرسة لتعلم الجريمة لمجموعة من الاعتبار
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بدلًا من الإصلاح, وضعف إجراءات الإصلاح والتأهيل في السجون, وزيادة التكاليف وزيادة حجم 

مشكلة اندماجهم في المجتمع بعد الإفراج عنهم, والآثار النفسية والاجتماعية على المحكوم عليهم 

 تهم, وذلك باعتبار أن السجن ليس هو الحل الوحيد ولا ينبغي اللجوء إليه إلا عند الضرورة.وعلى عائلا

وفي ضوء ذلك فقد أدخل على النظام العقابي الأردني العديد من التعديلات الحديثة بما يتلاءم 

لبديلة في وتطبيق السياسة الجنائية الحديثة, حيث توجه المشرع الأردني إلى الأخذ بنظام العقوبات ا

والذي أضاف بدائل إصلاح مجتمعية جديدة على البدائل  7104التعديل الأخير لقانون العقوبات لسنة 

 الموجودة مسبقاً.

 مشكلة الدراسة:

تكمن مشكلة الدراسة في أن العقوبة لم تحقق أهدافها التي وضعت من أجلها ضمن مفهوم 

صلاح المجتمعي "العقوبات البديلة في التشريع السياسة العقابية وبالتالي تم البحث عن بدائل الا

الأردني" ،حيث أن العقوبة لم تمنع أو تقلل من ارتكاب الجرائم في حالات عديدة، ولم تعد ذات 

فاعلية كونها ليست غاية بل إصلاح وتأهيل، وأصبح ذلك الأمر يرهق خزينة الدولة، ومن هنا جاءت 

 فكرة البحث عن بدائل العقوبة.

 دراسة:أسئلة ال

 تحاول الدراسة الاجابة عن التساؤلات التالية:

 ماهية العقوبات البديلة المستحدثة وشروطها.  -0

 ما هي خصائص العقوبات البديلة. -7

 ما هي أنواع العقوبات البديلة في التشريع الأردني وما مدى امكانية تطبيقها. -3

 أهمية الدراسة:

اول موضوعا هاما من المواضيع المستحدثة في تظهر أهمية الدراسة في عدة جوانب فهي أولا تتن

قانوني أصول المحاكمات الجزائية والعقوبات وهو "العقوبات البديلة في التشريع الأردني" حيث أنه 

ومن ناحيه ثانيه فإن هذه  ،مازال بحاجة الى مزيد من البحث والدراسة على النطاق الوطني لحداثته

مسائل عديده سيما موضوع مدى ملائمة هذه البدائل ومدى الدراسة ستعمل على تسليط الضوء على 

إمكانية تطبيقها ومن ناحيه ثالثة فإن هذه الدراسة تسعى للتعرف على هذه البدائل وآلية تطبيقها 
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وستعمل هذه الدراسة على محاولة حل الاشكاليات وتعد لبنه تضاف الى اللبنات السابقه التي تناولت 

 هذا الموضوع.

 سة :أهداف الدرا

تهدف الدراسة الى تحديد مفهوم بدائل العقوبة التي استحدثها المشرع الاردني وفيما إذا كانت 

هذه البدائل عقوبة بالمعنى القانوني ، وتحديد هذه البدائل وتوضيحها بالإضافة الى طبيعة الجرائم 

ستثناء أم أنها التي يمكن إعمال هذه البدائل فيها وفيما إذا كانت تشمل جميع الجرائم بدون ا

مقتصره على أنواع معينه من الجرائم دون الأخرى بالإضافة الى تسليط الضوء على النصوص القانونية 

 التي أفردها المشرع لها وبيان مدى كفايتها أو ما يعتريها من نقص أو قصور.

 الدراسات السابقة :

تشريع الجزائي الأردني )بين ( بعنوان العقوبات البديلة في ال7107دراسة د.أشرف علي قواقزه ) .0

 العدد الثامن. -الواقع والمطلوب(، مجلة الندوة للدراسات القانونية

تناولت الدراسة البحث في موضوع العقوبات البديلة في التشريع الجزائي الأردني والسياسيات 

لعقوبات البديلة الجزائية في تطبيقها، كما تناول الباحث الاتجاهات القانونية المختلفة التي تناولت ا

 بالإضافة الى نشأة وتطور المنشآت العقابية.

( بعنوان بدائل العقوبات السالبة للحرية وأثرها في الحد من 7103دراسة بشرى رضا سعد ) .7

 جامعه عمان العربية، الأردن. –الخطورة الاجرامية، رسالة دكتوراه 

ها على الحد من الخطورة الاجرامية، تناولت الدراسة موضوع بدائل العقوبة السالبة للحرية وأثر

كما تناولت الدراسة البحث في مفهوم العقوبة السالبة للحرية وخصائصها، وبين الباحث انواع بدائل 

العقوبة سالبة الحرية في التشريعات المختلفة، وقدمت الدراسة توضيح لعلاقة بدائل العقوبة سالبه 

 ل دراسات نظرية وعملية.الحرية والحد من الخطورة الاجرامية من خلا

 منهجية الدراسة :

يعتبر المنهج الوصفي بأنه الطريقة التي يعتمد عليها الباحثون في مجال  -: المنهج الوصفي -0

الدراسات القانونية من خلال وصف المسائل القانونية التي تطرقت لموضوع العقوبات البديلة 

ديد مفهومها وطبيعتها القانونية في في التشريع الاردني وصفا دقيقا وقانونيا من حيث تح

 قانوني العقوبات وأصول المحاكمات الجزائية.
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يعتبر المنهج التحليلي من أهم المناهج في البحث العلمي القانوني من  -: المنهج التحليلي -7

خلال تحليل النصوص القانونية التي نظمت العقوبات البديلة في التشريع الاردني وبيان 

 ص فيها والوصول الى النتائج المطلوبة.جوانب وأوجه النق

 المبحث الأول

 ماهية العقوبة البديلة وطبيعتها القانونية

تتمثل الفكرة الأساسية التي تقوم عليها العقوبة البديلة في كيفية إيجاد طرق جديدة وبديلة          

ائية التي تهدف إلى إيقاع حيث تعد العقوبات البديلة نقطة إلتقاء بين السياسة الجن ،(1)لعقوبة الحبس

وبين الإعتبارات  ،العقوبات على من يثبت في حقه إرتكاب الجريمة لردعه وإعادة إصلاحه وتأهيله

الإنسانية التي تسعى إلى حماية الإنسان والسمو به والحفاظ على كرامته وترجيح كفة الإصلاح 

وتكليفه بأداء بعض الأعمال على  وإعادة المحكوم عليه إلى مجتمعه عضواً صالحاً التأهيلوإعادة 

 .(2)كفة الإيلام والتعذيب والمساس بكرامته وإنسانيته

 المطلب الأول

 مفهوم العقوبات البديلة وشروطها

ويعود ذلك لأسباب مختلفة منها ما هو متعلق  ،اختلفت آراء الباحثين حول تعريف العقوبة البديلة

ومنها ما هو متعلق  ،ختلاف بنية هذه المجتمعات ومكوناتهاباختلاف الأنظمة القانونية من بلد لآخر وا

ويظهر هذا الاختلاف أيضاً بتعدد التسميات التي  ،بحداثة هذا الموضوع وخاصة في الدول العربية

فمنهم من ذهب إلى استعمال مسمى العقوبات البديلة للعقوبات  ،يمكن أن تطلق على العقوبات البديلة

ومنهم من  ، الجانب العقابي مع إحدا  بعض التغيرات في نوعيتها وطبيعتهاالسالبة للحرية ليحتفظ في

أو التدابير البديلة أو بدائل الإصلاح  ،أو عقوبات النفع العام ،ذهب إلى استعمال مسمى بدائل السجون

وليكون ذلك إمتداد للتدابير  ،لينفي عن البدائل المقترحة الطابع العقابي ،المجتمعية ... الخ

                                                 
(، الحلول التشريعية المقترحة لتبني العقوبات البديلة، مجلة علوم الشريعة والقانون، 7103الكساسبة، فهد يوسف) (1)

 .430، ص7، العدد 71المجلد 

د. أشرف علي عقلة قواقزة، العقوبات البديلة في التشريع الجزائي الأردني ) بين الواقع والمطلوب(، مجلة الندوة  (2)

 .7ص ،7107للدراسات القانونية، العدد الثامن، 
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فكلاهما  ،وبالنتيجة ليس هناك فرق في تعريف العقوبة البديلة عن العقوبة الأصلية ،(3)ترازيةالإح

حيث تعرف العقوبة الأصلية بأنها " جزاء  ،جزاء يقرره المشرع ويطبقه القاضي على مرتكب الجريمة

بأنها "  يوقع بإسم المجتمع تنفيذاً لحكم قضائي على من تثبت مسؤوليته عن الجريمة. وتعرف أيضا

الألم الذي ينبغي أن يتحمله الجاني عندما يخالف القانون أو يهينه وذلك لتقويم ما في سلوكه من 

 (4) إعوجاج ولردع غيره من الإقتداء به ".

تلك العقوبة التي تقررها المحكمة الجزائية المختصة  -أما بالنسبة لتعريف العقوبة البديلة فهي :      

وتتمثل إما بغرامة  ،بدلًا من العقوبة السالبة للحرية مقيدة المدة ،افقته ورضاهعلى المحكوم عليه بمو

أو أي شكل آخر على أن  ،أو بخدمة إجتماعية يقدمها المحكوم عليه للمجتمع دون أجر ولمدة محددة 

 (5) تتم وفق شروط وضوابط معينة.

لبديلة عن العقوبة الأصلية من هذا وقد ذهب بعض الفقه إلى عدم وجود اختلاف في تعريف العقوبة ا

حيث كونها عقوبة يفرضها الشارع الجزائي على من ارتكب الجريمة أو ساهم فيها بدلًا من العقوبة 

الهدف منها الحيلولة دون دخول من يحكم عليه بها السجن أو  ،الأصلية المتمثلة في الحبس لمدة قصيرة

 (6) تخضع لها العقوبة الأصلية. فهي إذن تخضع لكافة المبادئ التي ،مركز الإصلاح

ويمكن تعريف العقوبة البديلة أيضاً " بأنها البديل الكامل أو الجزئي عن العقوبات السالبة       

والتي لا تستهدف إيلام  ،حيث يتم إخضاع مرتكب الجريمة لمجموعة من الإلتزامات ،للحرية

وبالتالي تحقيق الأغراض  ،ج الإجتماعيبل الغرض منها هو التأهيل وإعادة الإدما ،المحكوم عليه

 (7) العقابية التي تقتضيها مصلحة المجتمع".

ومن خلال التعريفات السابقة نلاحظ أن العقوبة البديلة تخضع لكافة الأحكام والمبادىء التي       

فكلاهما يقررها المشرع ويطبقها  ،سواء من حيث شروط تطبيقها ،تخضع لها العقوبة الأصلية

إلا أنها تتميز عن العقوبة الأصلية بأنها لاتتسم بالقسر والجبر فأمر  ،ضي أو من حيث خصائصهاالقا

                                                 
(، التدابير الاحترازية وبدائل العقوبات، مجلة رواق عربي، مركز القاهرة لدراسات حقوق 7117سامي، نصر) (3)

 .37، ص77الانسان، عدد 

 ، دار النهضة العربية.777، ص0، ط0773حسني، علي حسني محمود، شرح قانون العقوبات القسم العام،  (4)

 .430ريعية المقترحة لتبني العقوبات البديلة، المرجع السابق، صالكساسبة، فهد يوسف، الحلول التش (5)

 .4، ص7103رأي الدكتور كامل السعيد كما ورد في أسامة الكيلاني، (6)

(، القيمة العقابية للعقوبات السالبة للحرية في التشريع الجزائري، رسالة ماجستير، جامعة 7107بونهاتلة، ياسين )(7)

 .77ائر، صالحاج لخضر، باتنة، الجز
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وإذا ما رفضها طبقت عليه  ،فله أن يقبل بها أو أن يرفضها ،تنفيذها متروك لحرية المحكوم عليه بها

 (8) العقوبة الأصلية المتمثلة بسلب حريته داخل مركز الإصلاح والتأهيل.

إلا أنها في النهاية تتفق في مضمونها على معنى  ،رغم من تعدد التعريفات لمعنى العقوبات البديلةوبال    

أياً كان نوعها  ،فهي تفترض اتخاذ الإجراءات الجنائية وصدور حكم من القضاء بعقوبة بديلة ،واحد

فجوهر العقوبة  ومن حيث جوهرها ،(9) وإحلالها محل العقوبة الاصلية السالبة للحرية قصيرة المدة

الأصلية هو الإيلام وهو ليس مقصوداً لذاته بل لتحقيق غاية يتوخاها المشرع وهي إصلاح المحكوم 

 ،(10) من خلال ما يطبق عليه من برامج تأهيلية وإرشادية داخل المؤسسة العقابية ،عليه وإعادة تأهيله

 ،خاصة تنطوي على التهذيب والتأهيل وأما جوهر العقوبة البديلة فهو يقوم على توفير معاملة عقابية

فهنالك حالات من الإجرام البسيط لبعض فئات المجتمع من الأفضل  ،دون أن تنطوي على سلب الحرية

مع خضوعه للتأهيل والتوجيه من خلال عقوبة بديله  أن يترك المحكوم عليه حراً في الحياة الإجتماعية

فتسهم بالتالي في تنمية شعوره بالمسؤولية  ،د بشروطها تفرض عليه وينبغي عليه الإلتزام بها والتقي

وتقيد حريته على نحو يجعله يفكر ملياً فيما أقدم عليه بحيث يدرك بان ما قام به هو تصرف غير 

 .(11) مقبول إجتماعياً.

 المطلب الثاني

 خصائص العقوبات البديلة

بهدف توفير  ،ستهدف الردع العام للمجتمعتعتبر العقوبات البديلة عقوبات جزائية بالمفهوم القانوني وت

كما تهدف إلى تحقيق  ،والردع الخاص للجاني منعاً لارتكابه الجريمة مرة أخرى ،الأمن العام

العدالة بين أفراد المجتمع في نفاذ القانون بحقهم وتطبيقه عليهم بشكل عادل. وعلى ذلك فإن 

وتتمثل هذه  ،مة للعقوبة الجزائية الأصليةخصائص العقوبات البديلة لا تختلف عن الخصائص العا

  -الخصائص بما يلي :

 -شرعية العقوبة البديلة : -:أولًا 

                                                 
 .30الكساسبة، فهد يوسف،الحلول التشريعية المقترحة لتبني العقوبات البديلة، المرجع السابق، ص (8)

(، بدائل العقوبات السالبة للحرية قصيرة المدة، دار النهضة العربية، 7111العنتلي، جاسم محمد راشد الخديم)(9)

 .007ص

 .01ترحة لتبني العقوبات البديلة، المرجع السابق، صالكساسبة، فهد يوسف،الحلول التشريعية المق(10)

 .704( شرح قانون العقوبات القسم العام، دار الثقافة، ص7101المجالي، نظام) (11)
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حيث يتسع مبدأ  ،تأتي هذه الخاصية من القاعدة القانونية )لا جريمة ولاعقوبة إلا بنص القانون(

 ،النص التشريعيفلا يجوز فرض عقوبة لم ترد في  ،الشرعية ليشمل شرعية التجريم وشرعية العقوبة

 أي أن يستند القاضي عند الأخذ بالعقوبة البديلة إلى نص تشريعي يحدد عقوبة للفعل المجرم.

بحيث  ،ويرى جانب من الفقه أن مفهوم الشرعية في العقوبات البديلة يجب أن يصبح أكثر مرونة     

ددة لكل نمط يتم النص على السلوك المجرم في النص التشريعي وليس النص على عقوبة مح

بحيث  ،وذلك بأن يتم النص على عدد من العقوبات البديلة كجزاء لإقتراف السلوك المجرم ،سلوكي

 ،يمنح المشرع القاضي سلطة تقديرية لتحديد نمط ومقدار العقوبة البديلة التي تناسب كل حالة

وذلك على ضوء  ،قاضيوبالتالي فإن تحديد نمط العقوبة ومقدارها ومدتها يخضع للسلطة التقديرية لل

 .(12)دراسته لملف حالة الجاني والعقوبة البديلة المناسبة

  -قضائية العقوبة البديلة : -: ثانياً

ويقصد بهذه الخاصية عدم جواز توقيع أي عقوبة بديلة على من ارتكب جريمة إلا بموجب         

روط الشكلية حكم قضائي اكتسب الدرجة القطعية صادر عن محكمة مختصة وفقاً للش

والموضوعية التي ينص عليها التشريع؛ فالعقوبة لا ينطق بها إلا قضاة السلطة القضائية المختصون 

 ،وهذا ينطبق أيضاً على العقوبات البديلة وفقاً للإجراءات والشروط التي ينص عليها التشريع ،قانوناً

عدم الحكم بها إلا بموجب حكم  والعقوبة البديلة يتوافر لها ما يتوافر لعقوبة الحبس من ضمانة

قضائي وبموجب محاكمة عادلة وهذا يضمن للجاني توفر جميع ضمانات المحاكمة العادلة التي 

 (13) تناولتها التشريعات الجزائية.

 -شخصية العقوبة البديلة : -: ثالثاً

 ،رم دون غيرهوالقصد هنا أن لا يتم الحكم بالعقوبة البديلة إلا على من ارتكب الفعل المج       

 ،فمبدأ شخصية العقوبة يتجسد بشكل اوضح في العقوبات البديلة عنه في العقوبة السالبة للحرية

وذلك للأثار السلبية العديدة لتلك العقوبة التي لا  ،التي يرى البعض أن تحقيقها لهذا المبدأ محل شك

هذه  ،اد أسرته والاقتصاد القوميبل تتعداه لتصل إلى أفر ،يقتصر مداها ونطاقها على المحكوم عليه

 (14) الأثار السلبية التي لا تتوافر في العقوبات البديلة وإن وجدت فإنها تبقى في نطاق ضيق ومحدود.

                                                 
 .433الكساسبة، فهد يوسف، المرجع السابق، ص (12)

 .433الكساسبة، فهد يوسف، المرجع السابق، ص (13)

 ء الخامس، بيروت، دار احياء الترا .(عبدالملك، جندي، الموسوعة الجنائية، الجز14)
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 -المساواة في تطبيق العقوبة البديلة : -: رابعاً

ناة سواء والمقصود بها هو أن لا يخضع تنفيذ العقوبة البديلة إلى أي اعتبار يستهدف التميز بين الج

وهذا لا يتعارض مع مفهوم السلطة  ،على أساس الملاءة المالية أو المكانة الاجتماعية أو لأي اعتبار آخر

التقديرية للمحكمة في منح المحكوم عليه العقوبة البديلة المناسبة استناداً إلى ظروف ووقائع كل 

ا قدرتها على تحقيق الردع العام منه ،وتوجد العديد من الخصائص للعقوبات البديلة ،قضية على حدة

وضمان تحقيق العدالة في تطبيقها على أفراد  ،وتحقيق الردع الخاص للجاني ،لأفراد المجتمع

ويرى بعض الفقه أن تحقيق العقوبات البديلة للردع يأتي من خلال غرس يقين راسخ في  ،(15)المجتمع

فعلى الرغم من أن العقوبة التي  ،علًا مجرماًنفس الجاني بأن العقوبة ستطاله لامحالة إذا ما ارتكب ف

إلا أنه يجب أن يدرك إدراكاً يقينياً ويترسخ في نفسه  ،ستوقع عليه لا تحدد قبل اقترافه للجريمة

وإن كان تحديد نمط العقوبة سيخضع لمعايير  ،وهي أنه لن يفلت بجرمه من العقاب ،حقيقة هامة

قق العقوبات البديلة الغرض الأساسي للعقوبة المتمثلة وتح ،أخرى ستتحدد بناء على دراسة حالته

 (16) أساساً في الإصلاح والتأهيل.

 المطلب الثالث

 شروط تطبيق العقوبة البديلة

وما العقوبة  ،من المسلم به أن العقوبة الأصلية هي التي ينبغي تطبيقها كأثر للجريمة المرتكبة     

صل لا يقاس عليه ولا يجوز التوسع في تفسيره في المسائل والا ،البديلة إلا استثناء على هذا الاصل

ولذلك لا بد من إحاطة العقوبات البديلة بضمانات وشروط تضمن تطبيقها وتحقيق الفائدة  ،الجزائية

 -المرجوة منها وتتمثل هذه الشروط بما يلي :

بمعنى أن لا  -المقررة لها : أن تتناسب العقوبة البديلة مع جسامة الجريمة المرتكبة والعقوبة  -: أولًا

تكون الجريمة التي تستبدل عقوبتها على درجة من الجسامة ومن نوع الجنايات والجنح التي تشكل 

في تحديد مدة العقوبة السالبة  وقد اختلفت التشريعات المقارنة ،خطراً على الأمن والسلامة العامة

                                                 
الزيني، أيمن رمضان، العقوبات السالبة للحرية قصيرة المدة وبدائلها، مكتبة الجامعة الأردنية، الطبعة  (15)

 .040، ص7113الأولى،

 .047الزيني، أيمن رمضان، المرجع السابق، ص (16)
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وع إلى قانون العقوبات الأردني نجد بأن المادة وبالرج ،(17)للحرية قصيرة المدة التي يمكن استبدالها

 ،( قد اشترطت أن لا تتجاوز مدة الحبس ثلاثة أشهر حتى يحق للمحكمة استبدالها بالغرامة74/7)

( من قانون العقوبات أن لا تتجاوز مدة السجن أوالحبس في الجنايات والجنح 77كما اشترطت المادة )

 لعقوبة وبالتناوب تطبيق إحدى بدائل الإصلاح المجتمعية.سنة واحدة حتى يحق لها وقف تنفيذ ا

إن ما يميز العقوبة الأصلية عن  -يجب أن تتم موافقة المحكوم عليه على العقوبة البديلة : -:ثانياً

بل لا بد من رضاء  ،العقوبة البديلة أن العقوبة البديلة لا تنفذ قسرا  وجبراً على المحكوم عليه

إن وافق عليها التزم بشروطها وإن رفضها طبقت عليه العقوبة الأصلية. لأن ف ،المحكوم عليه بها

وهذا  ،الهدف الأساسي من العقوبة البديلة هو تنمية الشعور لدى المحكوم عليه بالانتماء إلى مجتمعه

وعليه لابد من أخذ رأي المحكوم عليه بالعقوبة البديلة في ،لا يأتي إلا إذا اقتنع بها ورضي بشروطها

 (18).جلسة تعقدها المحكمة لهذه الغاية

ويقصد بهذا الشرط أن يكون المحكوم عليه عاقلًا متفهماً  -من حيث المحكوم عليه : -: ثالثاً

وأن لا يكون من ذوي السوابق  ،لمجريات المحاكمة أتم الثامنة عشرة من عمره وقت ارتكاب الجرم

ناسب العقوبة البديلة مع جنس المحكوم عليه وأن تت ،الجرمية ومكرراًبالمعنى القانوني للتكرار

 ذكراً كان أم أنثى ومع وضعه الصحي والجسدي والنفسي.

حيث أن المحكمة هي صاحبة  -تحديد مدة العقوبة البديلة بساعات عمل محدودة : -: رابعاً

ذه وعلى ضوء ما قرره المشرع اخ ،الصلاحية في تحديد مدة وشروط وضوابط تطبيق العقوبة البديلة

فعلى سبيل المثال فقد حدد المشرع  ،بعين الاعتبار اهداف العقوبة البديلة وطبيعتها وكيفية تطبيقها

( مكرر من قانون العقوبات الخدمة المجتمعية بإلزام المحكوم عليه بالعمل لمدة 77الأردني في المادة )

تنفيذ العمل خلال مدة لا تزيد لا تقل عن اربعين ساعة عمل ولا تزيد عن مائتي ساعة عمل وعلى ان يتم 

 عن سنة واحدة.

لأنها إذا كانت  -ينبغي أن تتلاءم العقوبة البديلة مع بيئة المجتمع وعاداته وتقاليده : -: خامساً

لذلك فإن انسجام العقوبة البديلة مع  ،تتنافى معها فإنها حينئذ تشكل احتقاراً وامتهاناً لمن يطبقها

ومن شأنها تعزيز ثقته بنفسه وتنمية شعوره  ،ام حقوق المحكوم عليه بهابيئة المجتمع من شأنها احتر

                                                 
المعاصرة، رسالة دكتوراه، الطبعة الأولى، دار النهضة  محمود جلال، أصول التجريم والعقاب في السياسة الجنائية (17)

 .777، ص7117العربية، القاهرة، 

 433الكساسبة، فهد يوسف،الحلول التشريعية المقترحة لتبني العقوبات البديلة، المرجع السابق، ص(18)
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وفي هذا الخصوص يبرز دور المشرع عند تحديده وفرضه لبدائل العقوبات  ،واحساسه تجاه مجتمعه

وبما يمكن تطبيقه دون المساس بكرامة  ،فينبغي ان يقرر منها ما يتوافق مع قيم المجتمع وبيئته

المحافظة على معايير الإنصاف والإنسانية والسلوك المهني عند تطبيق المحكوم عليه الإنسان وحقوقه و

 (19) لها.

وفقاً لمبدأ الشرعية فلا بد من تحديد  -ينبغي وجود تشريع يحكم العقوبات البديلة : -: سادساً

يقضي وعلى القضاء ان يلتزم بما فرضه المشرع فلا  ،بدائل العقوبة بنصوص واضحة من قبل المشرع

 .(20) بأي عقوبة بديلة لم ينص عليها المشرع.

لكل عقوبة بديلة شروطها وضوابطها  -الإشراف القضائي على تنفيذ العقوبة البديلة : -: سابعاً

وطريقة تنفيذها وفق ما تقرر المحكمة المختصة. وقد درجت غالبية التشريعات الجزائية على ان يترك 

بحيث يقدر هذه الشروط والضوابط بما  ،اضي تنفيذ العقوبةأمر تحديد هذه الشروط والقيود لق

وحتى تؤدي العقوبة البديلة ثمارها في الإصلاح  ،يتناسب مع طبيعة الجرم المرتكب وشخصية مرتكبه

فلا بد من الإشراف الدقيق على تنفيذها والجهة المختصة بذلك هو  ،والتأهيل والإندماج الاجتماعي

ما هو معمول به في غالبية دول العالم التي تتبنى مثل هذا النظام. وقاضي  وفق ،قاضي تنفيذ العقوبات

تطبيق العقوبات نظام قضائي متكامل له أعوان واداريون في كل مركز وفي دوائر المحاكم 

 .(21) المختلفة.

بحيث لا تلحق العقوبة ضرراً بالمحكوم عليه  -مراعاة العقوبة البديلة لحقوق الإنسان : -: ثامناً

سواء كان جسدياً أو نفسياً أو اجتماعياً وأن يكون من شأنها احترام حرية الانسان وحفظ 

 .(22)كرامته.

 المبحث الثاني

 بدائل العقوبة في قانون العقوبات الأردني

إلا أن  ،لقد نصت التشريعات الاردنية العامة مثل قانون العقوبات على بدائل للعقوبة وذلك منذ سريانه

ونتيجة لتنامي الاهتمام بحقوق الانسان وما تسببه  ،انت مقتضبة وفي نطاق ضيقهذه البدائل ك

                                                 
 .437الكساسبة، فهد يوسف، المرجع السابق، ص (19)

 .437، صالكساسبة، فهد يوسف، المرجع السابق (20)

 .01د. أشرف علي قوقزة، المرجع السابق، ص (21)

 .07، ص7107بدائل التدابير الإحترازية )دراسة حالة لعدد من الدول العربية(، المنظمة الدولية للإصلاح الجنائي،  (22)
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ارتفعت الأصوات  ،للعقوبات السالبة للحرية من أثار سلبية ومضاعفات خطيرة على الفرد والمجتمع

مما دفع بالسياسات الجنائية  ،المنادية بايجاد حلول بديلة وتزايدت الأراء المناهضة لهذه العقوبات

والبحث عن عقوبات بديلة  ،عاصرة إلى إعادة النظر في استراتيجياتها المتبعة في مكافحة الإجرامالم

وتعمل على إعادة المحكوم عليهم وإدماجهم في  ،وأنماط جديدة تؤدي الغرض المنشود للعقوبة

لة تضمن حيث واكب المشرع الأردني التشريعات الدولية والاقليمية في مجال العقوبات البدي ،المجتمع

بدائل  77/01/7104والذي سرى بتاريخ  7104لسنة  74قانون العقوبات في القانون المعدل رقم 

 ( مكرر ثانياً من ذات القانون.77( مكرر والتي ارتبطت بالمادة )77إصلاح مجتمعية في المادة )

عقوبات بديلة مقيدة  وأخرى ،تتعدد أنواع العقوبات البديلة إلى عقوبات بديلة غير سالبة للحرية       

 ،للحرية وعقوبات بديلة عينية )مالية( والحقيقة أن بدائل العقوبات في أغلبها عقوبات مقيدة للحرية

وسوف نتناول أهم  ،تقوم على تقييد حرية المحكوم عليه في ممارسته أمور حياته دون سلبها كلياً

أخذ ببعض ملامحها دون أن ينتهج خطة  وإنما ،هذه البدائل والتي لم يتطرق المشرع الأردني لبعضها

 .(23)واضحة في تنظيمها بما يكفل تحقيق أغراضها وأهدافها على أكمل وجهه

 المطلب الأول

 العقوبات البديلة غير السالبة للحرية

وذلك تماشياً مع ما  ،لقد أخذ المشرع الأردني بالكثير من العقوبات البديلة غير السالبة للحرية      

حيث جاء في اجتماع خبراء الأمم  ،تمع الدولي من خلال المؤتمرات والمعاهدات ذات الشأنأقره المج

توصيات بوضع استراتيجيات وسياسات تقلل من اللجوء للحبس وضرورة  0777المتحدة في فينا عام 

قواعد –يةالتوجه نحو إعمال البدائل وتعتبر قواعد الأمم المتحدة الدنيا النموذجية للتدابير غير الإحتجاز

 -أهم قرار للأمم المتحدة في هذا المجال وقد اشتملت على العديد من البدائل منها : -طوكيو

العقوبات المالية كالغرامات  ،إخلاء السبيل المشروط ،)العقوبة الشفوية كالتحذير والتوبيخ والإنذار

العقوبات  ،جتمع المحليالأمر بتأدية خدمات للم ،الوضع تحت الاختبار والإشراف القضائي ،اليومية

 (24) المؤجلة (.

                                                 
المؤسسات العقابية  النظم العقابية الحديثة ) العقوبات البديلة( في القانون الأردني ودورها في الاصلاح والتأهيل في (23)

 .77، ص7107)دراسة مقارنة(، محمد كايد ربابعة، رسالة ماجستير، جامعة عجلون،

(، أزمة العقوبات السالبة للحرية والبدائل الملائمة، ورقة عمل مقدمة إلى مؤتمر كلية الحقوق 7100أرحومة، موسى) (24)

 .007الأهلية، الأردن، صالثاني وحقوق الانسان في الشريعة والقانون، جامعة الزرقاء 
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  -ومن أهم العقوبات البديلة غير السالبة للحرية والتي أخذ بها المشرع الاردني :  

 -وقف التنفيذ : -:أولًا 

 -( مكرر من قانون العقوبات على :77نصت المادة )        

لا تزيد على سنة واحدة يجوز للمحكمة عند الحكم في جناية أو جنحة بالسجن أو الحبس لمدة   -0

أن تأمر في قرار الحكم بإيقاف تنفيذ العقوبة وفقاً للأحكام والشروط المنصوص عليها في هذا 

القانون إذا رأت من أخلاق المحكوم عليه أوماضيه أو سنه أو الظروف التي ارتكب فيها 

تبين في الحكم اسباب الجريمة ما يبعث على الإعتقاد بأنه لن يعود إلى مخالفة القانون ويجب أن 

إيقاف التنفيذ ويجوز أن تجعل الإيقاف شاملًا لأية عقوبة تبعية ولجميع الآثار الجنائية الأخرى 

 المترتبة على الحكم.

يصدر الأمر بإيقاف تنفيذ العقوبة لمدة ثلا  سنوات تبدا من اليوم الذي يصبح فيه الحكم قطعياً  -7

 -تين :ويجوز إلغاؤه في أي من الحالتين التالي

إذا صدر على المحكوم عليه خلال هذه المدة حكم بالحبس لمدة تزيد على شهر واحد عن  - أ

 فعل ارتكبه قبل صدور أمر إيقاف التنفيذ أو بعد صدوره.

إذا ظهر خلال هذه المدة أن المحكوم عليه كان قد صدر ضده قبل الأمر بإيقاف التنفيذ  - ب

 قرة ولم تكن المحكمة قد علمت به.حكم كالمنصوص عليه في البند )أ( من هذه الف

من خلال نص المادة السابقة يتضح بان نظام وقف التنفيذ يهدف إلى تجنيب المحكوم عليهم          

وهؤلاء في مجملهم ليسوا بأصحاب  ،ذات المدة القصيرة  ،مساوىء تنفيذ العقوبات المانعة للحرية

بل إن تطبيق  ،اجة إلى برامج إصلاح وتأهيلسوابق وليس منهم خطر كبير على المجتمع وليسوا بح

العقوبات السالبه للحرية عليهم يؤدي بهم إلى الاختلاط بالمجرمين من أصحاب السوابق وقد يخرجون 

وينطلق هذا الهدف من فكرة دفع  ،للمجتمع بعد تنفيذ العقوبات أشد خطراًعلى أنفسهم والمجتمع معاً

تماعي قد لا يكون بمعاقبته عقاباً مانعاً لحريته بل قد ضرر يلحق بالمحكوم عليه مقابل نفع إج

وهو الحالة التي يتم فيها إدانة المتهم والحكم عليه بعقوبة  ،(25)ينعكس فيما بعد سلبياً على المجتمع

فإن لم يتحقق الشرط اعتبر  ،مع تعليق تنفيذها على شرط موقوف خلال فترة زمنية يحددها القانون

                                                 
، دار الثقافة، عمان، 0نمور، محمد سعيد، أصول الاجراءات الجزائية شرح لقانون أصول المحاكمات الجزائية، ط (25)

 وما بعدها. 731ص
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وعليه فإن وقف التنفيذ هو وصف يرد على الحكم الجزائي  ،(26)الحكم بالإدانة كأن لم يكن

وقد تطلب المشرع الأردني في وقف التنفيذ توافر عدد  ،الصادر بعقوبة معينة فيجرده من قوته التنفيذية

 ومنها ما يتعلق بالعقوبة المحكوم بها. ،يمةومنها ما يتعلق بالجر ،منها ما يتعلق بالجاني ،من الشروط

( مكرر من قانون العقوبات بأن قرار وقف تنفيذ 77كما يتضح من خلال الفقرة الثانية من المادة )

العقوبة يصدر لمدة ثلا  سنوات تبدأ من اليوم الذي يصبح فيه الحكم قطعياً وتسمى هذه المدة بفترة 

على شرط أن يسلك المستفيد مسلكاً حسناً دون أن يرتكب  ويكون وقف التنفيذ معلقاً ،التجربة

وإذا ما إنقضت فترة التجربة دون إلغاء وقف التنفيذ يصبح عدم تنفيذ الحكم  ،جناية أوجنحة جديدة

( مكرر من قانون العقوبات 77وقد أجاز المشرع في المادة ) ،(27)نهائياً ويعتبر الحكم كأن لم يكن

ر ضد المحكوم عليه خلال فترة التجربة حكم بالحبس لمدة تزيد على شهر إلغاء وقف التنفيذ إذا صد

أو إذا ظهر خلال فترة التجربة أن المحكوم عليه  ،عن فعل ارتكب قبل الأمر بإيقاف التنفيذ أو بعده

 صدر ضده قبل اتخاذ قرار وقف التنفيذ حكم لمدة تزيد عن شهر ولم تكون المحكمة قد علمت به.

م وقف تنفيذ العقوبة يعد من أهم أنماط بدائل العقوبات الحديثة الذي أخذت به ولا شك بأن نظا

والذي يوضع بين يدي القاضي ضمن عدة بدائل  ،معظم التشريعات الجزائية في دول العالم المختلفة

وبالرغم من ذلك فقد  ،ليختار من بينها ما يكون ملائماً لشخصية الجاني تحقيقاً للتفريد العقابي

فمنها ما  ،ت هذه التشريعات فيما بينها في تحديدها لشروط وقف التنفيذ والجرائم التي يشملهاتباين

ويشترط أن تكون العقوبة  ،جعل وقف التنفيذ شاملًا لجميع الجرائم من جنايات وجنح ومخالفات

ائم ومنها ما جعله يقتصر على جر ،(28)مثل القانون الفرنسي ،المحكوم بها لا تزيد عن خمس سنوات

مثل القانون الأردني والقانون  ،وألا تزيد العقوبة المحكوم بها على سنة واحدة ،الجنايات والجنح فقط

 المصري.

وقد يكون إيقاف تنفيذ العقوبة مقترناً بإلتزامات أخرى مثل وضع المحكوم عليه تحت الإختبار      

لمعالجة الجانب السلبي لنظام وقف  وهذا ضروري ،القضائي أو إلزامه بتأدية عمل لصالح النفع العام

التنفيذ في الوقت الذي يكون فيه المحكوم عليه بأمس الحاجة إلى العون والمساعدة وإعادة التأهيل 

                                                 
 .771، دار الحريري للنشر والتوزيع، دمشق، ص3(المبادئ العامة في قانون العقوبات، ط0777الفاضل، محمد ) (26)

 .731مد سعيد، المرجع السابق،صنمور، مح (27)

 .0777( من قانون العقوبات الفرنسي لسنة 037المادة ) (28)
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بحيث  ،وهو ما دعى المشرع الأردني إلى أخذه بعين الإعتبار ،(29)وعدم تورطه في الجريمة مرة أخرى

 نظام وقف التنفيذ مقترناً بإلتزامات أخرى. وجعل ،( من قانون العقوبات77عدل نص المادة )

 -العمل لمصلحة المجتمع ) الخدمة المجتمعية ( : -: ثانياً

 -( مكرر من قانون العقوبات على :77تنص المادة )

الخدمة المجتمعية : هي إلزام المحكوم عليه بالقيام بعمل غير مدفوع الأجر لخدمة المجتمع لمدة  -0

( ساعة على أن يتم تنفيذ العمل 711( ساعة ولا تزيد على )71) تحددها المحكمة لا تقل عن

 خلال مدة لا تزيد على سنة.

المراقبة المجتمعية : هي إلزام المحكوم عليه بالخضوع لرقابة مجتمعية لمدة تحددها المحكمة لا   -7

 تقل عن ستة أشهر ولا تزيد على ثلا  سنوات.

امج تأهيل أو أكثر : هي إلزام المحكوم عليه المراقبة المجتمعية المشروطة بالخضوع لبرن  -3

 بالخضوع لبرنامج تأهيل تحدده المحكمة يهدف لتقويم سلوك المحكوم عليه وتحسينه.

كبديل يجنب الجاني  ،يعتبر هذا النوع من أهم بدائل العقوبات وأكثرها فاعلية في التطبيق       

هنة أوحرفة يعيش منها وتساعده على أن وإكسابه م ،مساوىء السجون والإختلاط بأرباب السوابق

ويقصد به تكليف الجاني القيام بالعمل في إحدى المؤسسات العامة  ،يكون فرداً منتجاً في المجتمع

بحيث يحدد الحكم الصادر طبيعة العمل الذي سيقوم به  ،لعدد معين من الساعات خلال فترة العقوبة

 (30) والمؤسسة التي سيعمل بها وعدد ساعات العمل.

 ،وقد أثبت هذا النوع من العقوبات البديلة فاعليتها في تحقيق غرض العقوبة بمفهومها الحديث        

مما دعا الكثير من الدول للسير بخطى ثابتة  ،وهو إدماج المحكوم عليه في المجتمع وإعادة تأهيله

نسا ومصر والبحرين ولاحقاً ومن الدول التي أخذت بهذا النوع من العقوبات البديلة فر ،نحو الأخذ به

إلا أن المشرع الأردني  ، 7104لسنة  74( مكرر من قانون العقوبات المعدل رقم 77الأردن في المادة )

( 77قد ربط تطبيق أحكام هذه المادة بوقف تنفيذ العقوبة الأصلية المحكوم بها وفقاً لاحكام المادة )

( مكررثانياً من قانون العقوبات والتي نصت على 77مكرر من قانون العقوبات حيث استحد  المادة )

:-  

                                                 
( بدائل العقوبات السالبة للحرية وأثرها في الحد من الخطورة الاجرامية دراسة مقارنة، 7113سعد، بشرى رضا ) (29)

 .007، دار وائل للنشر، عمان، ص0ط

 .000سعد، بشرى رضا، المرجع السابق،ص (30)
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للمحكمة بناء على تقرير الحالة الاجتماعية وبموافقة المحكوم عليه فيما خلا حالة التكرار   -0

أن تقضي بإحدى بدائل الإصلاح المجتمعية أو جميعها عند الحكم بوقف تنفيذ العقوبة الأصلية 

 مكرر( من هذا القانون.77المحكوم بها وفقاً لأحكام المادة )

للمحكمة بناءً على تقرير الحالة الاجتماعية إلغاء بدائل الإصلاح المجتمعية المحكوم بها وتنفيذ   -7

 -العقوبة الأصلية المحكوم بها في أي من الحالتين التاليتين :

 مكرر( من هذا القانون.77عند إلغاء وقف التنفيذ وفقاً لأحكام المادة ) - أ

عليه بعد إخطاره عدم تنفيذ بدائل الإصلاح المجتمعية أو قصر في تنفيذها  إذا تعمد المحكوم - ب

 دون عذر تقبله المحكمة.

ويتضح من خلال هذه المادة بأن العقوبات البديلة مرتبطة بعقوبة أصلية وهي وقف تنفيذ العقوبة مع أن 

وبمجرد  ،ت بعقوبة بديلةوقف تنفيذ العقوبة هي عقوبة بديلة، وبمعنى اخر ان العقوبات البديلة ارتبط

أن يصدر القاضي حكماً بوقف تنفيذ العقوبة يحال المحكوم عليه إلى دائرة العقوبات المجتمعية 

بما يتوافق مع خلفيته العلمية  ،لتقرر نوع الخدمة المجتمعية التي سينفذها ،المختصة بهذا الشأن

 والثقافية حتى تكون بدائل الإصلاح المجتمعية فاعلة.

ول حكم قضائي يطبق بدائل الإصلاح المجتمعية صدر عن محكمة صلح جزاء شرق عمان وكان أ

حيث قررت المحكمة إلزام  77/7/7107بتاريخ  4477/7107في القضية الصلحية الجزائية رقم 

( ساعة لدى أمانة عمان 71المحكوم عليه بالقيام بعمل غير مدفوع الأجر لخدمة المجتمع لمدة )

وقد تم احالة المحكوم عليه إلى مديرية  ،شاغل على أن تنفذ بحقه خلال سنةالكبرى دائرة الم

 ،العقوبات المجتمعية في وزارة العدل والتي ستعمل على تحديد نوع العقوبة المجتمعية التي ستفرض عليه

وقد صدرت  ،(31)وأين سيقضي هذه العقوبة وكيف ستتم المراقبة عليه لحين تنفيذه للعقوبة البديلة

حيث أشارت هذه  ،تعليمات توضح مهام مديرية العقوبات المجتمعية 7107زارة العدل في عام عن و

التعليمات إلى أن أحكامها تسري في حال الحكم بأي من بدائل الإصلاح المجتمعية المنصوص عليها 

ضوع لبرنامج المراقبة المجتمعية المشروطة بالخ ،المراقبة المجتمعية ،في القانون وهي )الخدمة المجتمعية

 (32) تأهيل أو أكثر(.

                                                 
مديرية العقوبات المجتمعية هي احدى المديريات التابعة لوزارة العدل الأردنية تقوم بالتنسيق والتعاون مع كافة الجهات  (31)

 المعنية بالعقوبات المجتمعية وتنظم اجراءات تنفيذها والاشراف على تطبيقها.

، والصادرة بمقتضى الفقرة 7107ارة العدل لسنة ( من تعليمات مهام مديرية العقوبات المجتمعية في وز3نص المادة ) (32)

 .7107( لسنة 010( من نظام التنظيم الاداري لوزارة العدل رقم )01)أ( من المادة)
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 المطلب الثاني

 عقوبات البديلة المقيدة للحريةال

ولكن  ،أي أنها عقوبات غير سالبة للحرية ،هنالك العديد من العقوبات البديلة المقيدة للحرية        

رع حرية التنقل والمعيشة للمحكوم عليه تكون مقيدة ومن أهم هذه العقوبات التي أخذ بها المش

 -الأردني :

 -المراقبة الإلكترونية :  -: أولًا

بدأت بعض الدول الأوروبية والولايات المتحدة الأمريكية وكندا بالأخذ بهذا النوع من            

وقد قدم المشرع الفرنسي في تشريعه الجزائي  ،العقوبات البديلة في الثمانينات من القرن الماضي

وهي أحد الأساليب الحديثة  ،(33)ية إطاراً تشريعياً نموذجياً ومتكاملًاللوضع تحت المراقبة الإلكترون

بحيث يسمح للمحكوم عليه البقاء في  ،والمبتكرة كبديل للعقوبات السالبة للحرية قصيرة المدة

والتي تتم  ،منزله وأن يقضي عقوبة السجن خارج أسوار السجن ولكن تحت الرقابة الإلكترونية

أو وضع كاميرات مراقبة  ،لساعة أو السوار يثبت في معصم اليد أو في الساقبواسطة جهاز شبيه با

 (34) والذي يتيح للسلطات المختصة تتبع ومراقبة مكان تواجد المحكوم عليه. ،داخل المنزل

ويجد الباحث بان المشرع الأردني قد أخذ بنظام المراقبة الإلكترونية كبديل عن العقوبة في      

مكرر( من قانون العقوبات بإعتبارها من ضمن بدائل الإصلاح المجتمعية 77من المادة )الفقرة الثانية 

) المراقبة المجتمعية : هي إلزام المحكوم عليه بالخضوع لرقابة  -حيث نصت الفقرة الثانية على :

كما يجد الباحث  ،مجتمعية لمدة تحددها المحكمة لا تقل عن ستة اشهر ولا تزيد على ثلا  سنوات(

بأن المشرع الأردني قد نص في الفقرة الثالثة من ذات المادة على نظام المراقبة المجتمعية المشروطة 

بالخضوع لبرنامج تأهيل أو أكثر وعرفها بأنها )إلزام المحكوم عليه بالخضوع لبرنامج تأهيل تحدده 

الت بعيدة عن المحكمة يهدف لتقويم سلوك المحكوم عليه وتحسينه(، الا أن هذه البدائل ما ز

 التطبيق العملي بسبب عدم وجود الأنظمة والتعليمات المبينة لآلية عملها.

 

                                                 
( نظام المراقبة الالكترونية في القانون الفرنسي المقارن، مجلة الشريعة والقانون، جامعة 7107متولي، رامي) (33)

 .7الامارات العربية المتحدة، ص

 .017محمد كايد ربابعة، المرجع السابق، ص (34)
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 -الإقامة الجبرية : -: ثانياً

تعتبر هذه الصورة من أهم صور العقوبات البديلة المقيدة للحرية والتي أثبت  تطبيقها أن لها دور          

ت التي يثبت فيها أن المكان الذي يقيم فيه وخاصة في الحالا ،كبير في إصلاح الجاني وتأهيله

 (35) الجاني أو الأماكن التي يتردد عليها لها دور رئيس في إنحرافه وجعله شخص مجرم.

وتقوم فكرة هذا النمط كعقوبة بديلة على أساس تحديد إقامة المحكوم عليه جبرياً في مكان      

 -: (36) نموذجان وهماتبعاً لهذا المعنى فإنه يكون لهذه العقوبة  ،معين

وعادة ما  ،ويتمثل في تحديد إقامة المحكوم عليه جبرياً في مكان معين-: النموذج الأول 

يكون هذا المكان هو مسكنه الذي يقيم فيه وقد يكون مكان آخر تحدده 

وقد تباينت التشريعات الجزائية التي أخذت بهذا النوع من العقوبات في ،(37)المحكمة

بديلة لعقوبة الحبس كالقانون  بحيث ذهب البعض منها إلى إعتبارها ،تحديد طبيعتها

 فيما ذهب البعض الآخر إلى اعتبارها وقائية كالتشريع الإنجليزي. ،الفرنسي

أو التردد على  ،وتتمثل في منع الجاني من الإقامة في مكان محدد -: النموذج الثاني 

 ،الانحراف وسلوك طرق غيرسويةاماكن معينة من شأنها إفساد الجاني ومساعدته على 

 كمنع الجاني من الإقامة في الأماكن التي تكون مكاناً لتجارة وترويج المخدرات.

بل أخذ بها كتدبير  ،إلا أن المشرع الاردني لم يأخذ بنظام الإقامة الجبرية كعقوبة بديلة            

 ول المحاكمات الجزائية.وكبديل عن التوقيف في قانون أص ،وقائي في قانون منع الجرائم

 المطلب الثالث

 العقوبات البديلة العينية

لقد أخذ المشرع الأردني إضافة إلى العقوبات البديلة غير السالبة للحرية والعقوبات البديلة          

 -:والتي تتمثل بالغرامة الجزائية والمصادرة على النحو التالي ،المقيدة للحرية بالعقوبات البديلة العينية

 

                                                 
 .774الكساسبة، فهد يوسف، المرجع السابق، ص (35)

 .010(، العدالة التصالحية للأحدا ، عمان، دار الثقافة للنشر، ص7107معتوق، علاء ذيب،) (36)

 .030سعد، بشرى رضا، المرجع السابق، ص (37)



 "العقوبات البديلة في التشريع الأردني" بدائل الاصلاح المجتمعي

   77  

 

 2019عشر  كانون أول   السادس لـدراســــات الأمنيـة العدد  مـجــلــة ا
 

 -الغرامة الجزائية : -: أولًا

( من قانون العقوبات بان الغرامة عقوبة جزائية تعني )إلزام 77وضح المشرع الأردني في المادة )       

وتكون عقوبة الغرامة عقوبة  ،المحكوم عليه بان يدفع إلى خزينة الدولة المبلغ المقدر في الحكم(

كما هو الحال في  ،م عليه تستوجب عقوبة الغرامة فقطاصلية إذا كانت الجريمة المسندة للمحكو

 ،جريمة تمزيق الإعلانات الرسمية وجريمة تقلد وسام أو شارة أو زي أو أوسمة الدولة دون وجه حق

مثل  ،وتكون أصلية كذلك متى كانت اختيارية مع عقوبة الحبس واختار القاضي توقيع الغرامة

 ذاء.جريمة التحقير وإختلاق الجرائم والإي

في حين تكون الغرامة عقوبة تكميلية إذا جمعت المحكمة بينها وبين عقوبة الحبس كما هو     

وقد أدرك المشرع الأردني أهمية الغرامة كعقوبة  ،الحال في جريمة الأعمال التي تعرقل سير العدالة

المجرمين الآخرين والتي تتمثل في الحيلولة دون اختلاط المحكوم عليهم ب ،بديلة للحبس قصير المدة

بالإضافة إلى  ،وتنأى بهم وبذويهم عن الآثار النفسية والمادية التي تترتب على إيداعهم في السجون

( من قانون العقوبات 74/7. حيث أجاز المشرع في المادة )(38)إعتبارها مصدر دخل هام لخزينة الدولة

أشهر بالغرامة بواقع دينارين عن كل  للمحكمة أن تستبدل عقوبة الحبس التي لاتزيد مدته على ثلاثة

 يوم إذا اقتنعت بأن الغرامة عقوبة كافية للجريمة التي أدين بها ذلك الشخص.

وقد تزايدت أهميتها  ،وتعتبر عقوبة الغرامة الجزائية  من أهم بدائل العقوبات السالبة للحرية   

زايد مشكلة إكتظاظ السجون كعقوبة أصلية أو كعقوبة بديلة للعقوبات السالبة للحرية بعد ت

كضعف قوتها  ،وبالرغم مما قيل من سلبيات في هذه الصورة من صور العقوبات البديلة ،(39)بالنزلاء

 ،وأنها قد لا تحقق شخصية العقوبة فيتحملها اشخاص آخرون ،الردعية للأشخاص المقتدرين مادياً

ومع ذلك فإنها تظل أحد البدائل  ،فعهاوأنها قد تنقلب إلى عقوبة سجن إذا تخلف المحكوم عليه عن د

 الهامة.

 -المصادرة كعقوبة بديلة : -:ثانياً 

إجراء يهدف إلى تمليك السلطات العامة أشياء ذات صلة بالجريمة  -تعرف المصادرة بأنها :        

قق وتتميز المصادرة كبديل للعقوبة السالبة للحرية قصيرة المدة في أنها تح ،(40)قهراً عن صاحبها

                                                 
 .437ات اللبناني القسم العام، بيروت، ص(، شرح قانون العقوب0777حسني محمود نجيب) (38)

 .030سعد، بشرى رضا، المرجع السابق، ص (39)

 .773( شرح الأحكام العامة في قانون العقوبات، دار الثقافة للتوزيع والنشر، عمان، ص7117السعيد، كامل ) (40)
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يتمثل بحرمان الجاني من الأشياء أو الأدوات التي استخدمت في ارتكاب الجريمة أو  ،هدفاً إصلاحياً

بالإضافة لتحقيقها الردع وذلك بانتقاص الذمة المالية  ،تحصل عليها الجاني من ارتكابه للجريمة

 .(41)للجاني بانتزاع ملكية هذه الأموال منه

يصادر من الأشياء ما كان صنعه  ( -عقوبات  الأردني على أنه :( من قانون ال30حيث نصت المادة )

أو بيعه أو اقتناؤه أو استعماله غير مشروع وإن لم يكن ملكاً للمتهم أو لم تفض الملاحقة إلى حكم(. 

ومن الأمثلة مصادرة الأسلحة النارية غير المرخصة أو التي تستخدم بارتكاب الجرائم كتدبير 

 احترازي.

 الخاتمة

تناولت هذه الدراسة محاولة لإبراز ذاتية العقوبات البديلة وتمييزها عن غيرها من الأنظمة القانونية     

 ،إذ لا يعني الأخذ بالعقوبات البديلة التخلي نهائياً عن العقوبات السالبة للحرية قصيرة المدة ،الأخرى

 ،ت السالبة للحرية قصيرة المدةحيث أن الهدف من تطبيق العقوبات البديلة هو تخطي مساوىء العقوبا

حيث أن العقوبات البديلة تستهدف تحقيق أهداف السياسة العقابية المتمثلة بالردع العام والردع 

وتأهيل المحكوم عليه وإعادته سليماً معافى إلى المجتمع . ولما كان تنفيذ العقوبة السالبة  ،الخاص

بيات التي أفقدته الكثير من أهميته في تحقيق أغراض للحرية مؤقتة المدة يترتب عليه الكثير من السل

العقوبة ؛ الأمر الذي دفع العديد من التشريعات لعدم التوقف عند العقوبات البديلة التقليدية كوقف 

وإنما تخطت هذه العقوبات كالمشرع الأردني الذي  ،التنفيذ وإستبدال عقوبة الحبس بالغرامة

حيث قام  ،مكرر( من قانون العقوبات77تي أوردها في المادة )استحد  بدائل إصلاح مجتمعية وال

الباحث بتناول هذه العقوبات البديلة تباعاً فقد تم استعراض البدائل التقليدية السالفة الذكر ومن ثم 

وذلك بعد أن تم التطرق لماهية العقوبة ومفهومها وخصائصها وتطورها  ،استعراض البدائل المستحدثة

وفي النهاية فقد تقدم الباحث بالعديد من التوصيات والنتائج فيما  ،سسات العقابيةالتاريخي والمؤ

 يتعلق بموضوعيّ بدائل التوقيف والعقوبة في التشريع الأردني .

 

 

 

                                                 
 .034سعد، بشرى رضا، المرجع السابق، ص (41)
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 :النتائج

 -لقد توصلت هذه الدراسة إلى العديد من النتائج أهمها :

 ،ولًا في السياسات الجنائيةشكلت العقوبات البديلة تقدماً كبيراً في الفكر العقابي وتح -0

واصبحت العقوبات البديلة ضرورة ملحة تمليها هذه المرحلة بالاستناد إلى ما وصلت إليه 

 الدراسات الجنائية الحديثة في هذا المجال .

لم تعد العقوبة الجزائية تقتصر على المفهوم التقليدي للعقوبة التي تتضمن الزج بالمحكوم  -7

فأصبح من  ،بل أصبح مفهومها أكثر إنسانية ،ح والتأهيلعليه داخل مراكز الإصلا

 الممكن تنفيذها خارج أسوار السجن من خلال العقوبات البديلة .

لقد شملت العقوبات البديلة على أنواع عديدة مثل وقف التنفيذ والمراقبة الإلكترونية  -3

به الحرية ونظام واستبدال الحبس بالغرامة والإختبار القضائي والإفراج الشرطي ونظام ش

وعلى الرغم من أن المشرع الجزائي الأردني لم يأخذ بجميع بدائل  ،العمل لمصلحة المجتمع

 العقوبة إلا أنه أخذ بملامح البعض الآخر  .

وفي تحديد الطبيعة القانونية  ،اختلفت آراء الفقه الجزائي في تحديد مفهوم العقوبات البديلة -7

 ا عقوبة أصلية أو تدبير وقائي.للعقوبة البديلة مابين اعتباره

خاصة في قانون  ،إن المشرع الأردني قد أصاب عندما أخذ ببعض أنماط العقوبات البديلة -7

إلا أنه ومع ذلك مازال يعتريه  ،الأحدا  الأردني الجديد عندما أقر إجراءات وعقوبات بديلة

 قيقها لأغراضها .القصور في تنظيمه لهذه البدائل مما يخرجها عن مضمونها ويقلل من تح

كون نظام بدائل العقوبات نظام مستحد  فلا بد من تهيئة الرأي العام بخصوصه وذلك من  -7

خلال الحملات الإعلامية وعقد الندوات وورش العمل المختلفة وذلك لتقبل هذه البدائل 

 وجعلها تتوافق مع البيئة العقابية الأردنية .
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 :التوصيات

 -قة فإن الباحث يوصي بما يلي :على ضوء النتائج الساب

يوصي الباحث المشرع الأردني بالعدول عن تقييد المحاكم بإتخاذ إجراء وقف تنفيذ العقوبة  -0

 كشرط أساسي لتطبيق أحكام بدائل الإصلاح المجتمعية .

مكرر( من قانون 77يوصي الباحث المشرع الأردني بالعمل على تعديل أحكام المادة ) -7

 ح سقفها الأعلى ثلا  سنوات بدلًا من سنة واحدة .بحيث يصب ،العقوبات

( من قانون العقوبات بحيث يتم رفع سقف 77يوصي الباحث المشرع الأردني بتعديل المادة ) -3

 الحد الأعلى لإستبدال الحبس بالغرامة ليصل إلى ستة أشهر بدلًا من ثلاثة أشهر .

ت الجزائية تمهيدأً لإلغاء عقوبة يوصي الباحث المشرع الأردني بالعمل على تعديل التشريعا -7

والإستعاظة عنها ببدائل  ،الحبس قصير المدة المنصوص عليها في بعض الجرائم البسيطة

العقوبات لما لذلك من أهمية كبيرة في إصلاح الخارجين عن القانون من خلال خدمتهم 

 لمجتمعهم .

البديلة مثل الأخذ بنظام يوصي الباحث المشرع الأردني بضرورة التوسع في نظام العقوبات  -7

الإختبار القضائي والإقامة الجبرية لما فيها من تعزيز للإلتزام وتهذيباً للسلوك وتعزيز ثقة 

وبالتالي تعزيز إنتمائه لمجتمعه ووطنه وتجنبه الانخراط بالجريمة  ،المحكوم عليه بنفسه

 مرة أخرى .

 :المراجع

 :أولًا:الكتب

، دار النهضة 0، ط0773ون العقوبات القسم العام، حسني، علي حسني محمود، شرح قان .0

 العربية.

الزيني، أيمن رمضان، العقوبات السالبة للحرية قصيرة المدة وبدائلها، مكتبة الجامعة  .7

 ،.7113الأردنية، الطبعة الأولى،

( بدائل العقوبات السالبة للحرية وأثرها في الحد من الخطورة 7113سعد، بشرى رضا ) .3

 ، دار وائل للنشر، عمان.0سة مقارنة، طالاجرامية درا

( شرح الأحكام العامة في قانون العقوبات، دار الثقافة للتوزيع 7117السعيد، كامل ) .7

 والنشر، عمان.
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 عبدالملك، جندي، الموسوعة الجنائية، الجزء الخامس، بيروت، دار احياء الترا . .7

السالبة للحرية قصيرة المدة، (، بدائل العقوبات 7111العنتلي، جاسم محمد راشد الخديم) .7

 دار النهضة العربية.

، التأهيل الاجتماعي في المؤسسات العقابية، مؤسسة بجسون، 0773العوجي، مصطفى، .4

 بيروت.

، دار الحريري للنشر 3(المبادئ العامة في قانون العقوبات، ط0777الفاضل، محمد ) .7

 والتوزيع، دمشق.

عقوبات السالبة للحرية القصيرة المدة(( مجلة جامعة الكيلاني، أسامة ، العقوبات البديلة لل .7

 .7103، العدد الأول.77دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية، المجلد 

 ( شرح قانون العقوبات القسم العام، دار الثقافة، عمان الاردن.7101المجالي، نظام) .01

افة للنشر، (، العدالة التصالحية للأحدا ، عمان، دار الثق7107معتوق، علاء ذيب،) .00

 .010ص

النظم العقابية الحديثة ) العقوبات البديلة( في القانون الأردني ودورها في الاصلاح والتأهيل  .07

في المؤسسات العقابية )دراسة مقارنة(، محمد كايد ربابعة، رسالة ماجستير، جامعة 

 .7107عجلون،

كمات الجزائية، نمور، محمد سعيد، أصول الاجراءات الجزائية شرح لقانون أصول المحا .03

 ، دار الثقافة، عمان.0ط

 :ثانياً: الرسائل والبحوث

(، أزمة العقوبات السالبة للحرية والبدائل الملائمة، ورقة عمل مقدمة 7100أرحومة، موسى) .0

إلى مؤتمر كلية الحقوق الثاني وحقوق الانسان في الشريعة والقانون، جامعة الزرقاء 

 الأهلية، الأردن.

الإحترازية )دراسة حالة لعدد من الدول العربية(، المنظمة الدولية للإصلاح بدائل التدابير  .7

 .7107الجنائي، 
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(، القيمة العقابية للعقوبات السالبة للحرية في التشريع الجزائري، 7107بونهاتلة، ياسين ) .3

 رسالة ماجستير، جامعة الحاج لخضر، باتنة، الجزائر.

سامة الكيلاني، العقوبات البديلة للعقوبات رأي الدكتور كامل السعيد كما ورد في أ .7

، 77السالبة للحرية القصيرة المدة(( مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية، المجلد 

 العدد الأول.

(، التدابير الاحترازية وبدائل العقوبات، مجلة رواق عربي، مركز 7117سامي، نصر) .7

 .77القاهرة لدراسات حقوق الانسان، عدد 

واقزة، أشرف علي عقلة، العقوبات البديلة في التشريع الجزائي الأردني ) بين الواقع ق .7

 .7107والمطلوب(، مجلة الندوة للدراسات القانونية، العدد الثامن، 

(، الحلول التشريعية المقترحة لتبني العقوبات البديلة، مجلة 7103الكساسبة، فهد يوسف) .4

 .7العدد  ،71علوم الشريعة والقانون، المجلد 

( نظام المراقبة الالكترونية في القانون الفرنسي المقارن، مجلة الشريعة 7107متولي، رامي) .7

 والقانون، جامعة الامارات العربية المتحدة.

محمود جلال، أصول التجريم والعقاب في السياسة الجنائية المعاصرة، رسالة دكتوراه،  .7

 .7117ة، الطبعة الأولى، دار النهضة العربية، القاهر

 

 :: التشريعاتثالثاً

  0777قانون العقوبات الفرنسي لسنة. 

  والصادرة بمقتضى الفقرة 7107تعليمات مهام مديرية العقوبات المجتمعية في وزارة العدل لسنة ،

 .7107( لسنة 010( من نظام التنظيم الاداري لوزارة العدل رقم )01)أ( من المادة)
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 واقع عملية تحديد الاحتياجات التدريبية في مديرية الأمن العام

 من وجهة نظر القادة والمدراء

 الدكتور خالد احمد الربابعة

 الملخص

تهدف الدراسة إلى التعرف على واقع عملية تحديد الاحتياجات التدريبية في مديرية الأمن العام من 

هذه الدراسة المنهج الوصفي التحليلي حيث تكّون وجهة نظر القادة والمدراء، استخدم الباحث في 

( من مختلف وحدات 111قادة ومدراء ادارات ووحدات الأمن العام والبالغ عددهم )مجتمع الدراسة من 

وتم استخدام ، ( مفردة01تم أخذ عينة عشوائية بلغ حجمها) (،9118وإدارات مديرية الأمن لعام )

( لإجراء التحليل الإحصائي لإيجاد قيمة المتوسطات SPSSية )الرزمة الإحصائية للدراسات الاجتماع

استجابة المبحوثين  حيث توصلت الدراسة إلى عدد من النتائج أهمها:الحسابية والانحرافات المعيارية، 

حول الدعم من قبل الإدارة العليا لعملية تحديد الاحتياجات التدريبية جاءت مرتفعة، استجابة 

نظام لتحديد الاحتياجات التدريبية جاءت مرتفعة، استجابة المبحوثين حول المبحوثين حول وجود 

مستويات تحديد الاحتياجات التدريبية )المنظمة، الوظيفة، الفرد( جاءت مرتفعة، استجابة المبحوثين 

حول القائمون على عملية تحديد الاحتياجات التدريبية جاءت متوسطة، استجابة المبحوثين حول 

د الاحتياجات التدريبية جاءت متوسطة، استجابة المبحوثين حول معوقات عملية تحديد أساليب تحدي

 الاحتياجات التدريبية جاءت متوسطة .

المحافظة على مستوى دعم الإدارة العليا في  أوصى الباحث بدراسته بمجموعة من التوصيات أهمها :

ختلف الوحدات والإدارات وتحفيز العاملين مديرية الأمن العام لعملية تحديد الاحتياجات التدريبية لم

والمختصين بتحديد تلك الاحتياجات على مختلف المستويات الإدارية برفع مستوى التنسيق فيما بينهم 

وحث العاملين وتحفيزهم على التصريح بنقص الخبرات والمهارات التدريبية لديهم، وتوعيتهم حول 

 مستوى ادائهم لأعماهمم وسرعة اجاازها. وزيادة مدى أهمية التدريب وصقل مهاراتهم في تحسين

مراعاة استخدام الأساليب المختلفة، ونتائج تقييم أداء العاملين ونتائج تقييم الدورات التدريبية السابقة 

والمسار الوظيفي للعاملين ومعدل ترك العاملين للعمل بمديرية الأمن العام ومعدل الغياب بدون سبب 

 .سبب المرض عند تحديد الاحتياجات التدريبيةوإحصائيات الغياب ب

الاحتياجات التدريبية ، تحليل الاحتياجات ، تحديد احتياجات التدريب ، تحليل الكلمات المفتاحية : 

 المنظمة ، تحليل الوظائف ، تحليل الموظف.
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The Reality Of The Process Of Identifying Training Needs In The Public Security 
Directorate From The Point Of View Of Leaders And Directors  

Abstract 

This study aims at  recognizing the reality of the process of identifying the 
training needs in the Public Security Directorate from the leaders and directors 
point of view . The researcher used the analytical description method where the 
study society consisted of (114)  of the leaders and directors of public security 
departments and units of the year (2019). A (50) sample were randomly pulled 
out of the study population . (SPSS) was used to conduct statistical analysis to 

find the value of means averages and standard deviations. The study concluded a 
number of results, the most important of which are: The response to the support 
from senior administration for the process of identifying training needs was 
high. The response about existing  a system for identifying training needs was 
high . The response about the  levels of training needs (organization, function, 
individual) was high. The responses to whom is responsible about the training 
needs identification process were medium. The responses to the methods of 
identifying training needs were medium. The responses to the constraints of the 
identification of training needs were medium . 

The researcher recommended in his study a set of recommendations, including: 
keeping the level of support for the senior administration in the Directorate of 
Public Security to identify the training needs of the various units and 
departments and to motivate the staff and specialists by identifying  those needs 
at different levels of management by raising the level of coordination among 
them and urging the workers and motivating them to declare the lack of 
experience and training skills, And lecturing them  about the importance of 
training and refining their skills in improving the performance of their work and 
the rapidity of  Implementation and increasing the use of different methods in 
determining and analyzing training needs such as : Employee performance 
evaluation results, evaluation results of previous training courses, career track 
for employees, the rate of leaving  employees to work in the directorate of public 
security, absence rate without any reason and absence statistics due to illness. 

Key Words: Training Needs, Training Needs Analysis, Training Needs 

Identifications, Organization's Analysis, Job's Analysis, Employee's Analysis . 
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 أولًا : الإطار العام للدراسة . 

 .المقدمة .1

تعد عملية تحديد الاحتياجات التدريبية المرحلة الأولى من مراحل العملية التدريبية، فهي الشرارة 

الأولى التي تنطلق منها العملية التدريبية، إذ لا يعقل وجود برامج تدريبية دون تحديد الاحتياجات 

 التدريبية.

بالنسبة للمنظمات المعاصرة، باعتباره عملية منظمة ومستمرة، تهدف إلى للتدريب أهمية كبرى 

إحداث تغيير في المعرفة والمهارة والسلوك، وذلك لمقابلة احتياجات محددة حالية أو مستقبلية، يحتاج 

إليها الفرد، والوظيفة التي يؤديها، والمنظمة التي يعمل بها. ويدور حوار في هذه المنظمات حول كيفية 

تقديم برامج تدريبية فعالة لتحسين أداء عامليها وإشباع رغباتهم  وطموحاتهم من جهة، وخدمة أهداف 

المنظمة من ناحية أخرى، في ظل البيئة المحيطة شديدة التغير، فان الأمر يتطلب إعدادا جيدا للعاملين 

كولة إليهم بكفاءة وفاعلية، في المجالات الشرطية المختلفة ليكونوا قادرين على القيام بالواجبات المو

 ولن يتم ذلك الا من خلال التحديد الدقيق والسليم للاحتياجات التدريبية. 

 مشكلة الدراسة. .9

يشكل تحديد الاحتياجات التدريبية في الأجهزة الشرطية حجر الزاوية للعملية التدريبية، 

لي، وهو الأساس في صناعة فالتدريب الأمني الحديث يساوي الاحتياج التدريبي الحالي والمستقب

التدريب وتحديد القدرات المطلوب بناؤها لدى العاملين، لذا فان مشكلة الدراسة تتمحور حول 

 الإجابة على التساؤل الرئيس التالي:

 ما واقع عملية تحديد الاحتياجات التدريبية في مديرية الأمن العام؟

 ويتفرع عن السؤال الرئيس التساؤلات التالية:

 قع دعم الإدارة العليا في مديرية الأمن العام لعملية تحديد الاحتياجات التدريبية؟ما وا .1

 هل يوجد نظام لتحديد الاحتياجات التدريبية في مديرية الأمن العام؟ .9

 ما هي مستويات تحديد الاحتياجات التدريبية في مديرية الأمن العام؟ .3

 في مديرية الأمن العام؟  يةمن هم القائمين على عملية تحديد الاحتياجات التدريب .1

 ما هي أساليب تحديد الاحتياجات التدريبية في مديرية الأمن العام؟ .0

 ما هي معوقات عملية تحديد الاحتياجات التدريبية في مديرية الأمن العام؟ .6
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 .أهداف الدراسة .3

من تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على واقع عملية تحديد الاحتياجات التدريبية في مديرية الأ

 وتسعى إلى تحقيق الأهداف الفرعية التالية:العام، 

التعرف على واقع دعم الإدارة العليا في مديرية الأمن العام لعملية تحديد الاحتياجات  .1

 التدريبية.

 التعرف على نظام تحديد الاحتياجات التدريبية في مديرية الأمن العام. .9

 في مديرية الأمن العام.التعرف على مستويات تحديد الاحتياجات التدريبية  .3

 في مديرية الأمن العام.   التعرف على القائمين على عملية تحديد الاحتياجات التدريبية .1

 التعرف على الأساليب المستخدمة في تحديد الاحتياجات التدريبية في مديرية الأمن العام. .0

 العام.التعرف على  معوقات عملية تحديد الاحتياجات التدريبية في مديرية الأمن  .6

 .أهمية الدراسة. 1 

 الأهمية العلمية: . أ

يأمل الباحث في أن تشكل هذه الدراسة إضافة جديدة لإثراء المعرفة في موضوع تحديد الاحتياجات 

التدريبية في مديرية الأمن العام في المملكة الأردنية اهماشمية، وبهذا قد تثري هذه الدراسة المكتبة 

 عام وتحديد الاحتياجات التدريبية بشكل خاص.العربية في مجال التدريب بشكل 

 الأهمية العملية )التطبيقية(:  . ب

 تكمن الأهمية العملية التطبيقية همذه الدراسة في الجوانب التالية :

أن تعطي نتائج الدراسة تصورا واضحا للمسؤولين في مديرية الأمن العام عن واقع عملية  .1

 تحديد الاحتياجات التدريبية في المديرية.

إمكانية التوصل إلى بعض المقترحات على ضوء النتائج المستخلصة التي يمكن الاستفادة  .9

منها في المنظمة موضوع الدراسة، والمنظمات الأخرى، وكذلك في إجراء الدراسات 

 المستقبلية.

تكمن أهميتها التطبيقية فيما ستقدمه من نتائج، وتوصيات يمكن أن يستفيد منها القادة  .3

 المنظمات الأخرى. والمدراء في
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قد تساعد المدراء في إدراك واقع عملية تحديد الاحتياجات التدريبية في مديرية الأمن العام  .1

 والمهارات المستخدمة في إدارتها، ومعوقات عملية تحديد الاحتياجات التدريبية..

 حدود الدراسة. .0

حتياجات التدريبية في مديرية الحدود الموضوعية: اقتصرت الدراسة على إيضاح واقع عملية تحديد الا

 الأمن العام.

 الحدود المكانية: مديرية الأمن العام.

 م.9118الحدود الزمنية: خلال العام 

 الحدود البشرية: تقتصر الدراسة على قادة ومدراء الشرطة في المملكة الأردنية اهماشمية.

 ثانياً: الإطار النظري للدراسة . 

 مفهوم الاحتياجات التدريبية. .1

يرى البعض بأن الاحتياجات التدريبية عبارة عن معلومات ومهارات واتجاهات وقدرات فنية 

وسلوكية ، يراد إحداثها أو تغييرها أو تعديلها وتنميتها لدى المتدرب؛ لتواكب تغييرات معاصرة 

 (.31م، ص9112ونواحي تطويرية. )الطعاني، 

كفاءة الموارد البشرية من جهة، ومستوى  وعرفها آخرون بأنها فجوة بين الوضع الراهن لمستوى

الكفاءة المطلوب الوصول إليها سواء في المهارات، أو المعارف، أو السلوكيات والتصرفات من جهة 

 (.109،ص9118ثانية. )عقيلي،

ويرى العزاوي أن مفهوم الاحتياجات التدريبية يعني "ما يحتاجه الأفراد من تدريب لتنمية 

ارف والمهارات الإدارية والفكرية والمعارف والمهارات السلوكية والمعارف شخصياتهم من حيث المع

 (.83، ص 9116والمهارات الفنية)العزاوي، 

وعرفها بعض الباحثين بأنها:معلومات ومهارات واتجاهات ومعارف معينة يراد تنميتها أو تغييرها 

أو إنسانية أو نتيجة حدوث تغيرات أو تعديلها، استجابة لتغيرات أو تطورات تنظيمية، أو تكنولوجية 

م، 9116وظيفية لمواجهة تطورات وتوسعات أو رغبة في حل مشكلات قائمة أو متوقعة )العلي، 

 (.1388ص
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ويرى الباحث بأن الاحتياج التدريبي هو الفرق في الأداء بين ما هو مطلوب وما هو موجود ويتمثل في 

 ها لسد الفجوة في الأداء الحالي والمستقبلي.المعلومات والمهارات والاتجاهات المراد تغيير

 مفهوم تحديد الاحتياجات التدريبية. .9

يمثل تحديد الاحتياجات التدريبية العنصر الرئيسي واهميكلي في صناعة التدريب ، حيث يقوم 

عليه جميع دعائم العملية التدريبية وتنمية الموارد البشرية، فأي خلل بهذا اهميكل سيطيح بجميع 

ود التي تبذهما المنشأة من أجل الارتقاء بمستوى مهارات وكفاءات العاملين بها، فضلا عن أن الجه

إصلاح أو صيانة هذا اهميكل غالبا ما تكون بصعوبة لا يفيد معها الترميم بقدر ما يتطلب الأمر إعادة 

 .) 961،ص 9110البناء ). توفيق،

ية بأنها عملية تحليل مجالات عدم ( تحديد الاحتياجات التدريب919،ص9110عرف )توفيق،

 . التوازن بين الأداء المستهدف والأداء الحالي من ناحية والفرص التدريبية المتاحة من ناحية أخرى

( بأنها العملية التي يتم بها تحديد وترتيب الاحتياجات التدريبية واتخاذ  91،ص9118وعرفتها )رزق،

( بأنها العملية التي يمكن 19،ص9113ها )الشتري،كما وعرف . القرارات بشأن هذه الاحتياجات

من خلاهما تحديد مجموعة من التغيرات والتطورات المطلوب إحداثها في معلومات واتجاها ت وسلوك 

 العاملين ، للتغلب على المشاكل التي تعترض سير العمل والإنتاج.

 أهمية تحديد الاحتياجات التدريبية. .3

ة هو الخطوة المهمة، فهو بمثابة التشخيص الذي يسبق تقرير نوع إن تحديد الاحتياجات التدريبي

 العلاج ومقداره و تحديده وفق أسس علمية، وتتمثل عملية تحديد الاحتياجات التدريبية فيما يلي:

 (.11،10، ص ص  9113الغامدي،(

  . تمثل العامل الرئيس لرفع كفاءة الموظف وقدرته أثناء الخدمة  -

 .يبنى عليه التدريب تعتبر الأساس الذي   -

 . توجه الإمكانات المتاحة للتدريب أثناء الخدمة    -

 توفر الوقت والجهد والمال عند تنفيذ البرنامج التدريبي. -

 تحقق استراتيجية الجودة الشاملة.   -

 تعد الأساس الذي يبنى عليه أي نشاط تدريبي. -

   .تعد المؤشر الذي يوجه التدريب إلى الاتجاه الصحيح   -

 العامل الأساسي في توجيه الإمكانات المتاحة إلى الاتجاه الصحيح في التدريب.تعد  -
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فعملية تحديد الاحتياجات التدريبية تمثل مرحلة التشخيص بالنسبة للعملية التدريبية، فكما أن 

الطبيب لا يستطيع أن يصف العلاج قبل فحص المريض وتحديد نوع المرض، فإنه من الصعب تحديد 

ين يشملهم التدريب وأهداف التدريب ومحتوى البرنامج والأسلوب الذي يمكن أن يقدم الأشخاص الذ

به التدريب، وأخيرا التقييم الموضوعي لنشاط التدريب، بدون التحديد الدقيق والموضوعي 

 (.918 9،ص9110للاحتياجات التدريبية )توفيق،

من الارتجال في طرح برامج تدريبية تبدو أهمية تحديد الاحتياجات التدريبية بطرق علمية في الحد 

ومشاركة الأفراد غير المعنيين في هذه البرامج مما يترتب عليه فشل هذه البرامج. وتحديد الاحتياجات 

التدريبية يسهم في ترشيد الإنفاق على البرامج التدريبية، ويمكن النظر لأهمية تحديد الاحتياجات 

ب على الأخذ بتحديد الاحتياجات التدريبية وفق الأساليب التدريبية من الفوائد العديدة التي تترت

العلمية الحديثة. وتكاد تجمع الدراسات التي استهدفت تحديد الاحتياجات التدريبية على جملة فوائد 

 (.110-113ص9111منها: )الكبيسي 

يؤدي تحديد الاحتياجات بطريقة علمية إلى الحد من العشوائية والارتجال في طرح برامج  .1

  .دريبية مكلفة وغير مناسبة للمشاركين فيهات

تحديد الاحتياجات الفعلية يساعد على تنمية الموارد البشرية وتلمس الحاجة الضرورية للتدريب  .9

  .لدى العاملين ضمن رؤية واضحة لمستقبل العاملين في الأجهزة الأمنية

بالمشاركة  .تقان المطلوبتمكين الأفراد من تلافي القصور في أدائهم والوصول إلى مستوى الإ .3

 وإبداء الرغبة في البرامج التي تناسب أعماهمم. وإتاحة الفرصة للعاملين

 .دعم القيادة العليا لعملية تحديد الاحتياجات التدريبية .1

تعتبر فرصة للرؤساء والمشرفين للتعرف على ومتابعة مستوى أداء العاملين لديهم وتحديد  .0

 ات التدريبية المناسبةمشكلات الأداء وتشخيص الاحتياج

عتبر الخطوة الأولى في التخطيط للتدريب من قبل الإدارات المختلفة. ويتم ذلك من خلال مقارنة ت .6

واجبات ومهام الوظيفة بمؤهلات الموظف والتأكد من مدى توفر المهارات المطلوبة للعمل . 

 وعليه يتم تحديد الأفراد الذين يحتاجون إلى تدريب

لمي للاحتياجات يسهل التخطيط المالي للأنشطة التدريبية ويضمن تغطية أن التحديد الع  .2

 .نفقات البرامج التدريبية التي صممت على ضوء تحديد الاحتياجات التدريبية

تحديد الاحتياجات التدريبية يرشد اتخاذ القرارات التدريبية سواء في إدارات شؤون الموظفين   .9

 .هد ومراكز التدريبأو في الإدارات التدريبية أو في معا
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لقد أكد الكثير من الباحثين على أهمية دعم الإدارة العليا لعملية تحديد الاحتياجات التدريبية، 

وضرورة وعيهم وإدراكهم لأهمية تحديد الاحتياجات التدريبية، وأن يكون هذا الدعم عمليا ومطبق 

تنجح عملية تحديد على أرض الواقع، وليس كلام إنشائي فقط، حيث إنه من الصعب أن 

الاحتياجات التدريبية، إلا إذا كان هناك تأييد ودعم سواء مادي أو معنوي من جانب الإدارة العليا، 

واختيار القائمون على تحديد الاحتياجات التدريبية من ذوي الخبرة والمتخصصين، وتسهيل لمهامهم 

يبية للعاملين في المنظمة، وأن تكون واقتناع بدورهم، وضرورة شرح إجراءات تحديد الاحتياجات التدر

عملية تحديد الاحتياجات التدريبية شاملة لكل العاملين على كل مستويات بناء التنظيم الإداري 

للمنظمة ، وأن لا يتم تحديد الاحتياجات التدريبية في وحدة تنظيمية ما بمعزل عن الاحتياجات 

قد يؤدي إلى تكرار الجهود ، وذلك لإقامة التدريب  التدريبية للوحدات التنظيمية الأخرى، الأمر الذي

على أساس سليم للوصول إلى الأهداف المرجوة منه ، لما لعملية تحديد الاحتياجات التدريبية من أثر 

 (.11، ص9111كبير على العملية التدريبية ككل. )السراج، 

 مستويات تحديد الاحتياجات التدريبية. .1

؛ 112،ص9112برنوطي،(تويات تحديد الاحتياجات التدريبية لقد أورد عدد من الباحثين مس

 ( على النحو التالي: 198،ص9110؛توفيق،  31،ص 9116؛العزاوي، 919،ص 9112السيد،

 .Organization Analysis تحليل المنظمة .أ 

 . Job Analysis تحليل الوظيفة .ب 

 .Individual Analysis تحليل الفرد .ج 

الاحتياجات التدريبية يرتكز على العلاقة بين الأداء ( إلى أن تحديد 9116يشير توفيق )

الفعلي والمخرجات المستهدفة. ويبين أن تحديد الاحتياجات التدريبية يتم على أربعة مستويات هي: 

 (01مستوى الفرد ومستوى أداء الوظيفة ومستوى أداء جماعة العمل ومستوى أداء المنظمة)ص 

عملية التنظيمية لجمع وتحليل البيانات يدعم اتخاذ القرار بشأن يشير تقييم احتياجات التدريب إلى ال

متى يكون التدريب هو الخيار الأفضل )أو لا( لتحسين أداء الأفراد، وتحديد من يجب تدريبه ، 

 (.Clark, 2003والمحتوى الذي يجب تدريسه بالضبط )

وات في المهارات الفردية أو ينبغي أن تكون عملية منهجية لجمع وتحليل وتفسير البيانات حول الفج

 الجماعية أو التنظيمية. ويجب توفر الأمور التالية:
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)أ( أن تعتمد بشكل أساسي على الثقافة والفلسفة التنظيمية ؛ )ب( أن تكون استباقية بدلا من رد  

الفعل. )ج( لديها طريقة تسمح بالتمييز بين الحالات التي يمكن أن تكون موجهة من خلال التدريب 

تلك التي لا تستطيع؛ )د( السماح للجهات التنظيمية المختلفة الفاعلة والمهتمة بشكل مباشر أو غير و

مباشر المشاركة في التدريب على المشاركة ؛ )ه( أن تكون مبنية على الملاحظة والمهارات بدلًا من 

أخذ العينات وتحليل  تصورات القادة والمديرين والمهنيين؛ )و( النظر في الاستخدام المتنوع لتقنيات

 (.Wright, P. C., & Geroy, 1992البيانات ؛ و )ز( في النهاية ، تحليل التكلفة / الفائدة. )

 .أدوات تحديد الاحتياجات التدريبية .0

ذكر العزاوي  بعض الأساليب التقليدية لجمع المعلومات مثل الاستقصاءات للآراء والاتصال 

فات والسجلات وتقارير الرؤساء المباشرين ووجهات نظرهم. وأشار إلى المباشر مع المبحوثين ودراسة المل

 Pipe Peter andثلاثة نماذج لتحديد الاحتياجات التدريبية هي نموذج روبرت ميجر وبيتر بايب 

Mager Robert   والذي يقوم على تحليل الأداء للعنصر البشري من قبل خبير يقوم بطرح أسئلة ومن

الذي يقوم  Laird Dugan يتم تحديد الاحتياجات التدريبية. ونموذج دوجان ليردخلال الإجابة عليها 

على تحديد الفجوة بين مستويات الأداء والمعايير المحددة والمرغوبة للأداء. والنموذج الثالث هو نموذج 

والذي يعتمد على  Penko Proko Joseph & Kuber Milanميلان كوبر وجوزيف بروكو بنكو

ت العاملين ومتطلبات المنظمة وبخاصة المشكلات التي تعوق الأداء ويتبع ذلك فصل معرفة حاجا

 (.80-81م، ص9116الاحتياجات التدريبية عن الاحتياجات غير التدريبية )العزاوي، 

استخداما من هذه الأدوات تشمل الاستقصاء، وتحليل المهام،  ويلاحظ أن الأدوات الأكثر 

، وتحليل الوثائق، وصندوق الاقتراحات، وتحليل البيئة الداخلية والمناقشة، ومسح الاتجاهات

والخارجية، ولعب الأدوار، والسيرة الذاتية المختصرة والطويلة، وتحليل الوظيفة، وتحليل الوصف 

الوظيفي، وورش العمل، وتحليل المشكلات، وتحليل الأداء، والمقابلة ، والتحديد الذاتي، واللقاء 

ات، وأسلوب الكاميرا، والفجوة الأدائية، ودراسة الحالة ،أسلوب المحادثة السريع، والاختبار

اهماتفية، وأسلوب تحديد نقاط القوة ونقاط الضعف، ودراسة الأزمات، وتحليل المحتوى)للملف 

 (.18، ص9111الشخصي(، وغيرها من الأدوات. )الطراونه، 

 .معوقات عملية تحديد الاحتياجات التدريبية .6

 أن معوقات تحديد الاحتياجات التدريبية يمكن إجماهما بما يلي: يرى الكبيسي

 .عدم إدراك أهمية تحديد الاحتياجات التدريبية (1
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 .الاعتراف بصعوبة تحديد الاحتياجات التدريبية وعدم توفر من يقوم فيها (9

 الخوف من عدم مطابقة البرامج التدريبية للاحتياجات التدريبية (3

 .لازمةعدم توفر الوقت والموارد ال (1

 .شيوع الأساليب التقليدية وعدم الرغبة في تغييرها (0

 .مقاومة التغيير خوفا من كشف الضعف والقصور (6

عدم وجود معاهد متخصصة لإعداد خبراء في تحديد الاحتياجات للحد من ممارستها من  (2

 (.110-113ص9111)الكبيسي  .قبل أشخاص غير متخصصين

، 9118حتياجات التدريبية تتمثل بما يلي: )أبو النصر، ويرى أبو النصرأن أهم معوقات تحديد الا

113.) 

 . عدم وعي الأفراد في إدارة التدريب بأهمية تحديد الاحتياجات التدريبية  -

الاهتمام بالكم وليس بالكيف في محصلة التدريب أي كم عدد من اجتاز التدريب دون  -

 التدريبية. التركيز على نوعية السلوك والمهارات المكتسبة من الدورات

 عدم التعاون بين العاملين في إدارة التدريب والعاملين في الإدارات الأخرى. -

 التسرع في تنفيذ البرامج التدريبية دون الاعتماد على تحديد الاحتياجات التدريبية. -

 عدم التنسيق بين إدارة التدريب والإدارات الأخرى بخصوص تحديد الاحتياجات. -

 ب كنشاط جماعي تعاوني يبدأ بتحديد الاحتياجات التدريبية.عدم النظر إلى التدري   -

 عدم العدالة في توزيع البرامج التدريبية .  -

 ثالثا: الدراسات السابقة :

م( بعنوان: " الاحتياجات التدريبية اللازمة لمعلمي الطلبة  الموهوبين في 9116دراسة العلي، يسرى ) .1

راسة إلى التعرف على الاحتياجات التدريبية اللازمة المملكة الأردنية اهماشمية"، وقد هدفت الد

لمعلمي الطلبة الموهوبين في المملكة الأردنية اهماشمية وعلاقة ذلك بكل من جنس المعلم، مؤهله 

العلمي، وخبرته في التدريس، وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج من أهمها: درجة 

الطلبة الموهوبين كانت بدرجة متوسطة، وجاء بعد التقييم في الاحتياجات التدريبية اللازمة لمعلمي 

المرتبة الأولى تلاه بعد التدريس والإدارة الصفية في المرتبة الثانية، وجاء بعد التخطيط للتدريس في 

المرتبة الأخيرة. كما أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق تعزى للجنس والخبرة التدريسية في 

ة المتعلقة بالأبعاد الثلاثة لأداة الدراسة، كما أظهرت نتائج الدراسة فيما الاحتياجات التدريبي
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يتعلق بمدى اختلاف الاحتياجات التدريبية اللازمة لمعلمي الطلبة الموهوبين باختلاف المؤهل العلمي 

للمعلم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح معلمي الطلبة الموهوبين من حملة البكالوريوس. 

ء النتائج المشار إليها أوصت الباحثة أن تكون الدورات التدريبية نابعة من احتياجات وفي ضو

 .معلمي الطلبة الموهوبين، خاصة في التقييم والتدريس والإدارة الصفية والتخطيط

(، بعنوان :" واقع عملية تحديد الاحتياجات التدريبية 9119دراسة السراج، رجب ، وآخرون ) .9

ات غير الحكومية بقطاع غزة " وقد هدفت الدراسة الى التعرف على واقع للعاملين في المنظم

تحديد الاحتياجات التدريبية في المنظمات غير الحكومية بقطاع غزة من وجهة نظر المديرين 

التنفيذيين، وقد توصلت الدراسة الى مجموعة من النتائج من أهمها : عدم وجود موارد مالية 

لاحتياجات التدريبية، وعدم وجود خطط واضحة لتحديد الاحتياجات كافية تدعم عملية تحديد ا

التدريبية، وعدم وجود نظام بشكل منتظم لتحديد الاحتياجات التدريبية، وعدم التحديد الدقيق 

لمعايير الأداء النموذجي للعاملين بالمنظمة، وعدم توفر الوقت الكافي لدى القائمين على عملية 

يبية، وافتقار القائمين على تحديد الاحتياجات التدريبية للخبرة بتطبيق تحديد الاحتياجات التدر

الأساليب المختلفة وتحديد الاحتياجات التدريبية. وقد خلصت الدراسة إلى مجموعة من التوصيات 

أهمها: ضرورة وجود خطة مكتوبة ومنتظمة ومتكاملة لتحديد الاحتياجات التدريبية، وضرورة 

لاحتياجات التدريبية الوقت الكافي والتمويل اللازم هما كي تتم على أكمل إعطاء عملية تحديد ا

وجه، وتوعية العاملين بأهمية هذه الاحتياجات التدريبية همم، وكذلك تدريبهم على كيفية القيام 

بتحديد الاحتياجات التدريبية وضرورة تدريب القائمين على عملية تحديد الاحتياجات التدريبية 

ام بهذه العملية، وتعريفهم بالأساليب الملائمة التي يمكن استخدامها وتوضيح وكيفية القي

 .الايجابيات والسلبيات لكل أسلوب

م( بعنوان: " التدريب الإداري لمديري المدارس في ضوء احتياجاتهم 9119دراسة الجهني، أحمد ) .3

ين بينبع الصناعية"، وقد التدريبية: دراسة تحليلية من وجهة نظر مديري ووكلاء مدارس تعليم البن

تحديد الاحتياجات التدريبية لمديري مدارس التعليم العام بمدينة ينبع - هدفت الدراسة إلى:

ة العمل الإداري عالتعرف على أَثر متغير : المرحلة الدراسية ، طبي - الصناعية مرتبة حسب أهميتها

الاحتياجات  [بية ، في تحدي،عدد سنوات الخدمة في العمل الإداري ، عدد الدورات التدري

تقديم بعض الاقتراحات  .التدريبية بين وجهات نظر أفراد مجتمع الدراسة بمدينة ينبع الصناعية

 . والتوصيات المناسبة في هذا المجال
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 وخلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج كان من أهمها: 

  :إدارة وقت المدرسة بفعالية، إتقان من أبرز الاحتياجات التدريبية في بعد المهارات الإدارية

 إتقان مهارة إدارة الأولويات. -مهارات التطوير الذاتي

  من أبرز الاحتياجات التدريبية في بعد المهارات الإدراكية: تعزيز مفهوم المدرسـة دائمـة

الإلمـام -القدرة على ربط الأعمال التشغيلية فـي المدرسـة بأهـداف المدرسـة  -التعليم

 قيات الإدارة )المسؤولية العامة/ عدم استغلال الوظيفة/ العدل.بأخلا

  :إتقان طرق إدارة الخلافات  -من أبرز الاحتياجات التدريبية في بعد المهارات الإنسانية– 

تنمية أساليب الحوار لتفعيـل تبـادل الأفكـار مـع  –القدرة على تحفيز العاملين بالمدرسة 

 الآخرين.

 الإلمام بالاتجاهات الحديثـة فـي  -ت التدريبية في بعد المهارات الفنية: من أبرز الاحتياجا

الإلمام بالأساليب الإشرافية الحديثة، الإلمام بأسـاليب تقـويم أداء العـاملين فـي  –التعليم 

 المدرسة.

  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد مجتمع الدراسة في تحديـد درجـة الاحتيـاج

بي تبعاً لأبعاد الدراسة حسب المرحلة الدراسية، طبيعـة العمـل الإداري بالمدرسـة، سنوات التدري

 الخبرة في العمل الإداري.

  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد مجتمع الدراسة في تحديـد درجـة الاحتيـاج

 لعدد الدورات التدريبية.التدريبي على المهارات الإدارية والمهارات الفنية والإدراكية وفقاً 

  توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد مجتمع الدراسة حول درجة الحاجة للتدريب على

دورات والحاصلين عل أكثر من  0-3المهارات الإنسانية بين الحاصلين على دورات من 

 خمس دورات لصالح المجموعة الأخيرة.

ان: "الاحتياجات التدريبية للمسؤولين عن م( بعنو9111دراسة سرحان، غسان، وعصام خليل ) .1

التعليم في جامعة القدس المفتوحة من وجهة نظرهم، وقد هدفت الدراسة إلى معرفة الاحتياجات 

التدريبية للمسؤولين عن التعليم في جامعة القدس المفتوحة والاختلافات في تقديرها باختلاف 

 ، وموقع العمل، وتوصلت إلى النتائج التالية:المؤهل العلمي، الرتبة الأكاديمية، سنوات الخبرة

 أعلى مظاهر الاحتياجات التدريبية كانت لمجال إدارة الجودة الشاملة. -

 بالنسبة للمؤهل العلمي كانت الحاجة التدريبية لحملة الماجستير ثم الدكتوراه. -

رسين ومن ثم بالنسبة للرتبة الأكاديمية كان الاحتياج التدريبي لصالح المحاضرين تلاها المد -

 الأساتذة المشاركون.
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 بالنسبة لسنوات الخبرة كانت الحاجة التدريبية تتناسب عكسيا مع سنوات الخبرة. -

بالنسبة لموقع العمل كان الاحتياج التدريبي في المناطق التعليمية أعلى من رئاسة الجامعة  -

 والمراكز الدراسية.

 وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالية:

فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد مجتمع الدراسة في تحديد درجة الاحتياج التدريبي  لا توجد .1

تبعا لأبعاد الدراسة حسب: المرحلة الدراسية ، طبيعة العمل الإداري بالمدرسة ، سنوات الخبرة 

 في العمل الإداري.

لاحتياج التدريبي لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد مجتمع الدراسة في تحديد درجة ا .9

 على المهارات الإدارية والمهارات الفنية والإدارية وفقاً لعدد الدورات التدريبية.

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد مجتمع الدراسة حول درجة الحاجة للتدريبي على  .3

دورات والحاصلين على أكثر من  ٥-٣المهارات الإنسانية بين الحاصلين على دورات من 

 .س دورات لصالح المجموعة الأخيرةخم
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 رابعاً: منهجية الدراسة :

 منهج الدراسة : .1

 : استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي من خلال ما يلي

 . دراسة الأدبيات ذات العلاقة بموضوع الدراسة وذلك لتحديد الإطار النظري للدراسة .1

ن خلال تصميم وتوزيع استبانة جميع جمع البيانات والمعلومات المتعلقة بموضوع الدراسة م .9

قادة ومدراء وحدات وادارات الأمن العام للتعرف على وجهة نظرهم حول واقع عملية تحديد 

 الاحتياجات التدريبية في مديرية الأمن العام.

 مجتمع الدراسة وعينتها: .9

 :مجتمع الدراسة

( 111من العام والبالغ عددهم )تكون مجتمع الدراسة من جميع قادة ومدراء وحدات وادارات الا    

 .9118قائداً ومديراً خلال عام 

  :عينة الدراسة

( مفردة، حيث تم توزيع اداة 01تم أخذ عينة عشوائية من مجتمع الدراسة بلغ حجم مفرداتها )     

الدراسة على جميع قادة ومدراء وحدات وادارات الامن العام، وتم استرجاع جميع الاستبانات واستثناء 

 .( استبانة13( استبانات لعدم صلاحيتها للتحليل، حيث بلغ عدد الاستبانات الخاضعة للتحليل )2)

 :أداة الدراسة .3

تم تطوير استبانة الدراسة اعتماداً على الإطار النظري والدراسات السابقة،  وتم استخدام 

ا، غير موافق، ليكرت الخماسي )موافق بدرجة كبيرة ، موافق، موافق إلى حد م  likertمقياس

غير موافق بدرجة كبيرة( وتكونت الاستبانة من الأسئلة التي تقيس متغيرات الدراسة والتي تجيب 

 على تساؤلاتها.

 :مصادر جمع البيانات .1

وتمثل ذلك في الكتب والبحوث والدراسات السابقة والمقالات التي تناولت موضوع  أولًا: مصادر ثانوية:

 .على هذه المصادر في بناء نموذج الدراسة وإطارها النظريالدراسة، حيث تم الاعتماد 
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وتتمثل في البيانات الميدانية المتعلقة بعينة الدراسة، ولغايات الحصول على بيانات  ثانياً: مصادر أولية:

ذات جودة عالية والوصول إلى نتائج دقيقة، تم تصميم استبانة وعرضها على المحكمين واصحاب 

 عها على مجتمع الدراسة.الاختصاص وتم وتوزي

( فقرة تقيس واقع عملية تحديد الاحتياجات التدريبية في مديرية الأمن العام 63تضمنت الاستبانة ) 

 :من وجهة نظر القادة والمدراء، وقد اشتملت الاستبانة على المحاور الآتية

تحديد الاحتياجات  (  والتي تقيس دعم الإدارة العليا لعملية18-1تضمن الفقرات ) المحور الأول:

 التدريبية.

  .( والتي تقيس وجود نظام لتحديد الاحتياجات التدريبية12-11تضمن الفقرات ) المحور الثاني:

( والتي تقيس مستويات تحديد الاحتياجات التدريبية 33-19تضمن الفقرات ) المحور الثالث:

  .)المنظمة، الوظيفة، الفرد (

( والتي تقيس القائمون على عملية تحديد الاحتياجات 19-31تضمن الفقرات ) المحور الرابع:

 التدريبية.

 ( والتي تقيس أساليب تحديد الاحتياجات التدريبية.19-13تضمن الفقرات )المحور الخامس : 

( والتي تقيس معوقات عملية تحديد الاحتياجات 63-18تضمن الفقرات ) المحور السادس :

 التدريبية.

 :الصدق والثبات .0

رض أداة الدراسة على عدد من المحكمين للتحقق من مدى صدق فقرات الأداة، وأبدوا تم ع

 .رأيهم حول فقرات الأداة وانسجامها مع تساؤلات وأبعاد الدراسة حيث تم إجراء التعديلات المطلوبة

  :اختبار الثبات .6

لأداة الدراسة، بالاعتماد على معامل )كرونباخ  تم استخراج معامل الاتساق الداخلي الطبقي   

( 1( لكل محور من محاور الدراسة ولجميع المحاور كاملة، والجدول رقم )Cronbach’s Alphaألفا

 يوضح معاملات )كرونباخ ألفا( للاتساق الداخلي لمحاور الدراسة كالآتي:
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 خلي( لمحاور الدراسة ( قيمة معامل الثبات كرونباخ الفا )الاتساق الدا1جدول رقم )

 المحور الفقرات
عدد 

 الفقرات
 معامل الثبات

 15201 8 دعم الإدارة العليا لعملية تحديد الاحتياجات التدريبية (1-18)

 15289 9 وجود نظام لتحديد الاحتياجات التدريبية (11-12)

مستويات تحديد الاحتياجات التدريبية )المنظمة ،الوظيفة ،  (19-33)

 الفرد (

16 15892 

 15291 8 القائمون على عملية تحديد الاحتياجات التدريبية (31-19)

 15228 6 أساليب تحديد الاحتياجات التدريبية (13-19)

 15891 10 معوقات عملية تحديد الاحتياجات التدريبية (18-63)

(1-63) 
واقع عملية تحديد الاحتياجات التدريبية لدى العاملين في 

 العام من وجهة نظر القادة والمدراء مديرية الأمن
63 15961 

 

 ( أن جميع قيم معامل الثبات )كرونباخ ألفا( باستخدام معادلة الثبات1يتبين من الجدول رقم )

(Cronbach Alpha Equation)  ( مما يدل على توفر شرط 1560لكافة الفقرات أكبر من ،)

 .استخدامها كأداة للدراسة الميدانيةالاتساق الداخلي لجميع فقرات الدراسة وإمكانية 

 :. أساليب تحليل البيانات6

، (SPSS V.22) تم استخدام أساليب الإحصاء الوصفي وذلك باستخدام الرزمة الإحصائية

لوصف متغيرات الدراسة  (Descriptive Statistic Measures) وهي مقاييس الإحصاء الوصفي

عياري، والإجابة على أسئلة الدراسة وترتيب الأبعاد تنازلياً بالمتوسطات الحسابية، وقيم الانحراف الم

 .حسب الأهمية النسبية

 

 

 



 هة نظر القادة والمدراءمن وج واقع عملية تحديد الاحتياجات التدريبية في مديرية الأمن العام 

   111  

 

 2019عشر  كانون أول   السادس ــــات الأمنيـة العدد  مـجــلــة الـدراس
 

 :الإحصاء الوصفي

فيما يلي عرض نتائج التحليل الإحصائي الوصفي للبيانات، وهو عبارة عن قيمة المتوسطات      

تبار أن المقياس المستخدم الحسابية والانحرافات المعيارية لجميع متغيرات الدراسة، مع الأخذ بعين الاع

 :في الدراسة يتدرج على النحو التالي

 موافق بدرجة كبيرة 

(0) 

 موافق

(1) 

 محايد

(3) 

 غير موافق

(9) 

 غير موافق بدرجة كبيرة

(1) 

 

وبناءً على ذلك فإن قيم المتوسطات الحسابية التي ستصل هما الدراسة في تفسير البيانات هي على 

 النحو التالي:

 منخفض وسطمت مرتفع

 (9533)اقل من  (3562 إلى اقل من  9533)من  فأعلى( 3562)

( فإن مستوى الموافقة 3562وعليه إذا كانت قيمة المتوسط الحسابي للمتغيرات أكبر من )

 3533يكون مرتفعاً، وهذا يعني موافقة أفراد العينة على المتغير، أما إذا كانت قيمة المتوسط من )

( فإن مستوى 9533إن مستوى الموافقة يكون متوسطاً، وإذا كان أقل من )( ف3562إلى اقل من 

 .الموافقة على المتغير يكون منخفضاً

 خامساً : عرض وتحليل البيانات : 

خصائص عينة الدراسة : تتكون خصائص عينة الدراسة من جميع القادة والمدراء لإدارات  .1

( عاماً 10)عقيد وعميد( وتتراوح اعمارهم )ووحدات الأمن العام والتي تتراوح رتبهم من رتبة 

 فما فوق .  

 

 

 

 

 



 من وجهة نظر القادة والمدراء واقع عملية تحديد الاحتياجات التدريبية في مديرية الأمن العام                      

 
110 

 

 2019عشر  كانون أول   السادس مـجــلــة الـدراســــات الأمنيـة العدد  

  

 التحليل الوصفي لبيانات الدراسة :  .9

 (9الجدول رقم )

دعم الإدارة العليا لعملية تحديد الاحتياجات المتوسطات الحسابية لاستجابات عينة الدراسة حول 

 التدريبية

رقم 

 الفقرة
 الفقرة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الترتيب حسب 

 المتوسط

المستوى 

حسب 

 المتوسط

1 
تهتم الإدارة العليا بتشخيص المشاكل التي تعيق أداء 

 عامليها
 مرتفع 9 0.62 4.26

9 
تقوم الإدارة العليا بتوفير الوقت الكافي للقيام بعملية 

 مرتفع 1 0.87 4.00 تحديد الاحتياجات التدريبية لعامليها

 مرتفع 1 0.59 4.56 ديرية مسؤولة عن التدريبتوجد وحدة مختصة في الم 3

1 
تقوم الإدارة العليا بتوفير الكادر اللازم لتنفيذ تحديد 

 الاحتياجات التدريبية لعامليها
 مرتفع 3 0.77 4.02

0 
تقوم الإدارة العليا بتوفير الدعم المادي الكافي للقيام 

 بعملية تحديد الاحتياجات التدريبية لعامليها
 مرتفع 9 0.88 3.72

6 
تقوم الإدارة العليا بشرح إجراءات عملية تحديد 

 الاحتياجات التدريبية لعامليها
 مرتفع 6 0.76 3.81

2 
تعمل الإدارة العليا على التغلب على المعيقات التي تعترض 

 مرتفع 0 0.84 3.84 عملية تحديد الاحتياجات التدريبية

9 
ليا في عملية هناك تدخل )غير مبرر( من قبل الإدارة الع

 متوسط 8 0.96 2.53 تحديد الاحتياجات التدريبية

8 

تعتمد الإدارة العليا على نتائج تحديد الاحتياجات 

 مرتفع 2 0.86 3.79 التدريبية في تحديد طبيعة التدريب المطلوب

 مرتفع  0.47 3.84 المستوى كاملًا -
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ين حول دعم الإدارة العليا لعملية تحديد ( أعلاه بأن استجابات المبحوث9يتبين من الجدول رقم )

( والذي يبين موافقة اغلبية عينة الدراسة 3591الاحتياجات التدريبية جاء مرتفعة وبمتوسط حسابي )

على وجود دعم من الادارة العليا في مديرية الأمن العام لعملية تحديد الاحتياجات التدريبية، والتي 

ية الأمن العام مسؤولة عن التدريب حيث جاءت استجابات تتمثل في وجود وحدة مختصة في مدير

(  تهتم 1(، تلتها الفقرة رقم )1506( بالمرتبة الأولى وبمتوسط حسابي )3المبحوثين على الفقرة رقم )

( 1( ، والفقرة رقم )1596الإدارة العليا بتشخيص المشاكل التي تعيق أداء عامليها بمتوسط حسابي )

بتوفير الكادر اللازم لتنفيذ تحديد الاحتياجات التدريبية لعامليها بمتوسط حسابي تقوم الإدارة العليا 

( تقوم الإدارة العليا بتوفير الوقت الكافي للقيام بعملية تحديد الاحتياجات 9( والفقرة رقم )1519)

يا في (، كما يبين الجدول أعلاه مدى اهتمام الادارة العل1511التدريبية لعامليها بمتوسط حسابي )

مديرية الأمن العام ودعمها لعملية تحديد الاحتياجات التدريبية والتي تبدو واضحة في استجابات 

( هناك تدخل )غير 9المبحوثين حول فقرات المحور كاملة والتي جاءت مرتفعة باستثناء الفقرة رقم )

اءت متوسطة وبمتوسط مبرر( من قبل الإدارة العليا في عملية تحديد الاحتياجات التدريبية والتي ج

( والتي تدخل على عدم وجود تدخل غير مبرر من قبل الادارة العليا في عملية تحديد 9503حسابي )

 الاحتياجات التدريبية كون متوسطها الحسابي جاء اقرب الى المنخفض . 
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 (3الجدول رقم )

 لتحديد الاحتياجات التدريبية وجود نظامالمتوسطات الحسابية لاستجابات عينة الدراسة حول 

رقم 

 الفقرة
 الفقرة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الترتيب حسب 

 المتوسط

المستوى حسب 

 المتوسط

11 
توجد خطة تدريبية شاملة لكل المستويات الإدارية 

 في مديرية الأمن العام
 مرتفع 1 1.00 4.12

11 
 تقوم مديرية الأمن العام بتحديد الاحتياجات

 مرتفع 3 0.85 3.81 التدريبية لعامليها بشكل منتظم

19 
تراعى نتائج تقييم أداء العاملين عند تحديد 

 متوسط 6 0.75 3.65 احتياجاتهم التدريبية

13 
تراعى نتائج تقييم الدورات التدريبية السابقة 

 متوسط 9 0.82 3.40 المقدمة عند تحديد احتياجاتهم التدريبية

11 
الوظيفي للعاملين عند تحديد يراعى المسار 

 متوسط 2 0.91 3.56 احتياجاتهم المستقبلية

10 
تبنى عملية تحديد الاحتياجات التدريبية على 

 مرتفع 1 0.88 3.74 الخطة الاستراتيجية لمديرية الأمن العام

16 
يتردد العاملون بإدارتنا في الاعتراف بأنهم بحاجة 

 لبعض القدرات
 مرتفع 9 0.88 3.93

12 
تراعى شكاوى المستفيدين من خدمات ادارتكم 

 عند تحديد الاحتياجات التدريبية
 مرتفع 0 0.96 3.70

 مرتفع  0.57 3.74 المستوى كاملًا -

( أعلاه بأن استجابات المبحوثين حول وجود نظام لتحديد الاحتياجات 3يبين الجدول رقم )

دول بدوره جود نظام لتحديد الاحتياجات ( والذي ي3521التدريبية جاءت مرتفعة بمتوسط حسابي )

التدريبية في مديرية الأمن العام، كما يبين الجدول أعلاه وجود خطة تدريبية شاملة لكل المستويات 

( والتي جاءت استجابات المبحوثين عليها مرتفعة 11الإدارية في مديرية الأمن العام عند الفقرة رقم )

( تقوم 11دول بأن استجابات المبحوثين حول الفقرة رقم )( ، وكما بين الج1519بمتوسط حسابي )
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مديرية الأمن العام بتحديد الاحتياجات التدريبية لعامليها بشكل منتظم جاءت مرتفعة بمتوسط 

( تبنى عملية تحديد الاحتياجات التدريبية على الخطة 10( ، والفقرة رقم )3591حسابي )

( والذي يدل على توافقية في 3521مرتفعة بمتوسط حسابي ) الاستراتيجية لمديرية الأمن العام جاءت

عملية التخطيط الاستراتيجي وتحقيق الاهداف الاستراتيجية والتشغيلية الخاصة بعملية التدريب في 

( تراعى شكاوى المستفيدين من خدمات ادارتكم عند 12مديرية الأمن العام، وجاءت الفقرة )

( والذي يدل على مدى اهتمام 3521مرتفعة بمتوسط حسابي ) تحديد الاحتياجات التدريبية أيضاً

القائمين على عملية تحديد الاحتياجات التدريبية بعملية التغذية الراجعة بتحديد تلك الاحتياجات، 

( يتردد العاملون بإدارتنا في الاعتراف بأنهم بحاجة 16ويلاحظ من الجدول اعلاه بأن الفقرة رقم )

( ويعزى ذلك إما لضعف الثقافة الخاصة بأهمية 3583رتفعة بمتوسط حسابي )لبعض القدرات جاءت م

التدريب لدى العاملين أو لعدم رغبتهم بالالتحاق بالمعاهد والمراكز التدريبية أو عدم رغبتهم بالافصاح 

بحاجتهم للتدريب لصقل مهاراتهم أو إضافة خبرات تدريبية لديهم لخوفهم من النقل في حالة التصريح 

 نقص الخبرات لديهم .ب

 (1الجدول رقم )

مستويات تحديد الاحتياجات التدريبية    المتوسطات الحسابية لاستجابات عينة الدراسة حول 

 )المنظمة، الوظيفة ، الفرد (

رقم 

 الفقرة
 الفقرة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الترتيب 

حسب 

 المتوسط

المستوى 

حسب 

 المتوسط

19 
اف مديرية الأمن العام عند تحديد الاحتياجات يتم تحليل أهد

 التدريبية على مستوى المديرية
 مرتفع 3 0.77 3.98

18 
يراعى معدل ترك العاملين للعمل بمديرية الأمن العام عند 

 تحديد الاحتياجات التدريبية على مستوى المديرية
 متوسط 19 0.70 3.49

91 
حتياجات يراعى معدل الغياب بدون سبب عند تحديد الا

 التدريبية على مستوى المديرية
 متوسط 13 0.74 3.49

91 
تراعى إحصائيات الغياب بسبب المرض عند تحديد 

 الاحتياجات التدريبية على مستوى المديرية
 متوسط 10 0.82 3.42

99 
يعتبر الاستخدام الحالي للأجهزة والمعدات مؤشر من 

 وى المديرية مؤشرات تحديد الاحتياجات التدريبية على مست
 مرتفع 1 0.72 4.05
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93 
تراعى خطط التقاعد عند تحديد الاحتياجات التدريبية على 

 مستوى المديرية
 متوسط 16 0.95 3.16

91 
تؤخذ الترقية بعين الاعتبار عند تحديد الاحتياجات التدريبية 

 على مستوى المديرية
 مرتفع 8 0.89 3.67

90 
تدريبية تبعاً لتغيير خطط يتم تغيير أولويات الاحتياجات ال

 مديرية الأمن العام 
 مرتفع 9 0.72 4.00

96 

يتم الاستعانة بالوصف الوظيفي لمعرفة المسؤوليات والواجبات 

الخاصة بالوظيفة لأخذها بالحسبان عند تحديد الاحتياجات 

 التدريبية على مستوى الوظيفة 

 مرتفع 0 0.98 3.81

92 
اصة بالوظيفة في عملية تحديد يتم استخدام معايير الأداء الخ

 الاحتياجات التدريبية على مستوى الوظيفة 
 مرتفع 11 0.94 3.67

99 

يراعى استخدام التوصيف الوظيفي للتعرف على المهام 

المطلوبة بالوظيفة عند تحديد الاحتياجات التدريبية على 

 مستوى الوظيفة

 مرتفع 9 0.90 3.74

98 
ظيفة عند تحديد الاحتياجات يراعى التغيير الحاصل في الو

 التدريبية 
 متوسط 11 0.91 3.49

31 
تراعى الاحتياجات التدريبية الحالية للعاملين عند تحديد 

 الاحتياجات التدريبية على مستوى الفرد 
 مرتفع 6 0.79 3.74

31 
تراعى الاحتياجات التدريبية المستقبلية للعاملين عند تحديد 

 مستوى الفرد الاحتياجات التدريبية على 
 مرتفع 2 0.88 3.74

 يراعى رأي عامليكم عند تحديد احتياجاتكم التدريبية  39
 متوسط 11 0.92 3.65

33 
يبنى تدريب العاملين في ادارتنا على تحديد احتياجاتهم 

 التدريبية 
 مرتفع 1 0.95 3.91

 المستوى كاملًا -
3.69 0.59 

 مرتفع 

ستجابات المبحوثين حول مستويات تحديد الاحتياجات التدريبية ( أعلاه بأن ا1يبين الجدول رقم )

(، كما يبين الجدول أعلاه بأن 3568)المنظمة، الوظيفة، الفرد( جاءت مرتفعة بمتوسط حسابي )

( يعتبر الاستخدام الحالي للأجهزة 99استجابات المبحوثين الأكثر موافقة جاءت عند الفقرة )

الاحتياجات التدريبية على مستوى المديرية بمتوسط حسابي  والمعدات مؤشر من مؤشرات تحديد

( يتم تغيير أولويات الاحتياجات التدريبية تبعاً لتغيير خطط مديرية الأمن 90(، تلتها الفقرة )1510)
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( والذي يدل بدورة على مرونة عملية تحديد الاحتياجات التدريبية ، 1511العام بمتوسط حسابي )

أن استجابات المبحوثين لم تأتي منخفضة عند أي فقرة من فقرات المحور وجاءت ويبين الجدول أيضاً ب

( تراعى خطط التقاعد عند تحديد الاحتياجات التدريبية على مستوى 93متوسطة عند الفقرة رقم )

( تراعى إحصائيات الغياب بسبب المرض عند 91(، تلتها الفقرة رقم )3516المديرية بمتوسط حسابي )

 ( . 3519تياجات التدريبية على مستوى المديرية بمتوسط حسابي )تحديد الاح

 (0الجدول رقم )

القائمون على عملية تحديد المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة حول 

 الاحتياجات التدريبية

رقم 

 الفقرة
 الفقرة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الترتيب حسب 

 وسطالمت

المستوى حسب 

 المتوسط

 مرتفع 3 0.82 3.88 يقوم المدير المباشر بتحديد الاحتياجات التدريبية 31

 يقوم مدير التدريب في تحديد الاحتياجات التدريبية 30
 مرتفع 9 0.80 3.93

36 
يقوم مدير إدارة الموارد البشرية بتحديد الاحتياجات 

 التدريبية 
 متوسط 0 0.88 3.53

32 
لاستعانة بلجنة من الخبراء من عدة إدارات لتحديد يتم ا

 الاحتياجات التدريبية
 متوسط 1 1.07 3.58

39 
يتم الاستعانة بمستشار خارجي لتحديد الاحتياجات 

 التدريبية
 متوسط 8 1.05 2.88

 يقوم الموظف بتحديد الاحتياجات التدريبية 38
 متوسط 9 0.89 3.09

11 
اشر ومن يقوم بتحديد الاحتياجات هناك تعاون بين المدير المب

 التدريبية الخاصة به
 مرتفع 1 0.83 4.02

11 
ينقص القائمين على عملية تحديد الاحتياجات التدريبية 

 الخبرة العملية اللازمة لعملية تحديد الاحتياجات التدريبية
 متوسط 2 1.17 3.21

19 
لدى القائمين على عملية تحديد الاحتياجات التدريبية 

 ؤهلات العلمية اللازمة لعملية تحديد الاحتياجات التدريبيةالم
 متوسط 6 0.74 3.49

 متوسط  0.46 3.51 المستوى كاملًا -
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( أعلاه بأن استجابات المبحوثين حول القائمون على عملية تحديد الاحتياجات 0بين الجدول رقم )

ول بأن استجابات المبحوثين عند ( ، وكما يبين الجد3501التدريبية جاءت متوسطة بمتوسط حسابي )

( هناك تعاون بين المدير المباشر ومن يقوم بتحديد الاحتياجات التدريبية الخاصة به جاءت 11الفقرة )

( والذي يدل على تعاون المدير المباشر ومن يقوم بتحديد الاحتياجات 1519مرتفعة بمتوسط حسابي )

التدريب في تحديد الاحتياجات التدريبية ايضاً مرتفعة  يقوم مدير( 30التدريبية ، وجاءت الفقرة رقم )

( بالتشارك بتحديد الاحتياجات 11( مما يؤكد على ما ورد في الفقرة )3583بمتوسط حسابي )

التدريبية ، ويبين الجدول أيضاً بعدم وجود مستويات منخفضة لاستجابات المبحوثين على جميع فقرات 

وم الموظف بتحديد الاحتياجات التدريبية متوسطة بمتوسط ( يق38المحور، حيث جاءت الفقرة )

( يتم الاستعانة بمستشار خارجي لتحديد الاحتياجات التدريبية أيضاً 39( والفقرة رقم )3518حسابي )

 ( . 9599جاءت متوسطة بمتوسط حسابي )

 

 (6الجدول رقم )

حول أساليب تحديد سة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدرا

 الاحتياجات التدريبية

رقم 

 الفقرة
 الفقرة

المتوسط 

 الحسابي
 الانحراف المعياري

الترتيب حسب 

 المتوسط

المستوى حسب 

 المتوسط

13 
يتم استخدام أسلوب المقابلات الشخصية في تحديد 

 الاحتياجات التدريبية
 متوسط 6 1.09 3.00

11 
تحديد الاحتياجات يتم استخدام أسلوب الاستبانة في 

 التدريبية
 متوسط 0 1.02 3.33

10 
يتم استخدام أسلوب الملاحظة في تحديد الاحتياجات 

 التدريبية
 متوسط 1 0.93 3.63

16 
يتم استخدام أسلوب تحليل تقارير الأداء في تحديد 

 الاحتياجات التدريبية
 متوسط 9 0.88 3.53

12 
يتم استخدام أسلوب الاختبارات في تحديد 

 الاحتياجات التدريبية
 متوسط 1 0.90 3.40

 متوسط 3 0.91 3.51 يتم استخدام أسلوب قوائم الاحتياجات التدريبية 19

 0.66 3.40 المستوى كاملًا -
 

 متوسط
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( أعلاه بأن استجابات المبحوثين حول أساليب تحديد الاحتياجات التدريبية 6يبين الجدول رقم )

( يتم استخدام أسلوب 10( ، وكما يبين الجدول بأن الفقرة )3.11جاءت متوسطة بمتوسط حسابي )

( 16( والفقرة رقم )3563الملاحظة في تحديد الاحتياجات التدريبية جاءت متوسطة بمتوسط حسابي )

يتم استخدام أسلوب تحليل تقارير الأداء في تحديد الاحتياجات التدريبية جاءت أيضاً متوسطة 

( يتم استخدام أسلوب الاستبانة في 11بين الجدول أيضاً بأن الفقرة )( ، وي3503بمتوسط حسابي )

( يتم استخدام 13( والفقرة )3533تحديد الاحتياجات التدريبية جاءت متوسطة بمتوسط حسابي )

أسلوب المقابلات الشخصية في تحديد الاحتياجات التدريبية جاءت أيضاً متوسطة بمتوسط حسابي 

(3511. ) 

 

 (2الجدول رقم )

معوقات عملية تحديد المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة حول 

 الاحتياجات التدريبية

رقم 

 الفقرة
 الفقرة

المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الترتيب حسب 

 المتوسط

المستوى حسب 

 المتوسط

18 
تعاني المديرية من عدم وجود خطط واضحة لتحديد 

 اجات التدريبيةالاحتي
 متوسط 11 1.12 2.79

01 
تعاني المديرية من عدم وجود نظام بشكل منتظم 

 لتحديد الاحتياجات التدريبية
 متوسط 6 1.16 2.98

01 
تعاني المديرية من عدم دعم الإدارة العليا لعملية تحديد 

 الاحتياجات التدريبية
 متوسط 10 0.96 2.44

09 
بأهمية عملية تحديد  يوجد لدى العاملين عدم إيمان

 الاحتياجات التدريبية همم
 متوسط 1 1.15 3.05

03 
أعاني من عدم توفر الوقت الكافي لعملية تحديد 

 الاحتياجات التدريبية
 متوسط 2 0.93 2.88

01 
أواجه مشكلة عدم وجود موارد مالية كافية تدعم 

 عملية تحديد الاحتياجات التدريبية
 متوسط 1 1.13 3.63

00 

قر القائمون على تحديد الاحتياجات التدريبية إلى يفت

الخبرة في تطبيق الأساليب المختلفة لتحديد الاحتياجات 

 التدريبية

 متوسط 9 0.96 3.28
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06 
يفتقد القائمون على تحديد الاحتياجات التدريبية إلى 

 المؤهل العلمي
 متوسط 19 1.01 2.70

02 
لات التي عدم اهتمام الإدارة العليا بتحليل المشك

 تواجهها وترتيب أولويات حلها
 متوسط 11 1.08 2.49

 عدم توصيف الوظائف بدقة ووضوح 09
 متوسط 9 1.00 2.88

08 
الافتقار إلى المعلومات الموضوعية الخاصة بأداء العاملين 

 بالمنظمة
 متوسط 8 1.05 2.88

61 
عدم التحديد الدقيق لمعايير الأداء النموذجي للعاملين 

 الأمن العام بمديرية
 متوسط 3 1.10 3.14

61 
عدم قناعة بعض المدراء بأهمية إشراك المرؤوسين في 

 تحديد احتياجاتهم التدريبية
 متوسط 0 1.14 3.02

69 
الاعتماد على الإدارة العليا وحدها في تحديد الاحتياجات 

 التدريبية للمديرية وللوظيفة وللعاملين
 متوسط 11 1.01 2.79

 سياسات التدريب لدى المديريةعدم وضوح  63
 متوسط 13 1.19 2.65

 متوسط  0.75 2.91 المستوى كاملًا -

( أعلاه بأن استجابات المبحوثين حول معوقات عملية تحديد الاحتياجات 2يبين الجدول رقم )

( والذي يدل على وجود معوقات للتدريب بمستوى 9581التدريبية جاءت متوسطة بمتوسط حسابي )

أغلبها مائل للمنخفض، حيث يبين الجدول أعلاه بأن تلك المعوقات جاءت اكثر تأييداً بمتوسط 

( أواجه مشكلة عدم وجود موارد مالية كافية تدعم عملية تحديد 01للمبحوثين عند الفقرة )

( والتي تبين بأنها من أكثر 3563الاحتياجات التدريبية حيث جاءت متوسطة بمتوسط حسابي )

قد تواجة عملية تحديد الاحتياجات التدريبية هي عدم وجود موارد مالية كافية تدعم المعوقات التي 

( يفتقر القائمون على تحديد الاحتياجات 00عملية تحديد الاحتياجات التدريبية، وجاءت الفقرة رقم )

ة بمتوسط التدريبية إلى الخبرة في تطبيق الأساليب المختلفة لتحديد الاحتياجات التدريبية أيضاً متوسط

( ، وكما اعتبرت عينة الدراسة بأن اقل المعوقات التي قد تواجه عملية تحديد 3599حسابي )

( عدم اهتمام الإدارة العليا بتحليل المشكلات التي 02الاحتياجات التدريبية هي ما جاء في الفقرة )

( تعاني 01قرة )(، والف9518تواجهها وترتيب أولويات حلها والتي جاءت متوسطة بمتوسط حسابي )
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المديرية من عدم دعم الإدارة العليا لعملية تحديد الاحتياجات التدريبية والتي جاءت أيضاً متوسطة 

 ( . 9511بمتوسط حسابي )

 

 سادساً : النتائج والتوصيات :

 النتائج :  .1

 توصلت الدراسة وبناءً على استجابات المبحوثين الى النتائج التالية : 

 بحوثين على محاور الدراسة كاملة كما يلي : جاءت استجابات الم .1

دعم من قبل الإدارة العليا لعملية تحديد الاحتياجات التدريبية جاءت مرتفعة وبمتوسط حسابي  -

(3591.) 

 (.3521وجود نظام لتحديد الاحتياجات التدريبية جاءت مرتفعة بمتوسط حسابي ) -

يفة، الفرد( جاءت مرتفعة بمتوسط حسابي مستويات تحديد الاحتياجات التدريبية )المنظمة، الوظ -

(3568.) 

 (.3501القائمون على عملية تحديد الاحتياجات التدريبية جاءت متوسطة بمتوسط حسابي ) -

 (.3511أساليب تحديد الاحتياجات التدريبية جاءت متوسطة بمتوسط حسابي ) -

 (.9581)معوقات عملية تحديد الاحتياجات التدريبية جاءت متوسطة بمتوسط حسابي  -

موافقة اغلبية عينة الدراسة على وجود دعم من الادارة العليا في مديرية الأمن العام لعملية تحديد  .9

لاحتياجات التدريبية، والتي تتمثل في وجود وحدة مختصة في مديرية الأمن العام مسؤولة عن 

 ( .1.06( وبمتوسط حسابي )3التدريب حيث جاءت استجابات المبحوثين على الفقرة رقم )

وجود نظام لتحديد الاحتياجات التدريبية في مديرية الأمن العام، وووجود خطة تدريبية شاملة  .3

 لكل المستويات الإدارية في مديرية الأمن العام .

اعتبرت عينة الدراسة بأن الاستخدام الحالي للأجهزة والمعدات مؤشر من مؤشرات تحديد  .1

وأنه يتم استخدام أسلوب الملاحظة في تحديد  ية،الاحتياجات التدريبية على مستوى المدير

 والذي يدل بدوره على تنوع اساليب تحديد الاحتياجات التدريبية .الاحتياجات التدريبية 

هناك تعاون بين المدير المباشر للوحدة أو الإدارة ومن يقوم بتحديد الاحتياجات التدريبية الخاصة  .0

 به .
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تدريبية تتمثل أهمها بعدم وجود موارد مالية كافية تدعم وجود معوقات لتحديد الاحتياجات ال .6

 عملية تحديد الاحتياجات .

هنالك نوع من التردد لدى العاملين في مختلف وحدات وادارات الأمن العام من التصريح بنقص  .2

المهارات او الخبرات لديهم ، وقد يُعزى ذلك لعدة اسباب قد تكون بنقص الثقافة التدريبية لدهم 

معرفتهم بأهمية التدريب في صقل المهارات وزيادة الخبرات، وقد تكون هنالك اسباب وعدم 

وظيفية تتمثل في عدم رغبتهم في ترك مكان عملهم، او وجود قناعات لديهم بأنه سيتم نقلهم في 

 حال تصريحهم وجود نقص مهارات او خبرات لديهم. 

 التوصيات :  .9

 عدد من التوصيات وكما يلي : توصلت الدراسة وبناءً على نتائجها الى 

المحافظة على مستوى دعم الإدارة العليا في مديرية الأمن العام لعملية تحديد الاحتياجات  .1

التدريبية لمختلف الوحدات والإدارات وتحفيز العاملين والمختصين بتحديد تلك الاحتياجات 

 على مختلف المستويات الإدارية برفع مستوى التنسيق فيما بينهم .

 مراعاة وتحليل النقاط التالية عند تحديد الاحتياجات التدريبية:   .9

 نتائج تقييم أداء العاملين . -

 نتائج تقييم الدورات التدريبية السابقة . -

 المسار الوظيفي للعاملين . -

 معدل ترك العاملين للعمل بمديرية الأمن العام . -

 معدل الغياب بدون سبب . -

 إحصائيات الغياب بسبب المرض . -

 يادة مراعاة استخدام الأساليب التالية عند تحديد الاحتياجات التدريبية : ز .3

 .أسلوب المقابلات الشخصية في تحديد الاحتياجات التدريبية -

 .أسلوب الاستبانة في تحديد الاحتياجات التدريبية -

 أسلوب الملاحظة في تحديد الاحتياجات التدريبية. -

 حتياجات التدريبية .أسلوب تحليل تقارير الأداء في تحديد الا -

 .أسلوب الاختبارات في تحديد الاحتياجات التدريبية -

 .أسلوب قوائم الاحتياجات التدريبية -
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حث العاملين وتحفيزهم على التصريح بنقص الخبرات والمهارات التدريبية لديهم،  .1

ومحاضراتهم حول مدى أهمية التدريب وصقل مهاراتهم في تحسين مستوى ادائهم لأعماهمم 

 رعة اجاازها .وس

إجراء المزيد من الدراسات في مواضيع تحديد الاحتياجات التدريبية لما هما من أثر كبير في  .0

عملية خفض تكاليف التدريب والوقوف على مدى فاعلية الدورات التي يتم عقدها ومدى 

 مناسبة عقدها مستقبلًا.

 :العربية  المراجع

تدريبية: تخطيط وتنفيذ وتقويم البرامج التدريبية، (، مراحل العملية ال9118أبو النصر، مدحت ) -

 .القاهرةالمجموعة العربية للتدريب والنشر، 

 .(، "إدارة الموارد البشرية : إدارة أفراد "، دار وائل للنشر، الطبعة الثالثة9112برنوطي، سعاد ) -

 دارة .( "مهارات أخصائي التدريب": مركز الخبرات المهنية للإ9110توفيق، عبد الرحمن ) -

م( " التدريب الإداري لمديري المدارس في ضوء احتياجاتهم التدريبية: دراسة 9119( الجهني، أحمد -

تحليلية من وجهة نظر مديري ووكلاء مدارس تعليم البنين بينبع الصناعية"، المملكة العربية 

 السعودية، جامعة أم القرى، كلية التربية، رسالة ماجستير.

قع برامج التدريب في المنظمات الأهلية في محافظات غزة : دراسة تحليلية في ( "وا9118رزق, عزة ) -

 . ضوء معايير الجودة "، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعة الأزهر، غزة

واقع عملية تحديد الاحتياجات التدريبية للعاملين في المنظمات غير م( " 9111السراج، رجب ) -

، جامعة الأزهر  غزة،  عمادة الدراسات العليا، كلية الاقتصاد والعلوم الحكومية بقطاع غزة"

 الإدارية، قسم إدارة الأعمال، رسالة ماجستير.

م( "الاحتياجات التدريبية للمسؤولين عن التعليم في جامعة 9112سرحان، غسان، وعصام خليل ) -

، 1، عدد1دريب عن بعد، مجلدالقدس المفتوحة من وجهة نظرهم"، المجلة الفلسطينية المفتوحة للت

 .99 -69ص ص 

 .القاهرة –(، "إدارة الموارد البشرية"، مطابع الدار اهمندسية 9116السيد، أمل ) -

دراسة  : ("تقويم أساليب تحديد الاحتياجات التدريبية في الأجهزة الأمنية 9111الشتري، بندر ) -

غير منشورة، كلية الدراسات العليا،  تطبيقية على مدينة الأمن العام بالرياض "، رسالة ماجستير

 أكاديمية نايف العربية للعلوم الأمنية، السعودية.
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تحديد الاحتياجات التدريبية كأساس لعملية التخطيط للتدريب في  ( "9111الطراونة، تحسين ) -

الأجهزة الأمنية"، ورقة عمل مقدمة ل ندوة الأساليب الحديثة في التخطيط والتدريب )على 

 .أيار 90-93ن النظري والعملي( في الأجهزة الأمنية بجامعة نايف من الصعيدي

( "  التدريب الإداري المعاصر "،الطبعة الأولى،عمان : دار اليازوري العلمية 9112الطعاني، حسن ) -

 .للنشر والتوزيع

شر (، "التدريب الإداري "،الطبعة الأولى،عمان : دار اليازوري العلمية للن9116العزاوي، جام ) -

 والتوزيع.

( التدريب الإداري، الطبعة العربية، عمان : دار اليازوري العلمية ٦٠٠٢العزاوي، جام عبد الله،) -

 .للنشر والتوزيع

( " إدارة الموارد البشرية المعاصرة : بعد استراتيجي "، دار وائل للنشر،  9118عقيلي، عمر ) -

 . الطبعة الثانية

التدريبية اللازمة لمعلمي الطلبة الموهوبين في المملكة الاحتياجات  م( "9116العلي، يسرى ) -
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 ةدور الشرطة المجتمعية في تعزيز الوعي الاجتماعي والوقاية من الإشاع

 علي سويلم الجازي الدكتور

 الملخص

هددد الدرا ةرادددردرالى ددد ادشردة ةدراعددد  ردريلى  لدددردلادت اعدددادراددد مندر  لى ددد مند را   عدددرد ددد ددد

ل   لجددردرا صدد ندرالىيلللددندج ددج  دادرلمددج  رلإشدد مرمد دد دتح دد دهدلددادتحهدد رادرا ةراددرد دراددلى   دد

ال   ادملىدرلج رنبدرلأا الردال ةرارمد الىد عمدرالىطبلد تدرلم  ص ةد راد يمرداىدال قدهذهدرلأاسد

 را ل لر.

ندراع  ردريلى  لدرداد ه لدلادقلداددددد:   دت صللدرا ةراردشردمج  مرد  دراجلى ئ دج ندتحه   

 لإضددد اردرردتحندراعددد  ردبلئدددردة جدددردلادرلمجددد  امدج ددد درن ددد داددد ه لدلادرالىطبلدددادرلأ  ددد دالدددد ن نمدبد

جددذا ددريلى  لدردادد ه لدلادهدلدداد بد تحدراعدد رجردرا  ملددرد دادرلمدد ر ج د را   عددرد د درلإشدد م تمدددد

دع   دة ةدالع  ردريلى  لردلادت اعادرا مندريلى  ند را   عرد  درلإش مر.

هدلداددض  ةةدزع ةةد سد ه ردراعد  ردريلى  لدردلاددددد:   لدرا ةراردمج  مهد  درالى صل تد ج  

 د   تدرلأ  در  لى  مند  دقلالدزع ةةدرابرر  درالى م عرد رلمح ض رتدرالى دل لدرمد تدد عمدرلمسد م رتدددد

رلإنس نلردب لإض اردشردبج ءد س ةدرا دردرلحدلدلرد ادرلم ر ج دالىدللصدرله ةدبلج مد ب دة د لدراعد  رددد

د  دتح  دجعفدرلحد ئاد مح ةبرد    ندرلإش م ت.

 

Abstract 

The role of community policing in promoting community awareness and 
prevention of rumor. 

  The study aimed to identify the role of community police in promoting 
community awareness and prevention of rumor. 

  In order to achieve the objectives of the study was used descriptive analytical 
approach as a treatment approach to identify the basic aspects of the study, and 
to provide contemporary and ancient applications in the context of these 
scientific foundations. 

  The study reached a number of results, the most important of which were: 

  The community police have contributed to the creation of a safe environment in 
the areas, and contributed to the optimal application of the law, in addition to 
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the community police contributed to the realization of the principle of effective 
partnership with citizens and the prevention of rumors, as well as the role of 
community police in promoting community awareness and prevention of rumor. 

  The study submitted a number of recommendations, including: The need to 
increase the contribution of community police to achieve the elements of social 
security through increased awareness programs and educational lectures, and 
the provision of humanitarian assistance in addition to building bridges of trust 
with citizens to reduce the gap between them and the police in order to uncover 
the facts and fight rumors. 

 .المقدمة 1.1

 جذدتحندُ ِ  درلإنس ندج نلدح  ردريلى   تدالأ  دح  ردحلّ عردلأ  درالى  رةدرلحل ةد رالىد رةه د

د م  ةةدرلأةضمد غل بدرلأ  دعترتبدمللهدرلخ اد رن  ر دراط أنلجردمم دعؤث دلادحل ةدرلمحلى   ت.

جددبردالسددل بدرابعدد  ددشندرلم ر بددردراذرتلددرمد رالى سدد دبدد ادلمدرلإنسدد نلردرا ال ددرده دد درا دد  ندرلأدددد

راس  دراذ ديح لدة ندش تررادرلج يمرد رلإقلالدبأ  دريلى اد الا لىهمدحلثدتس همدرلم ر بردراذرتلرد

دلادقلادراع  ةدرا رقلندرتج هدرلآق ع د بثدة حدراط أنلجردب دتحا رةدريلى ا.

رردرتبد  ددد لم دج ندال بدرادب  د عسدود ادادهدذهدراد رمد درا د بطردالأ د دادد دنعدأتدرلح  دردددددددددد

دتحا البد  ع ةدلادابل دت اعادرلأ  د را مندريلى  ند را   عرد  درلإش مر.د

د  دمخ   د دعترتبدملل   درلح ع ردلاد ا ئ درلم ل   تد ر تص  تد    شندرالى  ر درالىكج ا  ل 

دب  د رنلىع ةدرلإش م تدب ملىب ةه دظ ه ةدر لى  ملرد مجص رًد    داىدنسل دج دثد ارد   د رالىع  ةرً

د راسل الرد دراج سلر دظ  اه دم  دم لدً  دت بورً د ت بر دمجلى    م د ال ة دا ى درابع عرم را د ا ت

 ر  لى  ملرد ر  لىص ةعرد را د الرمد اذا دت  درلم لى حدراذهبيدا ةراردري ه درا  لدردلهذردريلى اد

د ه ع د لامحهد قص ئصه.د

لادراسدد حردرا ل لددردرلأ جلددرداكدد ةد تبدد ز  لأه لددردرالى دد  ند رالىكدد تفدلادهدلددادرلأ دد د ح  ددهد

راع  ردريلى  لردتأصدللًادلم  د  درلأ د د سدؤ الردرلج لداد دع د دبد صد دملدىدرلأ  داةدرلأ جلدرمد تحندهدددددددددددد

هلد  لردرلم    درا راادالأ  دراع   دب ص   دتحح درلأا البدراتيدتلىب   درا  لدلادمج لدرا   عرد د دد

 ؤاسد تهدرلم لىل دردلادرلحد د د درنلىعد ةدرلإشد م تمد را  د ددددددددرلإش مرد  دقلالدشش ربدراد رةدريلى داد دد

ملددىدبجدد ءدشدد رجردحدلدلددرد  ئ ددردملددىدتحادد ادرا دددرد ددادرلمدد ر ج مد ت اعددادتحه لددردرا  دد دراعدد  نمددددددد

د(.2006:59 ت الخدرالى   ندب درلم ر ج د    زدراع  رد)تحب دش  رمد
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لىسد ةمرد رادتيدععد  ه دريلى دادددددعس ىد   زدرلأ  درا   د بعدك  د سدلى   مد   رجبدرداللىطد ةرتدرلمدددد

 راذ ده د اءٍد دعلىجاتحد  دهذردرا   مدشردتط ع دةال تد  د   تدم لرمدق  ردال   د رلمد ر  د اد ددد

علبيدرحلىل   تهد تحهلهمد   د  ءتدتحه لردةةراردة ةدراعد  ردريلى  لدردلادرا   عدرد د دراعد ئ  تد رادتيددددددد

د.له درالىأثودراكبودملىدريلى   ت

 .ة الدراسةأسئل 2.1

   ده د     دراع  ردريلى  لرد الس لىهد ة ةه دلادت اعادرا مندر  لى  من؟ .9

   ه د     درلإش مرد تحه لردرا   عرد ج  ؟. .2

د  هند ب ةئدراع  ردريلى  لردالىيدلادرا مندر  لى  مند را   عرد  درلإش مر؟. .3

   هند  ازرتدراع  ردريلى  لردال   عرد  درلإش مر؟ .4

 رلأ  در  لى  مند رلآا تدراتيدت  ةه؟  هند د   تد .5

 .أهمية الدراسة 3.1 

تس همدلادقلادثد اردتح جلردمجلى  لرد عترجردملىدحد داد رءد تدد عمدق  دردتح جلدرد لى لداةداك ادردددددددد .9

 ائ تدريلى ا.د

 ت ضلحدجل لردت    درلم ر ج د ادرلإش م تد بج ءدرا دردبلج م. .2

ةةد  درلخبررتدرلمتررج ردا ىدتح  اةدراعد  ردلاددتط ع دتحا البدرا   دراع  ندريلى  ند ر الى   .3

 را   عرد  درلإش مر.

 تط ع درابرر  دريلى  لردرلح الرد ت اعاه د  دقلالدرالى   ندرابج ءد ادج اردش رئحدريلى ا.د .4

 .أهداف الدراسة  4.1

 رالى  ادملىدة ةدراع  ردريلى  لردلادهدلادرا مندر  لى  مند را   عرد  درلإش مر. .9

 تحهمدررلمب ةئدراتيدتد  دملل  دراع  ردريلى  لردلادهدلادرا مندر  لى  من.   ارد .2

 رالى  ادملىدتحهمد  ازرتدراع  ردريلى  لردلادرا   عرد  درلإش مر. .3

 رالى  ادملىدتحهمد د   تدراع  ردريلى  لردلادهدلادرا مندر  لى  مندال   عرد  درلإش مر. .4

د
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 .التعريفات الإجرائية5.1 

لى  لدددر:دالسددد ردتج ل لدددردتددد اادشرد عددد ةجرد  عددد ةد  ددد ع ةدبددد دتحم ددد ءدريلى ددداددراعددد  ردري .9

  راع  رد  ئ ردملىدرالىك  للردبلج   دا  ضدرلأ  د را   عرد  درلج يمر.

رلأ  در  لى  من:دةة ردر   ئج ندراذ دععد  دبدهدتحاد رةدريلى داد راج تجدردمد د سد ه رد ؤاسد تددددددددد .2

ر  ك نلد تدرادتيدهددادال د ةدراعد  ةدب د  درلخد ادلاددددددددرا  اردلادت صدل ديلدادرلإادتررتلجل تد ددد

 ح ض هد  سلىدبلهد تس ىدلح  عردةعجهد مدلهد   اهد م ضه.

ر  لى  من:دةة ردرا مندب لمعكلاتدرلم لىل ردراتيدت ر    دريلى   تد  دقدلالدرلمعد ةجرددد را من .3

 لادرا مندرلمعتربدال جلى ا.

ريلى ادبعك دا عاد علىمدتد ر له دبد درا   دردظجدً ددددددقبردر دمج  مردتحقب ةدزرئ ردتجلىع دلا رلإش مر: .4

 ددج مدملددىدصدديلى  مد غ ابددً د دد دتكدد ندهددذهدرلأقبدد ةدشددلدرد  دد وةدال  دد لمد ت لىددد دشردرلمصدد ةدددددد

 رلم ث ق.

 .منهج الدراسة 6.1

 در ملى  ةدملىدرلمج  درا ص ندرالىيلللندرادذ دعلى د  د سدي د كلىبلدً د ماد د د دقدلالدرا  د  دشرددددددددددد

لم ر ادابج ءدرلإ  ةدراج   دلهذهدرا ةرارد الىدد عمدرالىجطبلدد تدرلم  صد ةد راد يمدردادىدادل قدددددددرلمص ةةد ر

دهذهدرلأاسدرا ل لرد رلإ  بردم دتس ؤ تدرا ةرارد.د

 .مفهوم الشرطة المجتمعية 7.1 

ب زتداكد ةد  صدطلحدراعد  ردريلى  لدردقدلالدرادد ندرالى ادادمعد دبصد ةةد لي ظدرمدشمدتحقدذتدددددددددددد

 دراج   درا ج عردرا  ئدرد  درا ةرادرد راعد حد رالىيللد دةغدمدمد  د   ادردريلى  د تددددددددرا ك ةدلادش  ةه

رابع عردراد يمدردلأن  دردرلأ د دبدد ةد   الى د دب لمعد ةجردراعد بلردرلأ جلدردرادتيدتحا اد  د  عدردرا د ةددددددددددددد

بص ةةددرا ع ئ درالى ب ردله مد تحع ً دةغمدظ  ةدرلمع ةجردريلى  لراك اراج سهد تحا تهد   عردرادبللرد

د(.2015:30 رضيرد البلردلادرلح  ةةدرلإالا لر)مح  ةم

 علىكدد ند   دد  دراعدد  ردريلى  لددرد دد دا  ددلى مدرلأ رد)راعدد  ر(د را  نلددرد)ريلى ددا(مد ععددودددددددددد

(دراددتيدت ددمدحكددمدرلم عجددردتح ددددPoliteciaرابدد ح  ندشردتحندت ددبودراعدد  ردعدد رةادراكل ددردرال ن نلددرد)ددددد

ة اددددردرال ندددد ندتكلددددفدب لمح ا ددددردملددددىدرلأ دددد د راج دددد  دةرقدددد درا  اددددرمداددددد دج نددددلدراعدددد  ردلاد

د(.35:2012رلم ن)م انم

د
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 .أما مصطلح ) المجتمع (

رالىج ددادرلإنسدد نندراددذ دعلى لددادبأةدد  دمخلىل ددرد دد درا لا دد تددددددددد-رصددطلاحً د–ت ددبودعدصدد دبددهددد

ل  ادرددر  لى  ملرد ر  لىص ةعرد راسل ادلرد را د الدرد غوهد مدادكمردجد ند صدطلحدراعد  ردعسدلى   دادددددددد

ملىدرلمؤاس تدرلم جلردب لأ  د راج   د ت بودريلى ادع لدملدىدرلأاد رةمدادكند   د  دراعد  ردريلى  لدرددددددد

ع دددمدتلددد درلمؤاسدددردرلم جلدددردب  عدددردريلى دددادبدل دددرد تحقلا دددهد م ةرتدددهِدرادددتيدرادددلىد دملل ددد د) دددوزرمددددد

د(.د217:2006

 .تعريف الشرطة المجتمعية 

راعدد  ردريلى  لددردلادرلأةبدراج دد  مدحلددثدتحنداكدد ةدراعدد  ردددددد دع  دد دت  ع ددً د  حدد رًدلم  دد  ددد

الع  ردرالىدلل عرد ب الى اندع  درلج لدحد لدت  ع دهد سدلى  رًمد دج مددددددتط ع عردريلى  لردهندتحن  داك ة

  دعلىص ةدراع  ردريلى  لردملىدتحن  دحل لد سبدردلمع ج درلج يمرد رلخل در  لى  مند عد رهدةقد  نددد

ملددددددىدرالى دددددد  ندلحددددد د عدددددد ج درلج يمددددددر داججدددددد دت  عددددددفدة بدددددد تددملدددددىدتحنددددددهدب ندددددد   د ددددددبمدد

(دالعدد  ردريلى  لددردلادرا  عدد تدرلملىيدد ةدرلأ  عكلددرد دد دتحشدد  ددRobertTroganowiczت   دد ن للى )

   هلمدراع  ردريلى  لرمد ج ند  دم َّا  دالس رد  ع ةدالع  رمدتد  دملدىداكد هدتحندع  د دة د ددددد

رلمعكلاتدريلى  لدردرلم  صد ةدرلم تبطدردب لج يمدرد رلخد ادددددددراع  رد ادرلم ر ج دبط قد بلىك ةدلح 

د(.2009:37  ج  د را  ضىدر  لى  ملرد    ه در نحلالدلادرلأحل ءدراسكجلر)رابع  م

تُ َ ادراع  ردريلى  لردبأن د درلمج د ةدرلج عد دال  د دراعد  ندرادذ دعسدبادرلحد يدرلأ دمد عدد  ددددددددددد

 61):2006ادرلمعكلاتدلادريلى ا)تحب ش  ه:ملىدرلم ل   تدراتيد  دشأن  د   لجرديل

 ج ند  دم ا  دةق دبكنهدالس رد  درلم طلد تد رلمعد ةج تدتلى يد ةدحد لد جدادرلج يمدرد رلخد ادددددددد

 ج دد مد ر نحددلالدرلجسدد  د ر  لى دد مند ن ملددردرلحلدد ةد تحندراعدد  ردريلى  لددردهددندر  لى دد  دب اجدد اددد

د(.د16:2012 رالى ر  دملىدراس حرد)م انمد

ع دد تدرله  ددرد صدد طدراعدد  ردريلى  لددردتحن دد دمبدد ةةدمدد دالسدد رد راددتررتلجلردتج ل لددردد  دد درالى  

ت اادشرد ع ةجرد  ع ةد   ع ةدبد دتحم د ءدريلى دامدبلدثدتدد  دهدذهدرا لسد ردملدىدحدلددرد هدنددددددددددد

 ر بدج د  دراع  رد ريلى ادرا   د  ً داللى  ادملىدرلمعكلاتدر  لى  ملردرا رهجدرد    لجلى د دلاددد

 ع تدعلى د ندملل  د سبدً مد   دب دهدذهدرلمعدكلاتدرلج يمدرد رلم د ةرتد رلخلد دلاد ج   دردددددددض ءدتح ا

د(.2011:29ريلى اد)حبلبمدرا  بن:
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 .مفهوم الإشاعة8.1 

ت لدرلم   مدرالغ عردراع ئ رد رلإش مردا جىد رح مد هندرلخبردعجلىع د  دت بلدالهمد راعد ئ ردهدنددد

لادملىد ص ةدعؤج دصيلى  مدتح دتحن  درقلىلاقداد لردتح دلخبردالسدادهددة رعردتج  للى  درلأا رهدة ندراترج

تحا اد  درا ر امدتح دهندمج ةدرالىي عفدب ااع ةةدتح دراجدص ندلادا ةدقبرديحلى  دملىد اءدضدئل د د ددد

درلحدلدرد)مج ادرالغردرا  بلر:دري ادرا الطمدب  نداجردنع .(

بكن د دجد ددددLEO POSTMAN ادلى  ندد الد دبددG.W. ALLPORT م ا د دراب ح د ند د ةة ندتح ادبرتددددد

  لردتح دمب ةةدن ملرد ط  حرداللىص عادمد تلىد ر لد د داد ةدشردتحقد دب اكل دردراعد  لردلادرا د ةةدة ندددددددد

دتحندتسددلىج دشردة ئددد د ؤجدد ةدملدددىدصددد    دمد هلىدد  دجددد دشدد ئ ردةرئ ددد دملدددىدشددنءد ددد درلحدلددددرددددد

(G.W.ALLPORT&POSTMAN,1984:pp501-517.)د

هلى  دملىدشنءد  درلحدلدردغودة لدردتم  ً مداك ود  دراعد ئ  تددد اك د د اردتحندج دش ئ ر

السدله دتح دتحا اد  درلحدلدرمد   دراع ئ  تدراتيدتح لد د دج د ةد د ع دملدىدرادجبيد)صدلىدر دمللدهدددددددد

د المد(.

شدد  لً دتح ددا اعدد ئ ردشمرًدهددندمبدد ةةدمدد دة رعددرد صددطج ردمدد دشدد صدتح دي مددردتح دة اددردعددلىمدتدد ر له دد

ة ندتحندتلى دد  د صدد ةةه مد ة ندتحندتددد  دة ئدد دددد ط  حددرداكددندعصدد    درلج  دد ةدددشملا لددً مد هددند

 ؤج ةدملىدج ن  د ر  لرمد ب    دععلى  دملىدن رةد  درلحدلدرمداك د     د دمخلىلدامد ة را  د دددد

ش دد دتحندتكدد ندن سددلردتح دال اددلردتح در لى  ملددردتح در لىصدد ةعرمد تحهدد را  دغ ابددً داددلبلرمد تلى دد ضدتحثجدد ءددددد

ب ااع ةةدتح دراجدص نمدغودتحند   لدرااع ةةدةرئ  دًدتحجبرد  د   لدراجدص نمدا اعد ئ ردددت ر له دالىي عف

د(.د2000:180ه اهمد(   دج ةدرا ل دراتيدتجااادملىداطحد لل  

 .فلسفة الشرطة المجتمعية9.1 

رلأ د د طلدبدحلد  دعسد ىدجدد درابعد مدادلادادبل دشردة ددند تدد  دريلى  د تد رلأ د دلادرنلى دد  ددددددددددد

دل ةدبلادت ا د ج خد  درلأ  مدعع  دبهدرلج لادة ندت   ردتح دتمللا.  رنبدرلح

اددذرمدح صددلدرادد  لدملددىدت  لددهدمج عددردق صددرد اددلىد رةدرلأ دد مدراددذ دعلىددلحدلم ر جل دد درا ددل دلاددددد

  أنلجددرد اددكلجرمدالىددد  دتح  دداةدراعدد  ردلادرابلدد رندرلم لىل ددردلمسددؤ ال ت  دلادهددذردريدد لد دد دقددلالددد

 د د د ةرًد د دراسدلط تد راصدلاحل تدتلىسدادتح دت دلاد اداد د دتمللدهد بل دردددددددددددد  رم د ض ربطد ن مدتمجي

د(.32:2011رالىي ع تدرلأ جلردراتيدت ر    )حبلبمدرا  بنم
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  دع دد د   دد  درلأ دد دلادرا صدد درلحدد اند  صدد رًدملددىد  عددردرلأة رحد رلأمدد رضد رلأ دد رلد  جددادددددددد

ً د شمدد ً مدادد لأ  دب ددذردرلم  دد  درلج يمددرد ضددبط  دايسددبدبدد در لىدد دالعدد  دتحا  ددً دةحبددردتحج دد درتسدد مد

د(.Fielding,2007:p128-145عجلىع دلادريلى اد   ةرًدبج لادرلمؤاس تد)

 ع لىددبرد   دد  دراعدد  ردريلى  لددردتححدد درلأادد البدرا   ددردراددتيدهدددادشاددتررتلجلررا  اردرلأ جلددرد دد ددد

يمكدد دتحندعكدد نددقددلالدت  لدد د بدد تحدرلمعدد ةجردريلى  لددرد مادد دلإندتددبمد   دد  دراعدد  ردريلى  لددردد

تحا اً دا لا رد  عرد ا ملردب دراع  رد رلج   ةمد اك داكندهدادراع  ردريلى  لردتحه را  د ب د

  دتط ع د     دراع  ردريلى  لردالك ند لى رئ ً دملىدظ  اد ح   تدريلى اد رالى  ر هدجك د ةدد

د(.2011:33ه  دابج ءدملا رد  عرد ا ملهدب دراع  رد رلج   ة.)حبلبمرا  بنم

ديمك ده ع د ب ةئدراع  ردريلى  لردراتيدت ضحد  عدردم ل  دال  دعأتن:د

تح ً :درا لا ردرالىك  للرد رالىع ةجلردب دراعد  رد رلمد ر ج :دتحندرلأة رةدرادتيدعدد  دب د د  د زدراعد  ردددددددد

 دد دتددؤة دشردقلدداداجدد ةد تب مدد د ددادرلمدد ر ج د اددذا د بدد د دد دبجدد ءد سدد ةدرا دددرد ددادرلمدد ر ج دددد

د(.2005:22ة    مدلادرا  للردرلأ جلر)مش ملإ

ث نلً :دراع رجردب د   زدراع  رد  ؤاس تدريلى ادرلم نندرلأق ى:دتلىبجىدراع  ردريلى  لدرد     دً ددد

   ةهدشند ؤاسردراع  رد  ةةةدملىدشنع ءدملا ردش رجردحدلدلردبلج  د ب درلمؤاسد تدرلأقد ىددد

د(.17:2006ةمراتيدله دملا ردا    درلأ  درا   )  ة

:دت اعادرلإ  رءرتدرا   بلر:دعص بدملىد  د زدراعد  ردرالىصد  داكد درا  ر د درلمسدببردالج يمدرمددددددددث ا ً 

 ق صرد  دعلىص د ج  دب الىج لردر  لىص ةعرد ر  لى  ملرمدب ديجبدتحندعك ندهج بدتد قلًاد ج  دً ددد

د(.71:2012 لىك  لًاد  ديلادرلأ  را.)م انمد

 .ية مبادئ الشرطة المجتمع 10.1

دهج بد ب ةئدتحا الردتسلىج دشال  دراع  ردريلى  لرد هن:د

دملا ردثدردب دراع  رد رلم ر  . .9

دش رجردب دراع  رد  ؤاس تدريلى ادرلأق ى. .2

  ندلح درلمعكلات.  ج  جدت  .3

 ت اعادرلإ  رءرتدرا   ئلر. .4

د
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درا دردب دراع  رد رلم ر  د:د .9

  دتدؤة دشرداجد ةد تب مد دبد دة د لدراعد  ردددددددهج بدب  درلإ  رءرتدراتيدتطبد  دتح  اةدراع  رد

 رلم ر ج مد تلىص دتححل ن دهدذهدرلإ د رءرتدتححل ندً دبج د  دادودرلم جبد تد ن د  درلم  ا د تمد  د دهدذهددددددددددد

 (.55:2012رلإ  رءرتد  دتؤة دشردهذردرالىب م د  د   ردن  درلم ر ج د)م انمد

 د را دردلادهذهدرلأ  اةمد تؤة درا دردالى ر  دة  دراع  ردملىد  بد  درلم ر ج دعع  همدب لأ د

د(.1998:47)رلخارملرم  دج لردر ش م تد رلج رئمرلملىارع ةدلادة  درلأ  دشردرالى  لفد

  د دتكدد ندتصدد ةرتدرلمدد ر ج دحدد لدشةرةةدراعدد  ردتح دد رًدالددهدششددك لدجددبو دشمدتحندرا  عدد د دد دددد

لادرا ر دادغدود   دردمجد دراعد  رد  د دددددددرلمع ج دراتيديج ه درلم ر ج د   ردلادحلد ت مدرال  لدرمدهدندددد

د(.Holmberg,2005:205-219ح جردرلم  ةدرا   رنلرد)

 ب الى اندعلىي  دة  دراع  ردلادش  ةد     دراع  رد د ةرًدتحجدبرد د درلمسدؤ الرد عدلىمدتدلدلمدم لدهددددددددد

دبعك دمخلىلفدعأقذدب  در ملىب ةدرلأنعطرد رلأم  لدرلج ع ةدراتيدعد  دب  .

دراع  رد  ؤاس تدريلى ادرلأق ى:دراع رجردب د ؤاسر .2

 دد درلم دد  ادتحند  دد زدراعدد  رد دتملدد ديلددادرا ادد ئ د رلمدد رةةدراددتيدتملىلك دد د دد درادلدد  دلمك ايددردددد

رلج يمردبك اردتحشدك له دادذا د د درلم لد دلج د زدراعد  ردبجد ءدملا د تد شد رجرد داد ؤاسد تدددددددددددد

رلخ طدلادريلى دادرلمحلدندالى اعداددددريلى ادرلأق ىد رلم ر ج د رلملى صص دلادرادط  درلحك  ند 

د(.43:2015رلأ  دريلى  ن)مح  ةم

 عع  دة مجدراع رجردرلإحص ئل در  لى  مل د مل د ءدرلج يمدرد تحم د ءدريد اسدرلأ جلدردرلمحللدرددددددددد

 راددتيدت دداد  دد زدراعدد  ردلاد لددبدشددبكرد دد درلأ  دداةدراددد ةةةدملددىدتعدد لصدتحنعددطردر نحدد رادد

دادرلمحلند رالىص  دله . رلج يمردملىد سلى ىدريلى 

دتد عردرلإ  رءرتدرا   ئلرد: .3

ت  دد دتح  دداةدراعدد  ردملددىدرلحدد د دد د  دد  درلحدد رةيد رلجدد رئمد تدد ىدشند دد درلم لدد دت  ةع دد دبدد ً د دد ددددد

ر نلى  ةد رالىي بدب  د   م د د د دقدلالدرالىصد  دلأادب بدرلحد رةيد رلجد رئمد ر نح راد تد    لجدردددددددددد

رلجد رئمديجدبدرالىد ق دبعدك د دج مد  لىك  د د   ر  دردرلمصد ةةددددددددددرا  ر  درلم تبطدردب د د لمجدادحد  يدددد

د(.54:1998 را  ر  درلمؤةعردشردرلج رئمد)رلخارملرمد
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شند جددادر شدد مردالسددلد سددؤ الردتح  دداةدراعدد  ردادددطدبدد ديجددبدتحندععدد ةبدلادهددذهدرلمسددؤ الردددددددددددد

ل تدرلم   دردال  ر د دددرلمؤاس تدرلأق ىدرلم   ةةدلادريلى اد راتيديجبدتحندتس همدلادتج لذدرلإادتررتلجد

درلمؤةعردشال  .

 .أهداف الشرطة المجتمعية11.1 

ديمك دتبل ندتحه رادراع  ردريلى  لردلادرلمح  ةدرلآتلر:ددد

را ص لدشردتحملىدةة رد  درا دردب درلج   ةد تحا رةدراع  ردحلثدشندثدردرلج  د ةدب لج د زدتم د دددد .9

تحندتسدلىجلبدراعد  ردلح  د تدريلى دادددددراط عاد تسد  دا  د داّ د لمد اكدندعلىيددادماد د بد د د ددددددددد

 (.دد31:2015رلمحلن)مح  ةم

تد عمدق   تد لى لاةدشردريلى  د تد را  دلاءمد ادذا دتدد  دقد   تد لى لداةدشرد جلىسدبيدرلج د زددددددددد .2

 (.د2007:82را رقلن دحلىىدعلى ا دا ع مدر الىد رةدالىد عمدرلخ  ردن س  دشردغوهم.)راجدبيم

نمد ت  لد دة ةدرلأاد رةدلادمجد لد  ر  دردرا د ره درلأ جلدرد  جداددددددددت  ل دة ةد ج  د تدريلى دادرلمد نددد .3

 (.37:2001رلإش م تدرلم   ر)دحبلبمرا  بنم

ت دد ادراعدد  ردريلى  لددردشرد عدد ةجردرا دد ةدلادهدلددادرلأ دد د مادد دب دد دتارعدد د سددؤ الردتحادد رةددد .4

تربلددردرلحسددجرددريلى ددادرلأ جلددردتدد ةيجلا د دد دراسددلط ةدملددىدن سددهدتح ً مد  دد دثددمدتددأ  دتحادد تهدب ادددددد

 را م عردرالاز ردشرد  نبدتأ  د سكجهد م لهد تلىص م دت ةيجلًّ دنح دتج لمدنع   تدر لى  ملرد

 (.38:2001تح جلردلمجاد    درلج يمر)حبلبمرا  بنم

ت  ادراع  ردريلى  لردشردتخ ل دنسبردرلج يمردلادريلى ادم د  عادتج لردقبررتدرا د  ل دلادد .5

 ة ةدرلج   ةدلادرلمع ةجردرلأ جلرمد ت  ل دة ةهدلادري لدرلأ دممدممد دددد   زدراع  ردبأة رةهمم

د(.د2007:84)راجدبيم عس م دملىدتدلل دنسبدرةتك بدرلج رئم

شندراع  ردريلى  لردت  ندملىدتحم  له دن مل تد  دراع ملرمدتح له  :دش ملرد  ن نلرمد ماد دبدأنددد

ش ملردر لى  ملرمد ما د  دقلالدةضىدرلمد ر ج دددتك ندتحم  له د ط بدردلإحك  دراد ن نمد ث نل   :

دم دال جل تدراع  رد تص ا ت  .

د

د

د
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 .أهمية الوقاية من الشائعات 12.1 

تم  دراع ئ ردمجص رًد    داىدنسل دج دثد ارد  درا د ا تدرابع عرمد هدىد الد ةدمجلى   د د ت دبرددددد .9

ت دد درلم لىدد حدراددذهبىدا ةراددردددت ددبورًدم لددد دمدد دظ  اددهدراج سددلرد ر  لى  ملددرد ر  لىصدد ةعرد اددذا دد

 (.د55:2003ري ه درا  لدردلهذردريلى اد ه ع د لامحهد قص ئصه)ه شمم

رالىأثودراكبودراذىدله دملىدريلى   تمداد دتؤةىدشردت كد د تد ه ةدريلى دامدج د د د دتدؤةىددددددد .2

 رديمكد ددشردتم اكهد اد دا  ةه داىدق  دتح دةاادرا  حدرلم ج عرداذا دريلى ادا  دقلالدشد ئد

تحندتلىب لدتح دتلىغود  ر فدرلأا رةد ملا  ت مد ت  ملات ممد يمك دتحندع اادراجد ادمد دشد رءد جدلى ددددد

تح دزعدد ةةد كدد نمدا اعدد ئ  تديمكدد دتحندتددؤث داددىدرلج رنددبدر  لىصدد ةعرد ر  لى  ملددرد راج سددلردددددددددد

 (.56:2003 را د الرمد يمك دتحندتؤث داىدرا لا  تدرا  الرد رالىد رةدريلى   ت)ه شمم

 جددذداجدد درالىدد ةعخد تح  هدد درابدد ح  ندددددددع  دد دمجلى ددادبعدد  دة ندشدد ئ  تداددد دم ا دد درلإنسدد نددددد  .3

ب  هلى   مد ةةا ردتحاب ب  د سم تد      د   قدمح ةبلى  دمبردرا ص ةدرلم لىل رد   دتارع تدهدذهدد

رلأه لردا ةراردراع ئ  تداىدمص درلم ل   تمدحلثدراج د درلمسدلى  د رلمتررجدمد رله ئد دال  ل  د تدددددد

اىدمخلىلفدتح  هدراجع  درلإنس نىد تحح رلدريلى   تمدهذردرالىغود رالىط ةدادىدرا صدل درلم ل  د تىدددد

تحث دملىدرا صل درلم ل   تىدالأا رةد ريلى   تد ملىد بل ردراعد ئ  تدرالىدىدق د لدتحع دً داللىطد ةدددددد

 (.45:2000 رالىغودراذىد لاد  بادهذردرا ص د زرةد  دتحه لرد رنلىع ةدراع ئ  ت)ه اهم

 .شروط انتشار الشائعات13.1 

تحه لدردرلم ضد  د:د عدصدد دبدهدتحه لددردرلم ضد  دراددذ دتد  ةدح ادهدراعدد ئ ردب اجسدبرداكدد د د درادد ر  ددددددددد .9

 رلمسددلى اداددكمردج نددلديددردتحه لددردحدلدددردال  ضدد  داددكندهددذردع ددمدتحنددهدشدد  دتحا اددند دد دشدد   دد

 رلحل ةدراع ئ رد  دت را تد.

 الدردمد د  ضد  دراعد ئ رمد  د دثدمدتلىكد ندبلئدردددددددددراغ  ضد:دا جىدغل بدرلم ل  د تدرا  لددرد راكدد .2

قصددبردالا لى دد ةرتدرالى سددوعرد رالى  لجدد تدرا دللددردراددتيدهدد  لدادد دشددل  ةدراغ دد ضدمدد د  ضدد  دد

دراع ئ رمد ت  ادرا  ر  دراتيدتصجادغ  ضً دح لد  ض  د  دشردرلأاب بدرلآتلر:

 ندصدرلم ل   ت. .تحد

  تج     .دت  ةبدرلم ل   ت .بد

 لم ل   تدرلمد  ردن  رًدا   د ض ح  دتح دلخل دلاد لك تدرا  م.م  دراد ةةدملىدا مدر .جد

 م  درا دردلاد ص ةةدرلم ل   ت. .ةد
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ر الى  رةدراج سند را دلن:دا لأشد  طدرلأاد ع ءدم  درالىكد ع دراج سدندرلملىد رزند راصديردرا دللدرددددددددد.3

درلأه لددردمرتدراجامددردراجد عددردالسدد ردم ضددرداجعدد ءدراعدد ئ  تد تدد ر له دبلددج مدحلىددىدادد دتدد را دمدد  لادددددددددد

 راغ  ضدلادرلم ض  مدحلثدشندرلم ض  درلم مدراذ دح ادهدغ د ضداد دعد ا  مدشردتكد ع دشد ئ  تدتح ددددددد

رادذ ديحك  د مدددد رادد ن نددتدبل  دشمردنعأتد  د ص ةدةق دلأن مدملىد   ادردبطبل دردظ د ةدراعد ئ  تدددد

كندرلأشد  طدم  دد  دعدبل ندتحقب ةرًدش دشمردج نلد  م ردببرره دص    مد ملدىدندل د  د د دهدذردادددددد

ر الى  رةدراج سند را دلندالىدبد دراعد ئ  تدهدمدرادذع ديم لد ندب دذردر ادلى  رةدرا   د درا  ادثدلادحلد ةددددددددددد

 .د58:2003))ه شممددراع ئ ر

 .أنواع الشائعات  14.1

 هدندددش ئ  تدرلأحلا د رلأ  نند:د عجعد دهدذردراجد  دبد دراجد ادلأن دمدح  د تد ةغبد تد ة د لدال د دددددددددد .9

لهددذهدرا غبدد تد رلح  د تد رلآ دد لمد هددذردراجد  دعجلىعدد دبسدد مردبد دراجدد ادلأن دد دددددمبد ةةدمدد دتج دلسدد

ب دد درلآ  د رلملى مددبمد  دد لدمادد دتحندتسدد  دددتعدد  همدبعددنءد دد درا ضدد د راسدد  ةدتح دتخ ددفدمددج مد

شدد ئ ردبدد درلمدد ظ  دااعدد ةةدة رتددب ممد    لهدد دراعدد ئ ردراددتيدادد تدبدد درلمسددل  دلادرلحبعددردب دد ددددددد

 د كردةقل ردرلإالا دا    ردشرد كردلم دبلغ مدما دحلىىدشمردةن رد د د كدردددهج ت مدشال  دتحندتحه

بلغ ددددمدتحند دددد دسم دددد هد دددد دشاددددلا دتحهدددد د كددددردب  دددد دمالددددمدعدددد ق دتححدددد د ددددج مدرلإاددددلا دش ددددددددد

 (د.127:1997 لى  ل )راد ضنم

ش ئ  تدراك رهلرد:د عص ةدهذردراج  دال دبردمد دشد  ةدراك رهلدرد رادبغ د ة رادادرا د  رندرادتيددددددددد .2

  دن  ادب د دراجد امد ممد دعسد م دملدىدرنلىعد ةدهدذردراجد  د د دععد  دب د دمخلىلد هد د د ددددددددددددددتجل دب

را رحردراج سلردرادتيدتجدلى دمد درالىج دلسدمد د عد م همد ة را  دممد    لهد دراعد ئ  تدرادتيدعطلد د دددددددددددد

 (.46:1980تحب دزع م(ز لاءدرا   دض دتحح همدةغبرد ج مدلاد  فد   حهدتح دنج حهد

دح اردالط ةدرلخ اد رادلادملىدراجد ادلأن دمدعك ند ند سدلى  ع د ندددددش ئ  تدرلخ اد:د عجلىع دلا .3

على ه دد ردتح دد ةردجدد وةد دتحادد ادلهدد د دد دراصدديرمد  سددلى  ع دالى سددودرلحدد رةيدرا  ةعددردت سددورتدددد

    لدهذردراج  د  دراع ئ  تد  ا لدهدن دلمدبد د سد  ةددددددق  ئردتملل  دملل مد ع م درلخ اد را هم

 غط دد ندبدد ال  ةدمجدد درال دد ةمد ششدد مردغدد ةدرال دد ةدبددد ع ددددددددراغط دد نند دد دششدد مردغدد ةد دد ع ددد

 (.52:2003-51 رلأحاربدمج د  سك درلمع ج )ماتم

 كما تقسم الإشاعات إلى:

رلإش مردرلحدلدلرد:دمرتد ص ةد  ث قدعلىمدرالى  ر   دالىج بدرد د ىدتأثوهد دملدىدراجد اد عدلىمدملدىدددددددد .9

 لى بئردرلج  هوعردلاد  لدرلح ب.ض ئ  درالىجلى جد  ديحلى  هدرلم ض  د  دت  علاتمد   درا
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رلإش مردراك مبرد:دعدص دب  دشاد ءدجلا د  دش صدغود    ادق ند ديجدبدرلم ر  درد ندجد دددد .2

 رلم ل   تدراتيدهلى ع  دغودصيليرد.

 دد د بدد درا دد  دلمح  اددردتدد  ود  ج عدد تدرلخصددمد عسدد  دمللددهددددرلإشدد مردرلح  دد ةد:دعددلىمدراددلى  ر   د .3

 (د.52:2003مراسلط ةد رالىيكمدالهد)مات

 .مصادر الشائعات

 رلخص  مدا رءدج ن ردظ ه ع دتح دغودظ ه ع مدة  دتح دتحا رةدتح دي م ت. .9

 هدمدي مدردرلخ ندرد رلم د ب د د دةرقد دريلى داداصد  دمد  دددددددددددFifth Columnدراطد ب ةدرلخد  سدد .2

ا رنسلسدك دا رنكد دددق ة ندلادح اردم رءدتح دح بد ادرا   دتح درادل ةةمد ع  ةدهذردرالى بودشرد

 دتحندهدع د  مد  ةعد دبأةب درد د ربود د ددددددد9131- 9135راذ دتحمل دشب ندرلحد بدرلأهللدردرلأادب نلردددد

 رلخ ةجمد عس م هدتحنص ةهد  دةرق د  ةع دلاد  ب ةدق  س.

راذرتدرا  ةعردتح درلج  ملرمداللسلدراع ئ ردةرئ ً د د درلآقد مدبد د د دعطلدادرلأاد رةدتح درلج  مد تدددددددد .3

دالىيدلادتحه رادمح ةةد   دراع ئ ردراتيدتح لدلى  دشا رئل د بد دحد بدتحجلىد ب دددد مش ئ  تدم دتحن س

د(.49:1980تحب دزع م(بأن  دص حبردرلجل دراذ د دعد  د9113

 :سمات مروج الشائعات 

د(: 56:2000مج  مرد  درا لا  تدراتيد  دقلاله ديمك د   ارد   جدرلإش مرد ج  )ه اهمدهج ب

 لى اطدتح دتحملىد  درلملى اطد.  مبلرداطيلردمد مج ءد  ا عه .تحد

 لادراغ ابد دعع  دب ادلاد,ب دعع  دب ا رحرد ر اترق ءدم اذا ديمكجهدتحندع  جدراع ئ  ت.د .بد

 السدا عهدش  ةدب لمسؤ الر. .جد

 لادرلم ر فدرلم جلر.د دعع  دب لخج دتح دب ا  ة .ةد

  دعد لدراص قدم  دعكتريدا درُجلىعفدتح  هد. .هد

 ا عهدش  ةد   ةدال جلى ا. . د

 ر نلىد  .ديمل دشر .زد

 را غبردلادر الىغلالد ر بلىارز. .حد

  :سمات بعض متلقي الإشاعة

 ش صد ج ااد دع ك دال  دعد لداه. .تحد

 .تلىصفدش صللىهدب اسطيلر .بد
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 .لج  علىسمدب  .جد

 م عمدرا د ار. .ةد

 ش صلرد لدردتص قدتح دشنء. .هد

 ش صلردق ئ ر. . د

 ش صدص حبد صليردعسلى ل د  درنلىع ةدراع ئ  ت. .زد

 هدافها:كيفية نجاح الإشاعة في تحقيق أ

شندنج حدرلإش مردعلى  فدملىدرنخ  ضد سلى ىدرا مندرلج  هو د درلمسلى ىدرا د لامداكل د دهبطدلددددد

تح د دد رلملكردراج   ةدا ىدرلج  هودجل  دا م دما دملىدشيج ةدبلئردص لحرد نلىع ةدرلإشد مردنج ح د مدد

راددد ئمدملددىدرا ةراددردشمردج نددلدراددد ىدرا دد بطردتددؤة د ظ ئ  دد دراطبل لددردراج ب ددرد دد دت كددودرلأادد رةد

 راجدددد درلم ضددد منمدجل ددد دتح كددد دماددد د ددد دشاعددد لدرلإشددد مرد هطل  ددد دة ندتحندهددددادتحهددد را  ددددددد

 (د.78:1980)رب زع م

 .معززات مفهوم الشرطة المجتمعية للوقاية من الإشاعة15.1 

 ردع   د     دت اعادراع  ردريلى  لرد  دقلالدرلج  م تدراتيدت لبدة ةرًد   ً دلادت ملمدرا لا

ب دراع  رد رلم ر  مد هندتخلىلفدم درابرر  دراتيدتد  دب  درلأ  اةدرلم لىصرمد تلى   دتل درلج  م تد

ب لأا ةمدرلمؤاس تدرالى ل لرمدرلمؤاس تدرلإملا لرمدرلمؤاس تدرا عجلرمدرا زرةرتدرلم لىصرد ج د دهد ددد

د(:29:2010  ضحدت الً د)ا  م

لادت اعداد   د  دراعد  ردريلى  لدردال   عدرد د درلإشد مرمدا دنددددددددد:دتل بدر ا ةدة ةرًدجبورًدتح ً :درلأا ة

صدد حبردرادد  ةدرلأ لدلادتجعددئردرلأبجدد ءد ةمدد على مد  دد على مد دد دتحقطدد ةدر نحدد راد ةرءدرلإشدد مرمدج دد دد

ديم  دال بدر بج ءدلادريلى ادرن ك اً دا ر ادال بدرلأا ةدلادرلأا ة.د

جدال جلهد ت ب عدردادل لردمجد دتحبج ئ د مدتُ د ةاد   دمدددددددشندر ا ةدله دة ةدجبود تحا اندلادقلادة مدد

ب لملى ب ددرد رالىج بددرد رالىكدد رةمدا ا  ئلددردهددندتحبدد زدرلمؤاسدد تدر  لى  ملددردرا   لددردلادمجدد لدرا ددبطددددددددددد

در  لى  مند هندرلج  مردرلأ ردراتيدتب تحد ج  دم للردرالىجعئردر  لى  ملر.

ملددىدرقددلىلاادةة  ت دد دبدد  ةدجددبودلادت صددلرددددتددد  درلمؤاسدد تدرالى لل لددرددث نلً :رلمؤاسدد تدرالى لل لددر:

دراسل بدرلإيج بندا ىدرلأا رةمدراذ دعك  درلح  عرد راصل نردالأ ل لد  درا    دلاداخدرلإش م ت.
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 تددبرزدتحه لددردت اعدداد ج   ددردراعدد  ردريلى  لددرد دد دقددلالد دد دتددد  دبددهد زرةةدراتربلددرد رالى لددلمدلادهددذرددددد

د(:2007:63ري لد  دقلالد  علند)درلهل  جهم

رالىجسددلاد ددادُ  ع عددردرلأ دد درا دد  د دد دتح دد دمددد دة ةرتدت ةعبلددردلادرلمدد رةادملددىدغدد رةدة ةرتدددددددددد -دتح

رص   ءدراع  ردحلثدعلىمد دجحدرلمعد ةج دب لم ل  د تدرله  دردحد لدجل لدردرا   عدرد د درلإشد مردددددددددد

  مح ةبلى  .

 ةادرد ماد د د ددددرا   دملىدتطبلادقطردراع  ردريلى  لردتطبلدً دضلدً دمح  ةرًدملىدمجلى ادرلمد -دب

قددلالدتدد ةعبدمدد ةد دد دراطلبددردملددىد  دد هلمدراعدد  ردريلى  لددرد ب رمج دد درلم لىل ددردال   عددرد دد دددددد

 رلإش مر.

د عبرزدتحع  دًلادهذردري لدة ةدرلج    تدلادت اعاد   هلمدراع  ردريلى  لرد  دقلالدراط قدرلآتلر:

 ت  دلم ر  ردرلإش م تدب الىجسلاد ادر   ردرلمؤتم رتد راج  رتدح لد   هلمدراع  ردريلى  لرد ةال -دتح

 رلج  تدرلم لىصردمرتدرا لا ر.

راج دد دشردتح دنعدد  دعددد  دبددهدراطددلابدب الى دد  ند ددادراعدد  ردق  ددردمجلى  لددردمرتدا ئدد ةدا  دد  ددددد -دب

 ريلى ادرا ةران.

ععددك درلإمددلا درلم ئددند رلمسدد   د رلمددد  ءدة ةرًدجددبورًدب الىددأثودملددىددددددددث ا ددً :درلمؤاسدد تدرلإملا لددرد:دد

   ةمدا  دةةرةدةئلسلردالىعكل دتحة  درادلمد رالى    تد راسل جل تد ة ةده  دلادتك ع درا ر درلج

درا   دلادريلى ا.د

تد  د ا ئ در ملا دا   دتحا الرداليد د د در شد م تد جعدفدرلحدد ئاد ماد د د دقدلالدتدد عمدددددددددد

ةةدت دد  ن مد ددادبد ر  دت  دد دملددىدت  لدادج رهلددردراعددب بدالاشد مرمد ه لدداهمدملددىد د   لى د د ضدد  دددد

دة  لدراع  ردالكعفدمج  دلاد  لد بك .

 يمكدد دادد زرةةدر مددلا دتحندتسدد مدلادت اعدداد   دد  دراعدد  ردريلى  لددرد لادتج لددردة ةهدد درا  دد ئند دد ددددد

د(د:64:2007ر ش مرد  دقلالد  ده دةتد)درلهل  جرم

 تسللطدرا  ءدملىدراج  مجدر يج بلردلمك ايردرلج يمرد مح ةبردر ش مر. -تحد

  ةاردرا د اردلادم للردراجد درابج ءد رلم ض من.ممد -بد

 ةممداغردرلح رةد رلخط بدرلم  هدال جلى ادم دة  لدراع  ر. -جد

دتسللطدرا  ءدملىد   ةد   زدراع  ردلاد ك ايردر ش م ت. -ةد
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يجددبدتحندتكدد ندال ؤاسددردرا عجلددردلادمخلىلددفدرادد ع ن تدة ةدا َّدد لدلادت اعدداددددةرب ددً :درلمؤاسددردرا عجلددر:د

 بلرمدحلثدت لىبرد د  دةالادلادنع درا  للرد مم د دش دالهدتحندت اعادراع  ردريلى  لردرا  ه در يج

  دتحهمدرا  ره درلإيج بلرمدلأندرلأا رةدراذع دتك ندةة ردرالى ع دا ع مدم الدرد د در د دراجد ادر د ر ً دددددد

راج سدلأندرنخ  ضدملىدنع در ش مرمد ما دالى لد مدب ادلمدرا عجلردراتيدتجبذدرلإ  ر د ت م دشردت بلرد

د سلى ىدرالى َّع دعس مدلادزع ةةدنع در ش م ت.

 دب د  دراترجلادملىدة ةدرلمؤاس تدرا عجلردلادنعد داكد ةدراعد  ردريلى  لدرمدمم لدردب لمسدج ددددددد

راددذ دعلىبددّ ءد ك نددردم الددرد ةة رًدجددبورًدلادتدد ملمدرادددلمدرلإيج بلددردالد دد ءدملددىدرا دد ره دراسددلبلردلادددد

دريلى ا.

تُ جىد زرةةدرالىج لردر  لى  ملردب م عردرلأحد ريد تدأهلل مد ماد دمد دددددد زرةةدرالىج لردر  لى  ملر:ق  سً :د

  عددادبدد ر  درالىدد ةعبد رالىأهلدد مدج دد دتحن دد درلمسددؤ اردمدد دتسددجل درلج  لدد تدرالىط ملددردمرتدراطدد بادددددد

طردتلد ددرلخو د راتيدعك ند  دب دتحه را  دت  ل درا لا درد د دبد درلمد ر  د ة د دراعد  رمدلإندرنعدددددددد

د(د65:2007رلج  ل تد ك لردلأنعطردرلأ  اةرلأ جلر.د)رلهل  جهم

تد  د زرةةدراعب بدملىدتعدجلادتحاد رةدريلى دادالانخد ر دلادرلأن عدردرا ع ضدلرددددددددا ةاً :د زرةةدراعب ب:

 را د الددردراددتيدت  دد دملددىدششددغ لدتح  دد تدرا دد رددب لأنعددطردرلم لدد ةمدحلددثدتعددودرا ةرادد تدشردرةت دد  ددد

 نحدد رادلاداصدد دراصددلفدا دد  د  دد ةدبدد ر  دثد الددرد ةع ضددلردتعددغ دتح  دد تدرا دد رددمجدد ددددددد  دد  تدر

د(.34:1998راعب ب.د)درلخارملرم

 يمك ده ع دم ةد  درلأة رةدراتيديمك دتحندتد  دب  د زرةةدراعب بدملدىدادبل دت اعداد   د  دددددد

رد  د دقدلالدرلمحد  ةدرلآتلدردددددراع  ردريلى  لرد ة ةهد درا  َّد لدلادرا   عدرد د درلج يمدرد مح ةبدردر شد مددددددد

د(د:66:2007)رلهل  جهم

 راترجلادملىدشم رةدرادل ةرتدراع بهدرلمب مهد راد ةةةدملىدرا   درابج ء. .تحد

 راترجلادملىدتحن عردراعب بدلادمج لدرالى ملرد  ك ايردر ش م تد. .بد

 داددتج لذدب ر  د ذربدهد ن ا دهدلإجسد بدراعدب بدرلم د ةرتدرا د  ةعردرادتيدتمكدج مد د درالى رصد ددددددددددد .جد

 تح  اةدراع  ردلادمج لد ك ايردر ش مر.

 ع ةجردرلأن عردرا ع ضلرد   رجادراعب بدملىدتدد  دقد   تدر لى  ملدردال د ر ج دب الى د  ند داددددددد .ةد

 ة  لدراع  ر.
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شندرا لا دد تدرا   ددردلج دد زدراعدد  ردتسددلىطلادتحندتددبرزد   دد  دراعدد  ردريلى  لددرد دد دقددلالدراتر عدد دد

دلأ  د ر الىد رةدمم دعؤة دشردزع ةةدثدردرلم ر  دب   دراع  ر.لإنج زرتدراع  ردريلى  لردلادنع ر

 .الشرطة المجتمعية لتعزيز الوعي المجتمعي في الأردن 16.1 

 دد ءتداكدد ةدشنعدد ءدشدد بردراعدد  ردريلى  لددردجكحدد ىدراددتررتلجل تدرا  دد دراعدد  ندرلأا اددلردددد

د   عدرد د درلج يمدرد  ك ايلى د مدددد ما د  دقلالدشش ربدتحا رةدريلى اد هلئ تهدراعد بلردلادمج  تدهدرادد

 مح ةبردرنلىع ةدرلإشد م تد د دقدلالدب رمج د درلم لىل درمد رنطلا دً د د داكد ةدتحندرالىطد ع در  لى د منددددددددددد

 ر  لىص ة د ر الىد رةدراسل اند ا مردح جردريلى دادنحد درالىيد عثد رالىارعد دلادتحمد رةدرلمد ر ج ددددددد

جدمدهدذهدرالى   د تمد رالى  دهدنحد دتغدودرلمدج  دددددددد رلم    ع دعلىطلدبد ج جدً دحد ع ً د مخلىل دً دعجسدجمد دادحدددددد

رالىدلل  دراد عمدلادم  دتح  داةدراعد  ردشرد دج  دةقد دع لى د دملدىدرالا  جاعدرد ششد ربدريلى دادلادددددددددد

د(.2018ه  د سؤ ال تهدرلأ جلر)  ع عردرلأ  درا   مدرا لا  تدرا   رمد

لىصدفدرا   نللد تدمجد   دتحنعدئلدددددت  ةدمم ةادرد  د زدرلأ د درا د  دلم  د  دراعد  ردريلى  لدردشرد جدددددددد

ري اسدرلمحللردرلأ جلردملىد سلى ىدرلم رجدادرلأ جلدردش دتحندرا  د دب اعد  ردريلى  لدردج   د  دتح دمدددددددد

مدحلددثد درقلىلدد ةدمج  مددرد دد درا دد  ل دلاد  دد زدرلأ دد درا دد  دددددددد2005/12/18 سددلىد دبدد تحدبلىدد ةعخددد

قلالدم ةدة ةرتمدحلثدتحنعئد سمدالعد  رددالك ن ردراج رةدرلأ ردالع  ردريلى  لرد  دتأهلل مد  د

لاد جطدردتحب دنصودرتبادشةرةعً دشرد  ع عردشد  ردشمد لدم د ند  دعلى د ىدرقلىص صدهد جطددرددددددددريلى  لر

مدتحصدبيلدراعد  رددد2008لاد جطددردراع لسد نند لادرا د  ددددد2006تحب دنصومدتب هد سمدةق دلادرا د  دد

لاد  ع عردرلأ د درا د  دحلدثد درادلىي ريدادلىردتح سد  دددددددشةرةةدرا لا  تدرا   رددريلى  لردش برد  دش ب

تلىبادلهذهدراع بردلادج اردتح  المدرلم لكرمد علىبادلهذهدرلأ س  دا   دلادج د  ع عردش  رمدثمد  د زةدد

د(.39:2007الع  ردلادج د  جادتح م)رلهل  جرم

لرد د درلأهد رادددب زتداك ةدراع  ردريلى  لرد  دقلالدهدلاديدتح  د:دتحه رادراع  ردريلى  لر:

د(د:2018الىيدلادهذهدرا ؤع دج  ده دةت)  ع عردرلأ  درا   مدرا لا  تدرا   رمد

تحندعصددبحدرلمدد ر  دة لبددً دملددىدمرتددهد تصدد ا تهدة ندرلح  ددردلم ر بددردتححدد دلادتحا  اددهد اددل جل تهدمدددددد .تحد

رد ر ملى  ةدمللهدلاد  عردن سهدبج سهدب تخ مدج ادردش د رءرتدرلحلطدرد رلحدذةدلمك ايدردرلج يمددددددد

  را   عرد ج  .د

تحندعصبحدرلم ر  دةةعفدا  لدا   درلأ  د شد ع دحدلددندلادحد درلمعدكلاتدرادتيدت ر دهدريلى دادددددددد .بد

  ر الى  نردبط   ت مد   ةرت م.
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 .الأمن المجتمعي و الوعي المجتمعي

"دالل بدد  ردةبّدهددذردرابلددلدراددذ ددر ت دد د سددأاردرلأ دد دتح دد رًدتحا اددلًّ دلادرا  دد ةد صدد ر ً داد اددهدت ددد

د(.3م4ا ةةد  ع د:رلآعرد(تح    مد  د    د ة ج مد  دق اد"دص قدر درا  لمد

رلح  ددردشردرلأ دد دح  ددردتحا اددلرد اددلى  رةدرلحلدد ةد ةيم  لى دد د م دد رندرلأةضدراددتيدراددلى لفدر ددد

ت  ردملل  دبمدةة مد رن  ر درلأ  دعؤة دشردرادلاد رلخ اد يح لدة ندر الىد رةد رابجد ءمد عد م دشرددد

رلخطلدبمدد)د ةد رالىع ةمد ت  فدتحاب بدرا زقدمم دعدد ةدشردرن لد ةدريلى  د تد  د  د تد   ةهد ددددددرلهج

د(.2003:92

   دت  ةتد   هلمدراد مندر  لى د مند تحب د ةهدلادضد ءدرالىيد  تدرادتيدععد  ه درا د  د دادبد  زددددددددددددد

لادبلد ةدرا د ةدتح دددتحقط ةد  ع ةد  لىغورتدت جلدةث ةه دملىديلادرلأنس قدرلحل تلردا رءد ج  د  دعلى 

رلج  مددرمد تجدد  زتدرلأ دد درالىدلل عددردلم  دد  درلأ دد درلملى لدددردب  عددردرلإنسدد ند دد درالى  عدد رتدرلمب شدد ةددددددد

د(.1998:6لحل ته)م  ةةم

  :أبعاد الوعي المجتمعي

ملىدض ءدرلم    دراع   دالأ  مداكنهدع مدت لئردرا   ادرلمج ابردرادتيدتك د درلحلد ةدرلمسدلىد ةمدددددد

د(د:52:2002ب  ةدرالى الرد)راص  ةم   دقلالدرلأ

راب  دراسل انمد راذ دعلى   دلادرلح  ظدملىدراكل ندراسل اندال  ارمد   عردرلمص  درا لل مدد:تح ً 

 رحترر درا   زدرا  جلرد را  ربلدراتيدتحيادملل  دغ ابلردتحا رةدريلى امد مد  درالجدؤشرد لدبدراّ م عدرددددد

ةدغود  جلرد    دج نلدرلمبرةرتد راذةرئامد مم ةاردرالى دبود اداددد  د   تدتح جبلردتح درا   د اادر ج 

دراد رن د ر ن  ردراتيدتك  دما دمد ب ا ا ئ دراسل لردراتيدتأقذدب لحسب ندتح  درا   د رالىد رةهد.

راب  در  لىص ة مد راذ دع  ادشردت اودتحاب بدرا ل دراكد عمد تلبلدردر حلىل  د تدرلأا ادلرمددددد:ث نلً 

رلخ   تمد ادرا   دملىدهس دظ  ادرلم لعدردمد قلداداد طدم د دلمد دهد دلاداد دلاددددددددد ةااد سلى ى

را   د ادرلأقذدب د در ملىبد ةدتطد ع درادد ةرتد رلم د ةرتد د دقدلالدبد ر  درالى لدلمد رالىأهلد د رالىد ةعبدددددددددددد

 اددلىحدريدد لدلم  ةاددردرا  دد درلحدد دلادش دد ةدرالىعدد ع  تد راددد رن دراددد ةةةدملددىد  رجبددردة حدرا صدد دددددددد

دلىطلب تدرلحل ةدرا رهجر.  

راب  در  لى د مند رادذ دع  دندشردتد اودرلأ د دال د ر ج دب ادد ةدرادذ دعاعد د د دتج لدردراعد  ةدددددددددددددد:ث ا ً 

ب  نلى دد ءد رادد  ءمد را  دد دملددىدزعدد ةةد دد ةةد ؤاسدد تدرالى  لددهدرادد  مدابددثدرادد  حدرلم ج عددرمد زعدد ةةددددددددد
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يم دد ده علىددهد رنلى دد ءهدرلح دد ة د راددلىغلالدددر حسدد ادرادد  مدب نجدد زرتدرادد   د رحددترر دت رثددهدراددذ دددد

رلمج اب تدرا  جلردراتيدتس همدلادت  لادر نلى  ءمد را   دملىدتعجلادشنعد ءد ؤاسد تدريلى دادرلمد ننددددد

الى  ةادة ةه دلادرجلىع ادرلم رهبمد ت  لهدراط  د تمد ت اعداداكد ةدرا  د دراطد مندالىكد ندهدذهدددددددد

دممد  س ن دالج  درا سمندلادشلىىدري  ت.رلمؤاس تد  ةةةدملىدراج  ضدب ر ب  دج ةعفد ةر

راب  درلم ج  دتح در ملىد ة د ما د د دقدلالدرحدترر درلم لىدد دراد عمدبصد لىهدرا جصد درلأا ادندلاددددددددد: ةرب  

 ح ةدرلأ ردراتيدت ع دب لإالا د تلى ح د عد م ه دب تج هدهمد داد  رمد ةدح عدردرلأ للد تدلادرملىد ةهد مدددددددد

 ك د رلإب ر مد رلح  ظدملىدرا د ةرتدرلح لد ةد رالىد الد درلم ة ثدردددددج  دتحندهذردراب  دعلىطلبدرحترر درا

دب لإض اردشردرادلمدراتيدرالىد تدلادرا   رندرلج  نمد ةةجدراج ادملىدرلإيم ندب  .

 راذ دع د ادشرد  عدردرابلئدرد د در قطد ةدرادتيدت د ةه دجد الىل يد   صدردلادددددددددددراب  درابلئند:ق  سً 

رلمص نادراتيدتجب ثد ج  دراغ زرتدراتيدتس مدلادتل يدرله رءمد ر ض رةددرالىج   تدراسكجلردراد عبرد  

ب ج ص درابلئردر ق ىد  دنب تد  ل همدرض اردشرد ك ايردرالىل يدرابيد  درادذ دع د دب لحلد ةدرلم ئلدردددددد

 را   رتدراس كلردراتيدتعك د ص ةرًد  د ص ةةدرا ق دراد  ممد هدذرد د دتدجصدمللدهدرالىعد ع  تددددددد

د عردرابلئرد ر   رءرتدرلملىب ردالي د  د ص ةةدرالىل يد.رلملى لدردب 

 الآفات والامراض التي تهدد الأمن الاجتماعي:

د:د(2012:43هج ا دمج  مرد  درلآا تدراتيدت  ةدرا مندر  لى  مند  ج  د)راك رة م

اسدلل رد رتبد  دددر نح را:د ه در بلى  ةدم درلمس ةدرلمح ةد رنلى  بدراد رم د رلم  عود مج نبردرا ط ةدرد1-

راط عددادرلخطددأدرلمج ددندمجددهدحك دد د شدد مً د عأقددذدر نحدد رادرشددك ً دم عدد ةد ج دد د دد دعلى لددادبجدد رئمدد

ر ملى رءدملىدراج سد  ج  د  رئمدر ملى رءدملىدرلم لىلك تد  ج  د د دعلىصد دبد لج رئمدرلمج الدردالاقدلاقدددددد

دحلىك ة.ج  دتحندب  دتحشك لدر نح رادتسلى  ادراج   در  لى  مندج لح ربرد ر 

راغل :د ع مدرالىجأ زدري ندبدلحد در ملىد رلمد ا د درقطد دتحشدك لدراغلد دهد دراغلد در ملىدد ةدرادذ ددددددددددددد2-

ع لى  درلمج  درالىك و دلم دا رهمدمم دعبدلحدادهدرةتكد بدرلجد رئمدبددهد  ج بذتدهد    ةرتدهمدج د دتحنددددددددد

رادطل دردبد دتحبجد ءدريلى داددددددراغل دلادرالى كود رااممدب حلىك ةدرلحدلدردع ا درا غ ئ د ر حدد ةد ع  دادد

د(.95:2003رلخطلبم( را رح دمم دع اادشردتد ع درلأ  در  لى  من

رلم  ةرت:د ه د  دتحقط درلآا تدراتيدت  ةدريلى اد ت بدثدبكل ندهد رادلىد رةهدلمد دتترجدهد د دةثد ةددددددددد3-

 لى ةمدت سد ددالبلردملىدصيردر ب رند را د لمد تب ع دالط   تد را   رتمد  د دت ةثدهد د دمشد لد رادلىددددد
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د  هدرا لائادر  لى  ملرمد تعك دب ربرد ةتك بد  رئمدتحق ىدج اس  رد ر غلىص بمد تححل ن درادلى 

د(.95:2003رلخطلبمد(

را د :دع لىبردرا دد د د دتحبد زدرلمعدكلاتدر  لى  ملدرد ر  لىصد ةعردحلدثدعدؤة درلح  د ند را د زدشرددددددددددد4- 

ر نلىددد  د تعددك دبلئدد تدرا ددد د ج قددً د ج اددبً ددبدد  زدحدد  تدرلججدد حدرالىددىدتدد اادتحصددي ب  دشردراسدد  رد د

الانحدد رادر  لى دد مندراددذ دع دد ةد ددلمدريلى دداد عبددثدرلخدد اد رادلددامد   صددردادد ىدر   دد لدراددذع ددد

يح  دد ند دد د د  دد تدرلحلدد ةد دد درلمددأ ىد را م عددرد رالى لددلمدحلددثدت  دد دحدد  تدرالىعدد ةد را دد  رندممدد ددد

درا ً دشردرا جفد رالى  و.ععك دشقلاً دلادت رزندرابجلردر  لى  ملرد ة

رلإش مر:دت  قدراع ئ ردم للردا مدريلى   تداطبل دردرا د  ادرالىدىدتمد دب د دج د دتحن د دتج د دهدذهددددددددددد5-

ريلى  دد تدمدد  اةدمدد دراددلىل  بدرا دد  ةرتدرالى ةؤلددردرالىددىدتددؤث درتجدد هدح جلى دد د ة هدد دملددىدتحةضددددد

ادىدشم  دردقد  جدريلى  د تد د دددددددرا ر امد ادىدرا  د  دادلسد د دراسد  د   ادرد د ىدقطد ةةدراعد ئ  تددددددددد

تحز  ت  داىدرا  لدرلمج ابد رجلىع ادراكل لدردرالىدىدت  د د ا    تجدبدب دذردر تجد همدا اعد ئ ردت  داددددددددد

رلأز رد ت اادنط    دتحع ً مد ت   دملىدرالى ي لدح  تدر ةتب  درا  ضىدرالىىدتصدلبدرا ر داد رلأقد دددد

لى    د    د   ر  لى  دب ملىب ةهد دشد ئ  تد دتحه لدردددد  دما دتحندت   دراسلط تدرلم لجرد تح  اةدرلإملا درا

دمد لهذردج نلدرلح  رد ليردا ةراردراع ئ  تد هللل  دال   جد  دةرئ ةدرلأز ر.داله مد السلدحد ئ

 .النتائج

اد ه لدراعد  ردريلى  لدردلادقلدادبلئدردة جددردلادرلمجد  امدج د درن د داد ه لدلادرالىطبلدادرلأ  دد ددددددددددد .9

راعددد  ردريلى  لدددرداددد ه لدلادهدلددداد بددد تحدراعددد رجردرا  ملدددرد دددادددالدددد ن نمدب لإضددد اردرردتحن

 رلم ر ج د را   عرد  درلإش م ت.

ع  د دة ةدالعد  ردريلى  لدردلادت اعددادراد مندريلى  دند را   عدرد دد درلإشد مرد د دقدلالدب رمج دد دددددددددد .2

 رلم لىل ر.

  عدرد د درلإشد مرددددلهد دة ةدجدبودلادرا دددتحند  ازرتدراع  ردريلى  لردلادهدلدادراد مندر  لى د منددد .3

 رندرلأا ةدتس همدلادهدلادرا مندر  لى  مندالأا رةدج  دتحن  دتع ةبدرلم رةادلادنعد درا د ادرددد

 رلأ جلردالطلبردالىيدلادرلأ  در  لى  من.

هج بدب  درلآا تدراتيدت  ةد د   تدرا مندر  لى  مند  ج  درلإش مرمداذا ديجبدراترجلادملىد .4

 د دقدلالدزعد ةةدرادبرر  دددددد  دهذهدرلإشد م تدرادتيدت د ةدتح د دريلى داددددده ع دراط قدراسلل ردال   عرد

 رالى م عرد رلمح ض رتدرالى دل لرد تد عمدرلمس م رتدرلإنس نلر.
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 رتدرلإنس نلر.رالى م عرد رلمح ض رتدرالى دل لرد تد عمدرلمس م 
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اتجاهات طلبة الجامعات الاردنية نحو دور مؤسسات التوعية الأمنية والتربوية والاجتماعية والثقافية والدينية 

 "دراسة ميدانية " في الوقاية من الجريمة

 الدكتور رعد عبدالمطلب المعايطة

 الملخص

توعية تهدف الدراسة إلى التعرف على اتجاهات طلبة الجامعات الاردنية نحو دور مؤسسات ال

ومن أجل تحقيق هذا الهدف  الأمنية والتربوية والاجتماعية والثقافية والدينية في الوقاية من الجريمة،

طالبا وطالبة من الجامعات الأردنية  (595تم تصميم استبانة وزعت على عينة عنقودية بلغ حجمها)

 . )مؤتة، الحسين، الأردنية(

ستخرا  نتائ  الدراسة، وقد توللت الدراسة إلى مللة تم استخدم الأساليب الإحصائية المناسبة لا

من النتائ  من أهمها: هناك دور لمؤسسات التوعية الأمنية والتربوية والاجتماعية والثقافية والدينية في 

 الوقاية من الجريمة من وجهة نظر اتجاهات افراد عينة الدراسة. 

سة نحو دور مؤسسات التوعية الأمنية والتربوية وتشير نتائ  الدراسة  إن اتجاهات افراد عينة الدرا

والاجتماعية والثقافية والدينية في الوقاية من الجريمة كانت ايجابية. وتشير نتائ  الدراسة عدم وجود 

فروق ذات دلالة إحصائية في اتجاهات افراد عينة الدراسة نحو دور مؤسسات التوعية الأمنية والتربوية 

وجود فروق  والدينية في الوقاية من الجريمة تعزى للمتغير )النوع الاجتماعي(.والاجتماعية والثقافية 

ذات دلالة إحصائية في اتجاهات افراد عينة الدراسة نحو دور مؤسسات التوعية الأمنية والتربوية 

والاجتماعية والثقافية والدينية في الوقاية من الجريمة تعزى لمتغير )مستوى دخل الأسرة(. وأولت 

راسة بعدد من التوليات أهمها : تفعيل دور مؤسسات التوعية الامنية والمؤسسات التربوية الد

والاجتماعية والدينية في الوقاية من الجريمة من  المقررات الدراسية مع استغلال المواد المختلفة 

نشر التوعية و والأنشطة اللامنهجية والرحلات والندوات وبرام  التوعية والإرشاد في التوعية الأمنية.

عبر مؤسسات التوعوية  بين طلاب  المدراس والجامعات وإعدادهم تربوياً للمشاركة والتعاون مع 

 رجال الأمن في الوقاية والحد من انتشار الجرائم في المجتمع .

  

 التوعية الامنية، الجريمة. الاتجاهات،الكلمات المفاتحية : 
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 “ Attitudes of Jordanian university students towards the role of security, 
educational, social, cultural and religious awareness institutions in crime 

prevention”" field study  "  

Abstract 
The study aims at identifying the attitudes of Jordanian university students 

towards the role of security, educational, social, cultural and religious 
awareness institutions in crime prevention. To achieve this goal, a questionnaire 
was distributed to a sample of 590 students from Jordanian universities (Mutah, 
Al-Hussein, The study has reached a number of results, the most important of 
which are: There is a role for security, educational, social, cultural and religious 
awareness institutions in the prevention of crime from the point of view of the 
study sample. The results of the study indicate that the attitudes of the study 
sample towards the role of security, educational, social, cultural and religious 

awareness institutions in the prevention of crime were positive. 

The results of the study indicate that there are no statistically significant 
differences in the attitudes of the study sample towards the role of security, 
educational, social, cultural and religious awareness institutions in the 
prevention of crime due to the variable (gender). The presence of statistically 
significant differences in the attitudes of the study sample towards the role of 
security, educational, social, cultural and religious awareness institutions in the 
prevention of crime due to variable (level of household income). The study 
recommended a number of recommendations, the most important of which are:  
Activate the role of security awareness institutions and educational, social and 
religious institutions in the prevention of crime from the curriculum with the 
exploitation of various materials and extracurricular activities and trips and 
seminars and awareness programs and guidance in security awareness. And 
Raise awareness through educational institutions among students of schools and 
universities and prepare them educationally to participate and cooperate with 
security men in the prevention and control of the spread of crimes in the 
community. 

 
Key words: Attitude, security awareness, crime.  

 

 
 
 

 

 



    اتجاهات طلبة الجامعات الاردنية نحو دور مؤسسات التوعية الأمنية والتربوية والاجتماعية والثقافية والدينية في الوقاية من الجريمة

 دراسة ميدانية ""
 

 
151 

 

 2019 كانون أول عشر السادس مـجــلــة الـدراســــات الأمنيـة العدد

  

 .خلفية الدراسة وأهميتها:  الفصل الأول

 مقدمة الدراسة: 1.1

ى الأمددن تعددد المؤسسددات الأمنيددة سددلطة المجتمددع مددن خددلال قيامهددا بواجباتهددا الأمنيددة لل فددا  علدد  

حيث أن أفراد المجتمع ومؤسساته تقع عليهم مسئولية المشاركة مع المؤسسات الأمنيدة في   والاستقرار،

دعددم أمددن المجتمددع بصددورة مباشددرة و ددير مباشددرة، كمددا يعتددبر واجبدداً حتميدداً علدديهم تقددر  تعدداليم الدددين  

ؤسسات الأمنيدة اودرو  عدن    الإسلامي الحنيف وكافة النظم والأعراف والتقاليد الاجتماعية. وعلى الم

نطاق عملها التقليدي وتقديم خدمات اجتماعيدة لده حتدى يكتسدب الجهداز الأمدت حدب وتقددير كافدة          

أفددراد المجتمددع ودعمهددم وت ييدددهم لهددم، والأهددم المشددرفين المباشددرين علددى مؤسسدداته حتددى يقددوم هددؤلا     

وحددث أفددرادهم في دعمهددم ل جهددزة المشددرفين أو المسددئولين في هددذ  المؤسسددات الاجتماعيددة علددى توعيددة 

 (.1555الأمنية ومشاركتهم في أمن المجتمع )الحربي، 

ونظراً لتزايد المهام الموكلة للمؤسسات الأمنية والتي ي خذ عدد كبير منها أبعاداً أكثر خطورة 

منهدا  واتساعاً، فقد تزايدد دورهدا في التوعيدة الأمنيدة المتمثدل في لجدبة الجريمدة ومنعهدا وداولدة الحدد           

بكافة السبل والطدرق الدتي حدددها القدانون. كمدا ازداد تقددير أفدراد المجتمدع اؤسسداته المختلفدة لمدا            

يقوم به رجال المؤسسات الأمنية من أعمال وتض يات قدموا من خلالها أرواحهم دفاعاً عن أمن وطدنهم  

ارتفداع نسدبة الجريمدة    ومواطنيهم، ومع تطور الدوعي ب هميدة دور أجهدزة الأمدن، ومدا يلاحدم اليدوم مدن         

والانحراف في المجتمدع، و هدور جدرائم جديددة ومعقددة وذات خطدورة تظهدر هندا أهميدة دور المؤسسدات            

 بتثقيف وتعليم ومناشدة أفراد المجتمع .

 مشكلة الدراسة وأسئلتها: 1.1

يعدددم منددع الجريمددة قبددل وقوعهددا، ومكاف تهددا، والكشددف عنهددا، والقددب  علددى مرتكبيهددا          

لم اكمة، والمحافظة على الأمن المجتمعي وحماية أرواح وممتلكات المواطنين، والإشراف وتقديمهم ل

علددى تنفيددذ كافددة القددوانين مددن واجبددات المؤسسددات الأمنيددة الأساسددية في الدولددة. ومددن المعددروف أن            

المؤسسددات الأمنيددة لا تسددتطيع افردهددا القيددام بكافددة واجباتهددا دون تعدداون المؤسسددات الاجتماعيددة           

لتربوية الأفراد في المجتمع، ولزاما عليها التوعيدة والتثقيدف الأمدت ل فدراد وتوعيدق علاقدة قويدة بينهدا         وا

 وبين أفراد المجتمع. 

ونجد أن المجتمع ب سر  بحاجة ماسدة ل مدن ويتطلدب ذلدت التعداون مدع المؤسسدات الأمنيدة،           

ابيدة مدع المجتمدع ومؤسسداته لت قدق الهددف       فعلى المواطن في المجتمع المبادرة إلى خلق علاقة تبادليدة إيج 

الأمدددت المطلدددوب، والعمدددل علدددى تثقيدددف وتوعيدددة أفدددراد  بضدددرورة المشددداركة في الوقايدددة مدددن الجريمدددة  

وطورتها وآعارها السلبية في المجتمع. وهدذ  الفجدوة في طبيعدة العلاقدة المتبادلدة بدين المؤسسدات الأمنيدة         
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والدراسددة والوقددوف عليهددا، ومددن هنددا تحدداول الدراسددة    والمجتمددع ب سددر  تعددد مشددكلة تسددت ق الب ددث 

مددا هددي اتجاهددات طلبددة الجامعددات الاردنيددة  نحددو دور  الحاليددة الإجابددة عددن التسدداسل الرئيسددي التددالي: 

مؤسسات التوعية الأمنية ومؤسسات التوعية التربوية والاجتماعية والثقافيدة والدينيدة )الامدن العدام،     

في لجو  بع   وسائل الإعلام، المؤسسة الدينية( في الوقاية من الجريمةالأسرة، المؤسسة التعليمية، 

 . وينبثق عن هذا التساسل التساسلات الفرعية الآتية:المتغيرات الديمو رافية؟

هدددل توجدددد فدددروق ذات دلالدددة إحصدددائية بدددين  اتجاهدددات طلبدددة الجامعدددات الاردنيدددة نحدددو دور     .1

ة والثقافيدة والدينيددة في الوقايددة مددن الجريمددة  مؤسسدات التوعيددة الأمنيددة والتربويددة والاجتماعيدد 

 تعزى لمستوى دخل الأسرة الشهري؟.

هدددل توجدددد فدددروق ذات دلالدددة إحصدددائية بدددين  اتجاهدددات طلبدددة الجامعدددات الاردنيدددة نحدددو دور     .1

مؤسسدات التوعيددة الأمنيددة والتربويددة والاجتماعيددة والثقافيدة والدينيددة في الوقايددة مددن الجريمددة   

 ؟ .تعزى للنوع الاجتماعي

 أهمية الدراسة: 1.1

حيث ت تي أهمية الدراسة في داولة التعرف على اتجاهات طلبة الجامعات الاردنية نحو دور 

مؤسسات التوعية الأمنية والتربوية والاجتماعية والثقافية والدينية في الوقاية من الجريمة من خلال ما 

ذ اوطوات الص ي ة في الوقاية من تقدمه من نتائ  ، مما قد يساعد الجهات المعنية على اتخا

الجريمة. وتبرز أهمية الدراسة من كونها تستقصي اتجاهات الطلبة كونهم قادة المستقبل في كافة 

المواقع القيادية في الدولة حول التوعية الأمنية ولجرورتها للوقاية من الجريمة، ويؤمل من نتائ  هذة 

الأمنية والتربوية والدينية...الخ  في الأردن على لجبة  الدراسة وتولياتها العلمية مساعدة المؤسسات

 الجريمة من خلال عملية التوعية الأمنية.  

 أهداف الدراسة: 1.1

 تهدف الدراسة الى ما يلي : 

تهدف هذ  الدراسة إلى التعرف على اتجاهات طلبة الجامعات الاردنية نحدو دور مؤسسدات التوعيدة    . 1 

 والثقافية والدينية في الوقاية من الجريمة.الأمنية والتربوية والاجتماعية 

. تهدف هذ  الدراسدة إلى التعدرف  علدى الفدروق ذات دلالدة الاحصدائية بدين اتجاهدات طلبدة الجامعدات           1

الاردنية نحو دور مؤسسات التوعية الأمنية والتربوية والاجتماعيدة والثقافيدة والدينيدة في الوقايدة مدن      

 الأسرة الشهري؟.الجريمة والتى تعزى لمستوى دخل 
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. تهدددف هددذ  الدراسددة ايضدداً  إلى التعددرف  علددى الفددروق ذات دلالددة الاحصددائية بددين  اتجاهددات طلبددة       1

الجامعات الاردنية نحو دور مؤسسات التوعيدة الأمنيدة والتربويدة والاجتماعيدة والثقافيدة والدينيدة في       

 الوقاية من الجريمة تعزى للنوع الاجتماعي؟ .

 جرايية:التعريفات الإ 5.1

إدراك الفرد لذاته وإدراكه للظروف الأمنية المحيطة به، وتكوين اتجا  عقلي  هي.التوعية الأمنية: 1

(. وإجرائيدداً يقصددد بهددا متوسددة  1555إيجددابي نحددو المولجددوعات الأمنيددة العامددة للمجتمددع )الحوشددان،   

 لدراسة. إجابات المب وعين عن الفقرات التي تقيس متغير التوعية الأمنية في هذ  ا

هي الوعي الذي يصاحب كل أفكار الإنسان وسلوكه، وهدو مدا يطلدق عليده      .التوعية الاجتماعية :1

اسم )الوعي التلقائي(، كما أنه مرتبةٌ اجموعة الأحاسيس والمشاعر الدتي تكمدن في أعمداق الدذات     

يتجسددد علددى وهددذا مددا يطلددق عليدده )وعددي سدديكولوجي(، ويظهددر هددذا الددوعي في الحيدداة العملي ددة الددذي  

شكل وعي سياسي أو أخلاقي على سبيل المثال. للدوعي مظداهر وأشدكال عديددة، بيدد أن  الدراسدات       

النفسي ة والفلسفي ة قامت بولجعه مولجع نقدٍ، حيث إن الوعي اعُتبر من خدلال تلدت الدراسدات كغطداٍ      

ي فهدو يمثدل أعمداق    خارجي لا يمثل الجهاز النفسي العميق، بل هو يمثل فقة سطح الذات، أما اللاوع

الذات الإنساني ة. بنظرةٍ للدوعي مدن ناحيدة فلسدفي ة فدفن الفيلسدوف الإنجليدزي جدون لدوك قدد ربدة حالدة             

 الوعي بالحواس الجسدي ة اومس.

تعرف التوعية الثقافية  بانها  تشمل مصطل ان مرنان يرتبطان بطبيعدة الإنسدان   . التوعية الثقافية :  1

طاته الإبداعية والعلمية منذ الأزل، فالوعي يتطور امارسدة الإنسدان لحياتده    الاجتماعية وتطورها ونشا

الاجتماعيددة وطريقددة تفاعلدده مددع مددن حولدده مددن الأفددراد ومدددى معرفتدده وتعاملدده مددع طبيعددة الأشدديا  الددتي   

تحيطده، ومددا يميددز وعدي الفددرد الددذاتي  هددو قدرتده علددى اتخدداذ أي قدرار، ومعرفتدده في سددلوكه اوددا      

إن  أ لب أفكار الناس هي نتا  تقددمهم في إنتدا  كدل مدا هدو مدادي ، فدفن  هنداك لدراع           والعام، حيث

 قائم بين الوجود الاجتماعي والوعي الاجتماعي حيث إن  الوجود مادي  والوعي فكري .

تعددرف التوعيددة الدينيددة ب نهددا  الددوعم والارشدداد وتبليددغ وبيددان،وهي تعددت بشددكل  .التوعيددة الدينيددة : 5

وانب العبادية والمسلكية والص ية والبئية والاجتماعية  والتوعية الامنية.ومن هذا المنطلق، متوازن بالج

وتعددرف التوعيدددة الدينيددة اجرائيدددا  ب نهددا التوعيدددة التدددى تهدددف الى التوجيددده والارشدداد للتدددزود بالمعرفدددة      

مولجدوع مدا   وإكساب واكتساب اوبرة وتسعي للت عير في أنسان أو ملاعة او مجتمع لقبدول فكدرة او   

 (.1519)بن عمر،

تعرف الجريمة  ب نها الانحراف والتجاوز عن مختلف المعايير الجمعية الدتي تتصدف بكدم      . الجريمة :6

لجخم من الجبري ة، والنوعي ة، والكلية، أي أن  الجريمة لا تولف بدذلت إلا في حدال تدوفار القيمدة الدتي      
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لى الانعزال على الصدعيدين الحضداري  والثقدافي  داخدل     تضعتها الجماعة القانوني ة وتحترمها، بالإلجافة إ

 الطوائف.

وتعددرف الجريمددة  اجرائيدداً : ب ن هددا الإتيددان بفعددل يتنددافى مددع المعددايير الجمعي ددة والقانوني ددة والدسددتور     

أيضاً، وتتمثل بالتعدي  على حقوق الآخرين وانتهاكها أيضاً؛ ويعاقب عليها القدانون نظدراً لت دريم فعدل     

عددل قانوندداً وشددرعاً؛ وتُقس ددم الجددرائم قانوندداً وشددرعاً إلى أربعددة أنددواع رئيسددي ة، وهددي: جددرائم            هددذا الف

اقتصادي ة، جرائم جنسي ة، جرائم سياسي ة، جرائم الانتقدام؛ ويُشدار إلى أن  للجريمدة نظري دات أساسدي ة،      

 (.1516ومنها نظرية المدرسة الجغرافي ة، والاقتصادي ة، والبيولوجي ة )الحياري،

هي تنظيم عابدت نسدبياً مدن المعتقددات حدول مولجدوع ندوعي أو موقدف معدين )فيزيقدي أو           . الاتجاهات :7

 (.1557اجتماعي عياني أو مجرد( يؤدي بصاحبه إلى أن يستجيب ب سلوب تفضيلي)الغرباوي، 

ها وهي المؤسسات التي تهدف إلى لجبة الأمن والمحافظة عليه داخل الدول، ومن المؤسسات الأمنية: .8

 جهاز الشرطة، ودائرة المخابرات، أجهزة مكاف ة الإرهاب و يرها من الأجهزة الأمنية.

 .الإطار النظري والدراسات السابقة: الفصل الثاني

 الإطار النظري: 1.1

 مفهوم الاتجاهات:  

يعد مفهوم الاتجاهات مفهوماً قدد تجداوز المفهدوم المدرتبة بالجاندب النفسدي  والاجتمداعي، أو حتدى         

لتنظيمددي بددل تعدددا  إلى الاقتصدداد والسياسددة حيددث زاد الاهتمددام باتجاهددات الندداخبين وحتددى المددواطنين    ا

 العاديين بشكل عام وذلت من منطلق الافتراض إن للاتجا  اعر على السلوك.

ويعددد تغدديير الاتجاهددات عمليددة معقدددة ،لان تشددكيل هددذ  الاتجاهددات قددد يكددون الفددرد اكتسددبها  

لة، وكذلت قد تتصل اتجاهات الفرد اعتقداته وحاجاته ودوافعده الأساسدية،   و لت معه لسنوات طوي

( مددن أوائددل علددم الاجتمدداع الددذين     Herbert Spencerويعتددبر المفكددر الانجليددزي هربددرت سبنسددر )    

استخدموا الطلاح الاتجاهات حيث يري إن الولول إلى الإحكام الص ي ة في المسائل المثيرة للجدل 

علددى الاتجددا  الددذهت للفددرد الددذي يصددغي إلى هددذا الجدددل أو يشددارك فيدده، وقددد   يعتمددد إلى حددد كددبير

استعمل هذا المصطلح اعان مختلفة قليلا أو كثيرا، كما يعتبر المفكر الأمريكي "جون البدورت "إن  

مفهدوم الاتجاهددات هدو ابددرز المفداهيم وأكثرهددا إلزامدداً في علدم الددنفس الاجتمداعي الأمريكددي المعالددر      

ك الدددددددددطلاح واحدددددددددد يفوقددددددددده في عددددددددددد مدددددددددرات الظهدددددددددور في الدراسدددددددددات      ،فلددددددددديس هندددددددددا 

(.وقددد عددرف الاتجددا  ب ندده نظددام متطددور مددن المعتقدددات والمشدداعر والميددول 11121551التجريبية)دمددد،

السلوكية ينمو بنمو الفرد وتطور  ويختلف بداختلاف الظدروف الدتي يتعايشدها. كمدا يختلدف بداختلاف        

 (. 1551ور الرئيسي في تحديد موقفه من الإحداث )إبراهيم، مستوى أدراك الفرد الذي يلعب الد
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ويمكن تعريف الاتجاهات على أنها المشاعر المنبثقة عن اوبرة المسبقة والتي تؤدي إلى وجود ر به 

لددى الفددرد في اتخدداذ سدلوك معددين، أو أطددلاق حكدم علددى مولجددوع الاتجدا ، وتكددون الاتجاهددات نحددو     

 دوات العمل، و يرها من الأمور.الأشخا ، أو  روف العمل، أو أ

 مكونات الاتجا : 

ر م الاختلاف في تعريف الاتجا ، ألا أن هناك شبه إملاع بين مليع الأدبيات على مكونات الاتجدا ،  

 (:1996والتي تشمل في الغالب علاعة مكونات وهي)الردايد ، 

علومات التي قد تكون حقائق أو المعرفة: المكون الإدراكي المعرفي يتمثل بالم _. المكون الإدراكي 1

معارف عامه حول مولجوع الاتجا  ، وتؤدي إلى تشكيل فكرة لدى الشخص حول مولجوع الاتجا  

وبالتالي تنعكس على تشكيل مشاعر  نحو مولجدوع الاتجدا  كاعتقداد العامدل ادا هدو لدواب أو        

 خط  في العمل .

عر والعواطددف الددتي املدها الشددخص نحددو  . المكدون الشددعوري: أمددا المكدون الشددعوري ويتمثددل بالمشدا   1

مولجددوع الاتجددا  وذلددت بالاسددتناد للفكددرة الددتي تكوندده اتجددا  المولجددوع ومثددال ذلددت كيددف يشددعر    

 العامل نحو عمله أو لمنظمه التي يعمل بها.

. المكون السلوكي : وأخيرا المكون السلوكي أذا توفرت لدى الفرد المعرفة بالمولجوع، عم أعقبتهدا  1

معين حياله ، ف نه يصبح أكثر ميلا ب ن يسلت سلوك ددد اتجا  هذا المولجوع إي  تكوين شعور

إن الفرد ألبح يمتلت حالات التهيؤ والاستعداد لأدا  سلوك ما أو الحكم على مولجوع مدا سدلبا أو   

 (.1991إيجابا )اولايلة، 

رد وشعور  بالاتجا  ويلاحم إن تعريف الاتجا  يختلف من باحث إلى آخر مع التركيز على خبرة الف

 نحو  وبالتالي تحديد السلوك الايجابي أو السلبي اتجا  الموقف.

 مفهوم التوعية الأمنية:

يقصددد بالتوعيددة الأمنيددة اتجددا  عقلددي يعكددس تصددور الفددرد لأهميددة سدديادة الأمددن علددى المواقددف            

يدة مدن الجريمدة في    الاجتماعية والظدروف المحيطدة بده في المجتمدع، ويتبلدور ذلدت في ترسدي  مفهدوم الوقا        

الأذهان، وتعلم الأفدراد كيفيدة إدارة حيداتهم المعيشدية العاديدة بطدرق وأسداليب تكفدل لهدم و لدذويهم و           

أموالهم الحماية والأمن، ولفت أنظارهم إلى التصرفات التي تقع منهم بحسن نية ر م أنها تمثدل إهمدالاا   

 (.1555لأفعال المشينة )الحوشان، يؤدي إلى إتاحة الفرلة لذوي السلوك الإجرامي لارتكاب ا

كمددا يقصددد بالتوعيددة الأمنيددة إدراك أهميددة المشدداركة مددع الآخددرين في اتخدداذ موقددف موحددد لجددد     

العبث بالأمن أو الإخلال به. وتنمية روح المشاركة يولد لدى الفرد سلوكاَ اجتماعياً مر وباً فيه، هذا 

والمشداركة   ايدة مدن الجريمدة وزيدادة فاعليتهدا،     السلوك هو لجرورة اجتماعية وأمنية لإنجداح خطدة الوق  
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حيدث يسداهم في نشددالج الجماعددة بزيدادة       هي أحد مؤشرات توافق الشخص مع بيئته التي يعيش فيهدا، 

كمدا   كفايته الفردية لتلبية حاجاته الشخصية وحاجاته المشتركة بتفاعل جهود  مع جهدود الآخدرين،  

دمات الأمنيددة بددالجهود الذاتيددة، والمشدداركة في ولجددع    تعددت دفددع الجمهددور إلى المشدداركة في أدا  اودد   

 (.1555الحلول لما يعرض من مشكلات عامة )كامل، 

ونظراً لازدياد عدد السكان واتساع رقعة المساحات السكانية ، إلجافة إلى التطورات الاقتصادية 

اً، ألددب ت أجهددزة  والاجتماعيددة وتدد عيرات العولمددة، والت ددديات الثقافيددة والاجتماعيددة داخليدداً وخارجيدد    

الشرطة بحاجة إلى دعم اجتمداعي يسداند أعمالهدا وو يفتهدا بالتعداون والتنسديق مدع مؤسسدات المجتمدع          

المحلددي لتسددتطيع أدا  مهامهددا لمكاف ددة الجريمددة والحفددا  علددى أمددن الفددرد والمجتمددع، هددذا الدددعم           

والددذي أعبددت عالميدداً   الاجتمدداعي الددذي تحتاجدده أجهددزة الشددرطة يندددر  تحددت مفهددوم الشددرطة المجتمعيددة   

 (.1559كفا ته في الحد من انتشار الجريمة على المستوى العالمي )كسناوي، 

ويمكن اعتبار الوعي الأمت وعي عام شامل يتصل بكل أسباب الحياة، ولا يقتصر على جهداز أو  

 مجموعة دون أخرى، ولا على أفراد دون آخرين، بل هو مسؤولية مليع أفراد المجتمع.

 لتوعية الأمنية:أهداف ا

 فيما يلي عرض موجز لأهم أهداف التوعية الأمنية: 

رفع مستوى الوعي والإدراك لدى المواطنين وتعديل تصرفاتهم، وتعريفهم بكيفية التصرف السدليم   .1

 (.1559عند وقوع حادث ما )المق م، 

 وبة منهم.تعريف أفراد المجتمع بالجريمة والأخطار المحيطة بهم والتدابير الوقائية المطل .1

 للسدلوك المن درف،   إفهدامهم  خدلال  مدن  الجريمدة  وتوقدع  المجتمدع  أفراد لدى الأمت الحس تكوين .1

 الجناة. على والقب  داولة منع الجريمة في مهاراتهم وتنمية

 الأمنية. السلبية للمؤسسات والنظرة الرهبة ونزع الأمن ورجال الجمهور بين الفجوة تجسير .1

خالدة سدكان الأحيدا  الشدعبية المكتظدة بالسدكان        المجتمدع  فئدات  بعد   لددى  الأمت الوعي رفع .5

 (.1556والأحيا  المهجورة )الفوزان، 

  أهمية التوعية الأمنية:

ارتبطت التوعية الأمنية بالإنسان منذ القدم، فغريدزة حدب البقدا  أوجددت لددى الإنسدان مندذ القددم         

التاريخيدة القديمدة تؤكدد بولجدوح علدى أن       وعيداً أمنيداً يسدتطيع بده المحافظدة علدى حياتده. فكدل الآعدار         

 فاختيدار مكدان الإقامدة،    اهتمام الإنسان بالأمن كان من مشا له اليومية التي يوليها عنايدة كدبيرة،  

والبعد عن الأخطار الطبيعية مثدل تجندب السدكن حدول مجداري السديول وبطدون الأوديدة، وبندا  القدلاع           

فر اونادق، يدل بولجوح على أن الاعتبدارات الأمنيدة كاندت    والمخابئ السرية، وبنا  أبرا  المراقبة، وح
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فددوق كددل الاعتبددارات، كمددا أن السددفر في رفقددة أو لدد بة تحددافم علددى أمددن الجماعددة مددع اهتمامهددا    

بالسلاح إلى جانب اهتمامها بالما  والغذا  يدل على وجود وعي أمت بظدروف الحيداة المحيطدة بالإنسدان     

حياتدده، واددافم علددى تجارتدده مددن السددرقة ومكتسددبا تدده مددن الفنددا   الددذي يسددتطيع بدده المحافظددة علددى 

 (.1555)كامل، 

فالأمن هددف و ايدة ادر  عليهدا أبندا  المجتمدع؛ لدذا ينبغدي ولجدع اوطدة المدروسدة الدتي تحقدق               

علدى مختلدف    -الوعي الأمت، ومن أهم المجالات التي تحقق ذلت؛ العنايدة اؤسسدات المجتمدع المددني     

 تغرس الوعي الأمت في نفوس الأفراد والجماعات. لدذلت يعدد الدوعي الأمدت أسدلوباً      التي -مستوياتها

وقائياً يجنب المجتمع ما يل قه من تبعات اجتماعية واقتصادية ومعنوية للجريمة، يجدب أن ت خدذ الددول    

حددد بتنميتدده وتطددوير  فيمددا يخدددم مصددل ة الأمددن والاسددتقرار والثبددات لهددا، ويعددد  أسددلوب الوقايددة هددو أ    

الأساليب الهامة في عملية التوعية الأمنية الإعلامية انطلاقاً من مفهوم الوقاية خير من العلا . كمدا أن  

التوعيددة تعددزز المعرفددة ولا يخفددى أن تددبت المبددادا الددتي تهددتم بالتوعيددة والإرشدداد لأفددراد المجتمددع تعددد  مددن  

لجددرائم والحددوادث وانعكاسدداتها  الأسددس العامددة لحمايددة المجتمددع مددن الانحددراف لإشددعارهم  طددورة ا   

السيئة على المجتمددع، وتوعيتهددم بدورهم الهام في التعاون مع الأجهزة الأمنية لمحاربة الجرائم والحوادث 

 (.1999)الحديثي، 

تبذل المؤسسات الأمنية جهوداً في مجال التوعية الأمنية، سوا  بصدورة مباشدرة عدن طريدق أجهزتهدا      

تقليدية منها والمستجدة التي تعتمد على الأجهدزة التكنولوجيدة الحديثدة، وإنشدا      الإعلامية المختلفة، ال

وحدات وإدارات العلاقات العامة التي تنشر الوعي الأمت بين مختلف فئدات المجتمدع، سدوا  عدن طريدق      

المعالجة الإعلامية لبع  المشدكلات الأمنيدة، كدالتعريف ب سدبابها وتبيدان خطورتهدا، وانعكاسداتها        

بية على الفرد والمجتمع، أو عن طريق مختلف المؤسسدات التعليميدة والاجتماعيدة والدينيدة المرتبطدة      السل

 بوقاية المجتمع من الجنوح والجريمة.

حيدث   ويتزايد الاهتمام لدى الدول العربية اجالات مكاف ة الجريمة وإ فال الجاندب الوقدائي،    

يتقدم بشكل كبير على العمل الوقائي، وذلت من يل م أن مساحة العمل الأمت في مجال المكاف ة 

خلال ما تنفقه هذ  الدول من أموال وما تقيمه من مؤسسات أمنيدة ومدا ترلدد  مدن إمكانيدات بشدرية       

لحصر الجريمة ومكاف ة المجرمين، وهذا كله جا  على حساب العمل الوقدائي الدذي يح ادم حتدى     

ن معظددم الدراسددات الاجتماعيددة والأمنيددة تؤكددد أن    الآن بالاهتمددام نفسدده ولا بالسددخا  نفسدده، ر ددم أ   

الوقاية هي الألل والمكاف ة هي الفرع، فضلًا أن العمل الوقائي أقل كلفة وأكثر فاعلية. و من هنا 

تدد تي الدددعوة إلى لجددرورة التركيددز علددى العمددل الأمددت الوقددائي حددلًا لمشددكلة الجريمددة والانحددراف           

 (.1551)حويتي، 
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 :الجريمة ودور مؤسسات المجتمع في التوعية الأمنية أهمية التوعية اخاطر

إن أول خطدوة للوقايددة مددن الجريمدة هددي الددوعي، وإن الددوعي اخداطر الجريمددة والانحددراف لجددرورة    

اجتماعيددة تقتضدديها طبيعددة الحيدداة البشددرية؛ لأن العواقددب الناتجددة عددن الجددرائم والانحددراف لا تمددس          

علاقددة لهددا بالجريمددة والانحددراف، سددوا ا كددانوا أقددارب مرتكبيهددا فقددة، بددل تشددمل أطرافًددا أخددرى لا 

للمجددرم أو المن ددرف أو ليسددوا أقارباددا. ومثددال ذلددت إن متعدداطي المخدددرات والمدددمن عليهددا قددد يتسددبب في   

لجياع أسرته وتشر د أبنائه وبناته، و ياب رب الأسرة )وجود  في السجن أو  يابه عن الأسدرة وانشدغاله   

ت في سو  الأحوال الاجتماعية والاقتصادية. ولمؤسسات المجتمع الرسمية ب مور أخرى( قد يتسبب كذل

و ير الرسمية دور كبير في حفم الأمن، وذلت اساهمتها في نشر مفهوم الدوعي بدين أفدراد المجتمدع،     

ف جهزة الأمن مثلًا، والأسدرة، والمؤسسدات التعليميدة، ووسدائل الإعدلام المختلفدة، والمؤسسدات الدينيدة         

دور في نشدر الدوعي بدين الأفدراد، ويمكدن ل جهدزة الأمنيدة الاسدتعانة بهدا في مجدال التوعيدة             كلها لهدا 

 (.1555 اطر الجريمة والابتعاد عن ارتكاب الجريمة. )الحربي، 

 وفيما يلي عرض موجز لدور تلت المؤسسات في التوعية الأمنية للوقاية من الجريمة:

 أولا: أجهزة الأمن: 

هم وفاعل في مجال التوعية اخاطر الجريمة، وذلت بالتنسيق مدع الجهدات ذات   لأجهزة الأمن دور م

العلاقددة في المدددارس والجامعددات والمسدداجد والمؤسسددات الأهليددة والحكوميددة لتنفيددذ بددرام  التوعيددة         

الأمنيددة، عددن طريددق إلقددا  المحالجددرات والندددوات مددن قبددل رجددال الأمددن أو المختصددين الأكدداديميين أو     

ال الدددين؛ لعددرض المشددكلات الددتي يعدداني منهددا المجتمددع وتشددمل الطالددب في مدرسددته أو    الأدبددا  أو رجدد

جامعتدده، والمو ددف في عملدده، والمو فددة في عملددها، ممددا يددؤدي إلى تحسددين العلاقددة بددين رجددال الأمددن       

والمواطنين إذا عدرف المدواطن أن رجدل الأمدن يريدد حمايتده وحمايدة أهلده ووطنده مدن العبدث. والمسدؤولية             

اة على عاتق رجال الأمن كبيرة، ولا تقتصر على حفم الأمن والنظام فقدة، بدل تتجداوز ذلدت إلى     الملق

معرفددة اتجاهددات المددواطنين ور بدداتهم؛ لت قيددق مددا يتعلددق منهددا بسددلامة المجتمددع، وكددذلت تصدد يح         

يدة،  المفاهيم اواطئة لدى البع ، وتقب ل الآرا  والمقترحات من المواطنين لحدل بعد  المشدكلات الأمن   

 (.1551وهذا يجعل المواطن يعيش المشكلة كما يعيشها رجل الأمن)السهلي، 

 : عانيا: الأسرة 

تعد  الأسرة المدرسة الأولى للفدرد الدتي تشدكل شخصديته، ويدتعلم فيهدا العديدد مدن و دائف التهيئدة           

تمدع  ( الأسرة ب نها مؤسسة المجWright & Wright، 1994الاجتماعية. وعرف كل من رايت ورايت )

الإنسددداني وهدددي إحددددى أقدددوى مؤسسدددات التنشدددئة الاجتماعيدددة في الحيددداة لأنهدددا تعلدددم الأطفدددال لجدددبة   

سلوكاتهم  ير المقبولة وت جيل الإشباع واحترام حقوق الآخرين. والمدرأة نصدف المجتمدع وركدن الأسدرة      
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فات الفالجدلة  والأساس الذي يقوم عليه بنا  المجتمع؛ فهي أول من يتعامل معده الطفدل، فهدي تلقنده الصد     

كالصدق، وحب النظام واحترامه، أما الأب فهو عماد الأسرة، وهو المسؤول عن أبنائه، وعن تدربيتهم  

وتعليمهم، كما يجب على الوالدين أن يكوندا قددوة حسدنة لأبندائهم؛ لأن القددوة الحسدنة أهدم عنالدر         

تمدع وديمومتده مدن خدلال قيامهدا      التربية السليمة. إن الو يفة الأساسية ل سرة المحافظدة علدى بقدا  المج   

بالعديددد مددن الو ددائف البيولوجيددة والاقتصددادية والسياسددية، وتجدددر الإشددارة إلى أن الو يفددة الأساسددية 

ل سرة هي التنشئة الاجتماعية وقيامهدا بددورها مدن خدلال التربيدة والتوجيده والإرشداد وتددريب الأفدراد          

الثقافيدددة والاجتماعيدددة للمجتمدددع وتدددوفير الددددعم  علدددى الأدوار الاجتماعيدددة عدددن طريدددق تعلددديمهم الطدددرق

الاجتمداعي ونقددل العددادات والتقاليددد والقدديم والعقائدد السددائدة في الأسددر وتزويدددهم ب سدداليب التكيددف   

وكذلت تعلم المعايير والقيم والأدوار الاجتماعية، وإعداد الفرد قيمياً من خدلال الضدبة المباشدر و دير     

 ،Williams& Stacey& Carlيب العقابيددة والأسدداليب الت فيزيددة ) المباشددر بالاعتمدداد علددى الأسددال 

2005.) 

  :عالثا: المؤسسات التعليمية

تعد المدارس والجامعات الركيزة الأساسية والمنبع الرئيس الذي يكتسب من خلاله الإنسان العلم 

هددارات وتت سددن  والمعرفددة، وفي مراحلددها المتدرجددة تتكامددل فددروع العلددم وتتسددع آفدداق المعرفددة وتنمددو الم     

ففي المراحل التعليمية يكون طالب العلم على استعداد لتلقي كل ما مدن شد نه أن يدؤعر     السلوكيات،

إيجابياً في تحسين سلوكياته وعاداته، و الدة مدا يدنعكس منهدا علدى زيدادة فدر  الأمدان لشخصده          

علدى حدس  الطالدب وانتمائده      لذا يجب أن يتم تزويد الطلبة بجرعات وقائية يراعى فيها التد عير ولأسرته. 

في  -عمومدداً  –التمسددت والالتددزام بددالنظم والتعليمددات  إلى الميددل التلقددائي  نحددو الاجتمدداعي اددا يدفعدده

 كمددا ينبغدي علدى الجامعددات الاهتمدام بتددعيم انتمددا  هدؤلا  الشدباب لمجددتمعهم،       سدلوكياته، كافدة  

اعددل لطاقددات الشددباب ومددن أهمهددا   مددن خددلال الت ريددت الف  وارتبدداطهم ب هدافدده وقضددايا  الأساسددية، 

الطاقات المعنوية التي تتمثل في القيم الدينيدة والثقافيدة الدتي تدنعكس علدى سدلوك الأفدراد والجماعدات         

وفي المواقف الاجتماعية والظدروف   وفي تعاملهم مع بعضهم البع ، وفي حوافزهم ودوافعهم الإنسانية،

 (.1555بهم )الحوشان، المحيطة 

ي للمؤسسات التعليمية هدو إعدداد الفدرد إعدداداا سدليماا وتربيتده ليكدون فداعلًا في         إن الدور الأساس

الحياة، فهدي تسدعى إلى تحقيدق هدذا الهددف ب سداليب تربويدة مختلفدة. وإعدداد المدواطن الصدا  المسدلح             

بالعلم والإيمان، والالتزام بالسلوك السوي، والمحافظة على النظام، وحب اوير لوطنه، والحر  على 

تددوفير الأمددن والسددلامة لدده ولغددير . والدددور التربددوي للوقايددة مددن الجريمددة والانحددراف يتجسددد في خطددة    

وبرام  ومقررات دراسية موجهة للطلبة بهدف تنشئتهم وفق سلوك اجتماعي سليم، وتحصينهم بالمبادا 
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صددديتهم والقددديم الدينيدددة والأخلاقيدددة، وتنميدددة شدددعورهم بالانتمدددا  والدددولا  للدددوطن وحبددده، ولدددقل شخ   

الإنسانية، وت هيلها وتعويدها على الالتزام بالوسطية والاعتدال، والسلوك الاجتماعي المسدؤول، وهدذا   

العمل لا يمكن أن ينجح إلا إذا تعاوندت علدى تحقيقده الأسدرة والمدرسدة وكافدة الأجهدزة الدتي تعمدل في          

معددات مددن الانحددراف وكافددة  ميدددان البنددا  التربددوي والاجتمدداعي. وهددذا هددو لددمام الأمددان لوقايددة المجت  

 (.1557الجرائم التقليدية والمست دعة )الجن ي، 

فالمؤسسددات التعليميددة لهددا نصدديب كددبير في بنددا  فكددر الإنسددان وإعددداد  لمواجهددة الحيدداة بكافددة       

عليده كدثيراً في لد ة المعتقدد، والعديش       ألدنافها ولجدروبها وأطيافهدا، كمدا أن الدوعي الأمدت يع ددول       

أهمية الولا  والانسجام والوحدة والترابة بين أفدراد الأمدة.    المجتمع الواحد؛ مثمناً بانسجام داخل نسي 

يهددي الإنسدان للسدلوك الدذي يتعامدل بده مدع الإنسدان والمدادة بشدكل متوافدق لا             كما أن الوعي الأمت

 (.1555ولا يض ر ان يتعامل معه في مناحي الحياة المختلفة )الحوشان،  يض ر بنفسه،

اد ارتبالج طلبة المدارس والجامعات اجتمعاتهم المحلية، وبدالمجتمع بوجده عدام، يمكدن     ولكي يزد

أن يمارسدوا أعنددا  فددترة دراسددتهم بعدد  الأنشددطة التطوعيدة الددتي تحقددق هددذ  الغايددة، مثددل المشدداركة في   

 ملعيدددات داربدددة التددددخين، وداربدددة المخددددرات، ونشدددر الدددوعي المدددروري بدددين المدددواطنين والمقددديمين،  

شددداركة في حراسدددة التجمعدددات السدددكنية والتجاريدددة خدددلال العطلدددة الصيفيددددة، والمشاركددددة في        والم

دالجددرات التوعيددة لجددد الجريمددة وتوزيددع النشددرات والملصددقات والمطويددات اوالددة بهددذ  التوعيددة علددى  

المواطنين. ويمكن أن تكون نتائ  هدذ  الممارسدة واحددة مدن الأسدس الدتي تراعدى عندد تقدويمهم خدلال           

حصولهم علدى درجداتهم العلميدة. ويدنجح هدذا الأسدلوب في الدربة بدين طلبدة الجامعدة وبدين المجتمدع             فترة 

حينما يتم الاقتناع بالقيام به على أساس تطوعي بتدعيم من وسدائل الإعدلام الجدامعي ووسدائل الإعدلام      

 (.1555العامة والأجهزة الأمنية )الحوشان، 

تمددد المدددارس والمعاهددد والجامعددات ومددؤلفي المندداه      لددذا يترتددب علددى أجهددزة الأمددن )الشددرطة( أن     

الدراسية بالأبحاث والدراسات اوالة بالعوامل والدوافع المؤدية لجندوح الأحدداث وأمثلدة للمشدكلات     

التي تتعرف عليها أجهزة الشرطة من خلال عملها اليومي. وأن تقوم بزيارة المدارس والمعاهد والجامعات 

والمسددداهمة في التنشدددئة الاجتماعيدددة الصدددالحة للطلبدددة وتدددوعيتهم أمنيددداً    وإلقدددا  المحالجدددرات والددددروس 

 (.1551وتوجيههم وإرشادهم لوقايتهم من الانحراف )عدلي، 

 : رابعاً: وسائل الإعلام

يقصد بنشر الوعي بين المواطنين تص يح المفاهيم اواطئة لديهم وذلت بفقناعهم عدن طريدق تقدديم    

لثاتبدددة؛ لتسددداعد في أن يكدددون المدددواطن ذا رأي لدددائب، وخلدددق قابليدددة   المعلومدددات السدددليمة والحقدددائق ا

الاستعداد والتنفيذ الطوعي. وأما العلاقة بين الإعلام والأمن فهناك للة وعيقة ورابطًا قوياا بين الإعلام 
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والأمن. فالإعلام يعد مؤسسة إنسانية وطنية تسعى إلى اوير وإسعاد البشرية، ويقوم امارسة و ائفده  

ياسية والاقتصادية والاجتماعية والثقافية بصدق ومولجوعية، بعيداا عن الكذب وخلق الشدائعات،  الس

فلا يتخذ منها وسيلة لتروي  ما لديه من مبدأ )الغاية تبرر الوسديلة( وهدذا مدا نسدميه: الإعدلام السدلبي،       

في تحقيدق الأمدن؛ فهدي     الذي يثير الغرائز. ويرو  الأخبدار الكاذبدة والشدائعات. وللدعايدة الإعلاميدة دور     

تستطيع حشد كل قطاعات المجتمع ورا ها. وو يفة الإعلام تتمثل في تزويد الناس بالأخبار الص ي ة 

والمعلومددات السددليمة والحقددائق الثابتددة؛ لتسدداهم في تقددديم الددرأي الصددائب في حادعددة معينددة أو واقعددة مددن  

ية المواطنين واتجاهاتهم، ولقدد تعدددت وسدائل    الوقائع، بحيث يعبر هذا الرأي تعبيراا مولجوعياا عن عقل

الإعلام ب نواعها المختلفة كالكتاب، واوطبدة، والنشدرة، والنددوة، والمدؤتمر الصد في أو العلمدي أو       

الأدبددي أو السياسددي، والمنددا رة والصدد يفة والسددينما والإذاعددة والتلفدداز ووكددالات الأنبددا ، ومليعهددا       

م المؤعرة )الوسدائل المرئيدة(، فلدها تد عير كدبير في التوعيدة الأمنيدة        وسائل إعلام، ومن أهم وسائل الإعلا

 (. 1551)السهلي، 

 : المؤسسات الدينية: خامساً

تمددارس المؤسسددات الدينيددة دور هددام وفاعددل في حفددم تددوازن المجتمددع ويتكامددل النسددق الددديت مددع     

المختلفدة. حيدث تقدوم المؤسسدة      الأنساق الاجتماعية الأخرى لإحداث التوازن والأمن داخدل أبنيدة المجتمدع   

الدينية اجموعة من الو ائف الاجتماعية داخل المجتمع، تتمثل في ت ليل القيم الاجتماعية النابعة من 

الشددريعة الإسددلامية، وإبددراز أهميددة التكامددل الاجتمدداعي الددذي يفرلجدده الإسددلام لضددمان أمددن الفددرد       

يدة خالدة في لجدبة الوسدائل الشخصدية الذاتيدة المؤديدة        تقوية الأدوار الإيجابية للتنشدئة الدين . ووالمجتمع

للجنددوح أو ارتكدداب الجريمددة. وتقويددة الجانددب الددديت في نفددوس الندداس اددا يتلقوندده مددن وعددم وإرشدداد    

وتوجيه يعصمهم من الوقوع في المعالي، ويجعلهم من عنالر اوير في المجتمع. وتزويد المصلين بشعور 

صددلاة والر بددة في معاونددة بعضددهم بعدد ، ونددزع الر بددة في الاعتدددا    التضددامن والأخددوة في اجتمدداعهم لل

وكددذلت الإرشدداد   . والتعدددي علددى حقددوق الغددير مددن خددلال اجتمدداعهم في الصددلاة  ددس مددرات يوميدداً      

والتوجيه إلى الفضائل الإسلامية، وبيان داسن السدلوك الإسدلامي الصد يح بدين الفدرد وأخيده، وبدين        

وملاعاته. هذا إلى جانب نشر الوعي الديت بدين مليدع أفدراد المجتمدع،     الفرد وسائر قطاعات المجتمع 

الأمر الذي يقرب الناس من دينهم، وابب إليهم الالتزام ب حكامه عن فهم وإيمان، فيقيهم ذلدت شدر   

الانحراف. بالإلجدافة إلى توجيده النداس إلى الالتدزام بد وامر الددين واجتنداب نواهيده. وكلدها كمدا نعلدم            

 (.1555عن الانحراف والجرائم )اليوسف،  تبعد المر 
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 الأنمالج النظرية المعالرة في مجال الوقاية من الجريمة:

يمكن حصدر الأنمدالج النظريدة المعالدرة في مجدال الوقايدة مدن الجريمدة في نمطدين أساسديين علدى            

 ( :1555الن و التالي )اليوسف، 

 أولًا: الوقاية الاجتماعية:  

يركددز علددى العوامددل الاجتماعيددة والاقتصددادية المفددرزة للجريمددة وكيفيددة    وهددذا النددوع مددن الوقايددة  

معالجتها عدن طريدق الدتعلم والتثقيدف وتدوفير العمدل والسدكن ومدل  أوقدات فدراغ الشدباب و يرهدا مدن              

 برام  اجتماعية موجهه.

 عانياً: الوقاية الموقفية: 

عرلجة للوقوع في براعن الجريمدة أو  وهذا النوع من الوقاية تنصب الجهود فيه على فئات اجتماعية م 

الددتي تكثددر الجريمددة في أوسدداطها)المناطق السدداخنة( أو التركيددز علددى الأنمددالج الإجراميددة الشددائعة في  

 المجتمع.

 النظريات التي تناولت مولجوع الدراسة :

 (:Sutherland & Cresy) في الضبة الاجتماعي .نظرية سذرلاند وكريسي1

لجدرورة الابتعداد عدن العقداب كوسديلة       Sutherland & Cresy،(1978)يرى سدذرلاند وكريسدي   

من وسائل الضبة الاجتمداعي، ويت قدق امتثدال الفدرد للسدلوك السدليم في المجتمدع إذا تدوافرت عنالدر          

الضغة والتقددير والاسدتجابة، حيدث أن اودوف مدن العقداب لديس لده أعدر فاعدل في ردع المجدرم، وإن مدا             

مداعي الدذي لده أعدر رادع، وأن شدعور  بعددم الارتيداح لانتهداك القدانون          اووف من فقددان مركدز  الاجت  

ومعايير الجماعة باعتبار أن ذلت يقلل من قدر  ولا يتوائم مع نظرته لذاته، كمدا أن الجماعدة المرجعيدة    

للفرد لها دور هام في عملية الضدبة الاجتمداعي، فهدي الدتي تكدافئ علدى الامتثدال للمعدايير والقدانون،          

الوقدددت تعاقدددب علددددى عددددم الامتثدددال للمعدددايير والقددددانون، وبحسدددب سدددذرلاند وكريسددددي         وفي نفدددس 

(Sutherland & Cresy)         تعلم السجون الأفدراد كيدف يكوندون مجدرمين ولا تعلمهدم كيدف يكوندوا

مواطنين لالحين، والعقاب يعلم النزلا  كيف يعداقبوا أنفسدهم مدن خدلال الشدعور بالدذنب، والسدلوك        

تمع قمعي، وهذا المجتمع مختدل و يفيداً، حيدث يفترلجدا اسدتبدال نظدام العقداب        القمعي ينش ن عنه مج

بالتركيز على الجانب الوقائي من خلال إطدرا  قديم معيندة تصدبح عنددها القدوانين المتعلقدة بدالقيم  دير          

 لجرورية.

 : Landis نظرية لانديز في الضبة الاجتماعي .1

الضدبة الاجتمداعي )الرسميدة أو  دير الرسميدة(       تفترض النظرية أن المجتمع الدذي يفتقدد لمؤسسدات   

الاسدتبداد والقهدر الدذي ينفدر الأفدراد مدن         (Landis)تسدود  الفولجدوى والتفكدت، وقدد أنتقدد  لاندديز      
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المجتمددع والقددائمين علددى عمليددات الضددبة فيدده، ويشددجعهم علددى اوددرو  عليدده، ومددن وسددائل الضددبة        

عدددراف، والعدددادات، ونحوهدددا ممدددا يسدددهم في بندددا  الاجتمددداعي بحسدددب النظريدددة القددديم، والمعدددايير، والأ

الشخصية الاجتماعية للفرد. وهناك وسائل تدعيم النظام، ومنها ما يختص بالنظم الاجتماعية )وسائل 

الضبة الاجتماعي الرسمي و ير الرسمي( كالأسرة، والدين، والمدرسة، والاقتصاد والقانون، وقسم 

، كالجنس، والجماعة المرجعيدة )الأوليدة والثانويدة( والطبقدة،     آخر يختص بالأبنية الاجتماعية المختلفة

وكل ذلت ادث التكامل المطلوب في كينونة البنا  الاجتماعي والحفا  عليده وتقليدل حدالات تجداوز     

 (.2001القيم والمعايير الاجتماعية وكذلت المعايير القانونية )الحامد والرومي، 

 Talcott Parsons.نظرية تالكوت بارسونز: 1

ميز النظرية بين نمطين من آليات الضبة الاجتماعي، يتعلدق الأول بالتنشدئة الاجتماعيدة، ويتنداول      

الثاني الضبة الاجتماعي الذي له الدور الأكبر في تدعيم الدافعية نحو تحقيق توقعات الأدوار المتوقعة 

عدة أندواع منهدا الصدمود،     من الأفراد وفق موقعهم الاجتماعي، وتشتمل آليات الضبة الاجتماعي على

والتسددامح، وتضددييق حدددود العلاقددة، وقددد حددددت النظريددة  سددة أسدداليب للضددبة الاجتمدداعي هددي:     

التنشددئة الاجتماعيددة، والمقاطعددة الاجتماعيددة، ولجددغة الجماعددة، والسددجون، والمؤسسددات والمنظمددات.     

زم اعايير ولجدوابة المجتمدع   ويهدف الضبة الاجتماعي إلى تغيير دوافع الانحراف لدى الفرد وجعله يلت

وعاداته وتقاليد ، وأن ترابة الأجزا  المكونة للنسق الاجتماعي تعمل على تحقيق التوازن في العلاقات 

القائمة بين هذ  الأجزا  التي تشكل اعتماداً متبادلًا في الأدا  الو يفي لها، مثل الترابة الو يفي بدين  

السياسي والاقتصادي في المجتمع، حيث اقق ذلت في مجملده   نظام الأسرة، والنظام الديت، والنظام

 (.2008التوازن الاجتماعي المطلوب )الحوراني، 

 الدراسات السابقة ذات الصلة: 1.1

فيما يلي عرض موجز لأهم الدراسات العربية والأجنبية التي تناولت دور التوعية الأمنيدة في الوقايدة   

 من الجريمة:

 ة:الدراسات العربي 1.1.1

( والتددى بعنددوان " الدددور المجتمعددي للمؤسسددات الأمنيددة في المملكددة العربيددة        1511دراسددة الحربددي، ) 

السعودية " وهدفت الدراسدة إلى التعدرف علدى أهدم العوامدل الدتي تدوعر علدى علاقدة المجتمدع ومؤسسداته            

لاجتماعيددة بالمؤسسددات الأمنيددة، بجانددب رلددد العوامددل الددتي تدددعو إلى عدددم التعدداون بددين المؤسسددات ا     

والمؤسسددات الأمنيددة، والتولددل إلى تصددور مقددترح لت قيددق الأمددن الشددامل مسددتقبلًا لتفعيددل دور الأمددن       

( مددن خطبددا  المدددارس ، والمحالجددرين وطددلاب   185الاجتماعي.هددذا وقددد تكونددت عينددة الدراسددة مددن)  

تعزيدز تلدت اأدوار   الجامعات  وعددا من رجال الأمن  ومن أهم النتائ  التي توللت لهدا الدراسده أهميدة     



    ت الاردنية نحو دور مؤسسات التوعية الأمنية والتربوية والاجتماعية والثقافية والدينية في الوقاية من الجريمةاتجاهات طلبة الجامعا

 "دراسة ميدانية"
 

  166  

 

 2019 كانون أول عشر السادس مـجــلــة الـدراســــات الأمنيـة العدد
 

الدتي تقدوم بهدا مؤسسدات المجتمدع المختلفدة مثدل الجامعدات والمسداجد  في تعزيدز وتنميدة روح التعداون مددع             

 رجال الأمن وتحسين لورتهم وحثهم على التعاون مع الجهات الأمنية للتصدي للجريمة .

 جامعدة  لدى طلاب الشامل الأمن افهوم الوعي ( بدراسة بعنوان: مستوى1559وقام )العفيصان، 

 والأمدن  الفكدري،  الأمدن  الدوعي افهدوم   مستوى على التعرف إلى هدفت الرياض. ادينة سعود الملت

 المدنه   الدراسدة  واسدتخدمت  الجامعدة،  طدلاب  الجندائي لددى   والأمدن  الاقتصادي، والأمن الاجتماعي،

 وتولدل  الجامعدة  طدلاب  علدى  لتطبيقهدا  للدراسة ك داة الدراسة والاستبانة لتطبيق الت ليلي الولفي

الطلبدة   لددى  موجدود  والجندائي  والاقتصدادي  والاجتمداعي  الفكري بالأمن التالية: أن الوعي النتائ  إلى

 بدين  إحصدائية  ذات دلالدة  فدروق  وجود وعدم مستويات، وبعدة المطلوب المستوى دون ولكن الجامعيين

 والمسدتوى  الاجتماعيدة  والحالدة  مدتغير العمدر   بداختلاف  بدالأمن  الدوعي  مسدتوى  حدول  الطلبدة  اتجاهدات 

 الطلبدة  لددى  الدوعي  تنميدة  في متخصصدة  تعليميدة بالجامعدات   مقدررات  وجدود  وعددم  الأكداديمي، 

  التوجيه السليم. لتوجيههم الجامعيين

( دراسددة بعندوان: أطدر دعددم التعداون والتنسديق بددين الشدرطة ومؤسسددات      1559وأجدرى )كسدناوي،   

ة( لنشدر مفهدوم الشدرطة المجتمعيدة. والدتي هددفت إلى اقدتراح أطدر         المجتمع )الأسرة والمؤسسات التعليميد 

إيجابية لدعم التعاون والتنسيق بين المؤسسات التعليمية والأسرة وأجهزة الشرطة لنشدر مفهدوم الشدرطة    

المجتمعية. توللت الدراسة إلى أن انتشار الجريمة بصورة كبيرة جعل من الصعب على الشدرطة القيدام   

الجريمة لذا ففن المطلوب مشاركة المواطنين مع الشدرطة لمكاف دة الجريمدة، وأنده      افردها لمكاف ة

بالإمكان للمؤسسات التعليمية دعدم التعداون والتنسديق مدع رجدال الشدرطة عدن طريدق الدبرام  التربويدة           

تبدالج  والمناه  التعليمية ، كما أن الأسرة لها دور كبير عن طريق التربية الإيجابية وتوجيده الأبندا  للار  

ب سس التربية الأمنية وان يكون الوالدان قدوة في التعامل الأسري لل فا  على تماسدت الأسدرة لكدي    

لا ين ددرف الأبنددا  ويرتكبددون الجددرائم. وبينددت النتددائ  أن للشددرطة دور إيجددابي مهددم في نشددر مفهددوم          

الأسر والمشداركة في  الشرطة المجتمعية وذلت عن طريق التوالل والتقارب مع المجتمع وزيارة المدارس و

 الندوات والمحالجرات لنشر مفهوم الشرطة المجتمعية.

( دراسدددة بعندددوان: المدددواطن رجدددل الأمدددن الأول وتحقيدددق مفهدددوم الشدددرطة   1558وأجدددرى )الصدددنيع، 

المجتمعية. حيث أولج ت الدراسة أهمية قيدام الأجهدزة الأمنيدة بتنميدة وعدي المدواطن بالواجبدات الأمنيدة         

م بها حتى يساهم بشكل فع دال في حمايدة أمدن وطنده ولديانة مكتسدباته الحضدارية        المطلوب منه القيا

التي تحققت في  ل المجتمعات المعالرة، وأشدارت إلى أهميدة تطبيدق أسدلوب اسدتراتيجي لعمدل تعداوني        

يقدوم علددى الثقدة والمشدداركة بدين رجددال الأمددن وأفدراد المجتمددع لت قيدق الأمددن بكافدة أشددكاله لجميددع       

وأكدت الدراسة على أن الشرطة المجتمعية تستند على فلسفة وإسدتراتيجية تنظيميدة تددفع    المواطنين، 
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إلى مشاركة جديدة بين أعضا  المجتمع والشرطة، وتقوم هذ  الفلسفة على حقيقة أن واجب كدل مدن   

الشددرطة والمجتمددع هددو العمددل معدداً للتعددرف علددى المشددكلات الاجتماعيددة الراهنددة ومعالجتهددا علددى لجددو   

 يات يتفقان عليها.أسبق

الشدراكة المجتمعيدة ودورهدا في تعزيدز الأمدن في دولدة       بعنوان:  (1557وفي دراسة أعدتها )آل علي، 

وقد استطلعت الدراسدة أرا  عيندة مكوندة       الإمارات العربية المت دة دراسة ميدانية على مدينة الشارقة

الشدراكة   نظدام  تطبيدق  دون تحدول   الدتي  المعوقدات  للتعدرف علدى  " مفدردة مدن الدذكور والإنداث،     155"

الشدرطة، وأشدارت الدراسدة إلى أنده مدن بدين        في جهداز  العداملين  مدع  المجتمدع  أفدراد  جاندب  من المجتمعية

 قضدايا  في الشدرطة  إلى اللجدو   عدن  المجتمدع  أفدراد  انصدراف  المجتمدع  لأفدراد  المعوقدات  الدتي ترجدع   

 بقدوانين  الدبع   التدزام  عددم  إلى إلجدافة  التعداون  روح وانعددام ، خاطئدة  معلومدات  وتقدديم  المخددرات 

 في العداملون  يسدببها  الدتي  المعوقدات  أمدا ،  المجتمعية الشراكة لفكرة الفهم وسو  الجريمة مكاف ة

 الأمدت،  العمدل  في المجتمدع  أفدراد  ركةامشد  الشدرطة  في العداملين  بعد   رفد   في فقد تمثلت الشرطة

 فئدات  مدع  التشداور  ابددأ  الأخدذ  عدن  وانصرافهم مومعلوماته المجتمع أفراد بقدرات الشرطة عقة وعدم

 .الشرطة مع التطوعية المشاركات لتدعيم الجديدة الأساليب ابتكار وافتقاد المجتمع

( بعندددوان: مددددى فاعليدددة المددددارس المسدددائية في الوقايدددة مدددن  1557وفي دراسدددة قدددام بهدددا )العبدددودي، 

ائية في الوقايددة مددن الانحددراف في مدينددة  الانحددراف، والددتي هدددفت إلى التعددرف علددى دور المدددارس المسدد  

الرياض. واستخدم الباحث المنه  المس ي عن طريق المسح بالعينة الدذي اعتمدد علدى الاسدتبانة ك ددداة      

طالباً. وقد توللت الدراسدة إلى مللدة مدن النتدائ       155معلماً و 15لجمع البيانات التي تم توزيعها على 

فقون تماماً على فاعلية المدارس المسائية في الوقاية مدن الانحدراف،   من أهمها: أن المعلمين والطلاب موا

وان علاقدة المعلمددين مددع الطددلاب طيبدة، وان المعلمددين والطددلاب مددوافقين تمامدا علددى عدددم وجددود سددلوك    

عدددواني لددددى الطدددلاب في المددددارس المسدددائية، وان هنددداك تسدددرب مدرسدددي، ووجدددود فدددروق ذات دلالدددة  

ين والطدلاب حدول فاعليدة المددارس المسدائية في الوقايدة مدن الانحدراف ولصدا           إحصائية بدين آرا  المعلمد  

 .المعلمين الذين كانوا أكثر موافقة

الإعدلام السدعودي.    وسدائل  في الأمنيدة  ( بدراسدة بعندوان: التوعيدة   1555كمدا أجدرى )المشدخص،    

السدعودي   مالإعدلا  بوسدائل  الأمنيدة  بدرام  التوعيدة   في الاهتمدام  مجدالات  عدن  هددفت إلى الكشدف  

 الأمنية المولجوعات حول المس ية الدراسات منه  على هذ  الدراسة والتلفزيون(. واعتمدت )الص افة

 النتدائ   (. ومدن أهدم  1/1/1995-1/1نشرتها الص افة وبثها التلفزيون السدعودي اعتبدارا مدن )    التي

 مهمدة  مرحلدة  وهي لسلوكياتالاتجاهات وا تغيير في هاماا دوراا الأعلام لوسائل إليها: أن توللت التي

 وتكدوين  الأمنيدة  بالقضدايا  النداس  اهتمامدات  علدى رفدع   القددرة  لدديها  وأن الأمنية، التوعية مراحل من
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 منصدب  الأمنيدة  التوعيدة  مجدال  في السدعودية  الإعلام وسائل الجريمة، وأن اهتمام تجا  عامة اتجاهات

 الجانب الوقائي. على

دور الاجتمددداعي للشدددرطة وأعدددر  في الوقايدددة مدددن الجريمدددة     ( الددد1999وتناولدددت دراسدددة )المدددومت،   

والانحراف لدبع  المراكدز الأمنيدة في مديندة عمدان بالمملكدة الأردنيدة الهاديدة. وهددفت الدراسدة إلى           

التعرف على الأساليب التي تستخدمها المراكز الأمنية العاملة في العالمة عمان للوقاية من الجريمدة،  

هاز الشرطة في مراكز الإللاح والت هيل لمندع العدودة إلى الجريمدة. وتولدلت     واودمات التي يقدمها ج

الباحثة إلى أن جهداز الشدرطة ندادراً مدا يقدوم بدبع  الأدوار الدتي هدي مدن أهدم النشداطات الاجتماعيدة،             

والتي تتمثل في توفير فر  عمل للشباب، وعدم وجود باحث اجتماعي داخدل كدل مركدز أمدت يعمدل      

ت التي يمكن السيطرة عليها دون اللجدو  إلى المحداكم، وعددم وجدود رعايدة لاحقدة       على حل المشكلا

للمفر  عنهم مدن خدلال تدوفير فدر  عمدل لهدم، أو مسداعدتهم علدى إيجداد عمدل. وأ هدرت الدراسدة أن             

هناك عددداً مدن المعوقدات الدتي تحدد مدن فعاليدة الأدا  في جهداز الشدرطة، كدان أبرزهدا سدلبية المدواطن              

نه مع رجال الشرطة سوا  بحماية نفسه، أو التبليغ عن داولات لارتكداب الجريمدة. وبيندت    وعدم تعاو

الدراسة أن هناك تقصيراً من قبل جهاز الشرطة بالنسبة لإعدداد المتددربين علدى الحدرف داخدل مراكدز       

المتددربين، وقلدة الددعم المقددم لأسدر المسدجونين،        الإللاح )السجون(، حيث أ هرت الدراسة قلة عددد 

وبينت الدراسة أيضاً أن جهود رجال الشدرطة تتركدز بشدكل والجدح حدول التوعيدة المروريدة أكثدر مدن          

 التوعية الجنائية، بالر م من الارتفاع المستمر لمعدلات الجريمة.

 الدراسات الأجنبية: 1.1.1

 تعداطي  جدرائم  لجدد  الأمنيدة  ( بعندوان: التوعيدة  California، 2009في دراسة جامعة كاليفورنيا )

 تحدث التي الجرائم واقع على التعرف إلى الدراسة الحرم الجامعي. هدفت داخل والك ول المخدرات

 إلى نمدة  وتنتمدي  كاليفورنيا، ولاية على الدراسة طبقت وقد البلا ات، واقع من الحرم الجامعي في

 في ارتكبدت  الدتي  معدل الجريمة بين المقارنة من نوع إحداث لخلا من الت ليلية، الولفية الدراسات

 سدكن  في اقترافهدا  تم الدتي  الحدرم الجدامعي   عدن  بعيددا  ارتكابهدا  تم الدتي  والجدرائم  الجامعي الحرم

 بالمقارندة  الأهمية حيث من الأول الترتيب حققت السطو قد جرائم أن الدراسة من وتبين العام، الطلبة

 التي الجرائم عم لها، والتروي  وتعاطيها بالمخدرات المرتبطة الجرائم لأخرى، تليهاا الجرائم من بغيرها

 حيث الأهمية، من اوامس الترتيب في أتت التي السيارات سرقة جرائم تليها السلاح، ترتبة بحيازة

 مدع  الحدوادث،  تلدت  اقدتراف  المترتبدة علدى   بالمخاطر الطلبة وتوعية تبصير لجرورة إلى الدراسة وتوللت

 تتعداون  أن لجدرورة  علدى  الدراسدة  وأكددت  العقوبدة ذاتهدا،   نحدو  الطلبدة  تصدورات  تصد يح  علدى  العمدل 
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 الفدرد  علدى  وخطرهدا  الجريمدة  تجدا   الطلبة وعي تشكيل من اا يمكن والمؤسسات الجهات مختلف

 والمجتمع.

 ماليزيدا  يدا في العل التعليميدة  المعاهدد  في الأمنيدة  ( بعنوان: التوعيةAmir، 2008أجرى أمير دراسة )

 رئيسدية  كد داة  علدى الاسدتبانة   اعتمددت  الماليزيدة،  التكنولوجيدة  الجامعدة  طدلاب  علدى  مطبقدة  دراسة

 علدى  التعدرف  إلى الدراسدة  طالبادا، وهددفت   (155قوامهدا )  عشدوائية  عيندة  علدى  وطبقدت  للدراسدة، 

 لددى  لأمدت ا الدوعي  وأشدكال  مستويات لجعف وأ هرت الدراسة الطلبة. لدى الأمت الوعي مستويات

 أ هدرت  كمدا  الجامعدة،  في المتبدع  الأمدت  بالنظدام  الطلبدة  وعدي  أو عددم إدراك  إلى ذلت ويرجع الطلبة

الجنداة،   تجدا   الجنائيدة  الددعوى  تحريدت  تحكدم  الدتي  القدوانين  بطبيعدة  الطلبدة  عددم وعدي   الدراسدة 

 في الطلبدة  ركةوتنشدية مشدا   الطلبة توعية بضرورة الدراسة وأولت الجريمة، عن الإبلاغ وإجرا ات

 الجريمة. منع

 طبيعدة  ( دراسة بعنوان التعليم والجريمة. هدفت الدراسة الى تحديدLance، 2008وأجرى لانس )

 الجامعيين الطلبة من عينة أجريت الدراسة على الجريمة، وأنمالج الأمت والتثقيف التعليم بين العلاقة

 طالبداً وتنتمدي   191البدالغ عدددهم الكلدي    إسدكان الطدلاب    في المقديمين  مدن  طالبداً  126 بلغ عددهم

 الب ثيدة  الأدوات مدن  العديدد  إلى الدراسدة  واسدتندت  الت ليليدة،  الولدفية  نمة الدراسات إلى الدراسة

 وركدزت  بالجريمدة وانتشدارها،   المرتبطدة  الأمنيدة  والتقدارير  المحالجدر  علدى  والإطدلاع  منهدا الاسدتبيان  

 الأمدت  الوعي أو التعليم أو التثقيف العلاقة بين تدعم التي المشجعة أو المساعدة العوامل على الدراسة

 المهدارات  حيدث  مدن  التعليم اقتصاديات على وركزت كذلت الدراسة وأنماطها، بالجريمة علاقته في

 بذوي اوالة الجرائم منها التي الجرائم أنمالج تحديد في الفرد التدريب الذي يتلقا  ونوعية التعليمة

 ندوع الجدرائم   عدن  مباشدر  بشكل مسئولة تعتبر والبطالة الرواتب انخفاض أن ماك الياقات البيضا ،

 تزايدد  في أن تدت كم  يمكدن  الأمنيدة  التوعيدة  وأشدكال  مسدتويات  أن الدراسدة  وأ هدرت  السدائدة، 

 في انتشدارها  مدن  الحدد  تسدهم في  أن يمكدن  الأخدر  الجاندب  علدى  أنهدا  مدع  الجريمدة،  وأندواع  أشدكال 

 .المجتمع

( بعنددوان: Comello & Leonora & Ruth، 2004بهددا كدداميلو وليندورا ورث ) وفي دراسدة قددام  

 Attitudes ofاتجاهات طلبة المدارس المتوسطة في المناطق الريفية نحو الك ول والتدخين والمخدرات)

rural Middle –School Youth Toward Alcohol Tobacco، Drugs and Violence  والدتي .)

لبددة المدددارس المتوسددطة في المندداطق الريفيددة نحددو المخدددرات و يرهددا وذلددت    هدددفت إلى قيدداس توجهددات ط 

لإيجاد أسس تسعى لتطوير أدا  وسائل الإعلام من خلال المشاركين لصيا ة إستراتيجية الرسائل التي 

تبعثها وأفكار العصدف الدذهت الدتي تبثهدا لضدمان لديا ة مفداهيم الحملدة الإعلاميدة بصدورة مناسدبة            
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طالبددا وطالبددة مددن مجتمعددات مختلفددة وهددي: كولددورادو،       169ت عينددة الدراسددة علددى   عقافيددا واشددتمل 

كنسدداس، فلوريدددا، نيوجيرسددي،وهم طددلاب الصددف السددادس والسددابع والثددامن مددع مراعدداة مسدداواة        

أعداد الذكور لعدد الإناث. وقد كشفت نتائ  الدراسة عن أن التعاطي الفعلي والعندف أكثدر شديوعا    

منه في المدن، وأشارت النتائ  كذلت إلى أن أعضا  العصدابات في الريدف هدم  البدا     في المناطق الريفية 

 %.11الغر سنا منهم في المدن مع ارتفاع عددهم في الريف حيث ارتفع بنسبة 

تناولت الدراسات السابقة  دور المؤسسات التربوية في الوقاية من الجريمة بشدكل عدام  في حدين أن    

هوم المؤسسات الامنية المجتمعية ولجرورة تعاون المواطن مع رجدل الأمدن   بع  الدراسات ركزت على مف

للوقاية وداربة الجريمة، وركزت بع  الدراسات على دور وسدائل الإعدلام في الوقايدة مدن الجريمدة،      

 وبع  الدراسات تناولت التوعية الأمنية والدينية بشكل عام.

اهات طلبدة الجامعدات الاردنيدة نحدو دور مؤسسدات      أما الدراسة الحالية فقد انفردت في تناولها لإتج

التوعية الأمنية والتربوية والاجتماعية والثقافية والدينيدة في الوقايدة مدن الجريمدة   في المملكدة الاردنيدة       

   الهادية .
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 .المنهجية والإجراءات:  الفصل الثالث

 :منهجية الدراسة 1.1

ليلي القائم على المسح الاجتماعي، باستخدام الاستبيان اعتمدت الدراسة على المنه  الولفي الت 

لجمع البيانات اوالة، في اتجاهات طلبة الجامعات الاردنية نحو دور مؤسسات التوعية الأمنية 

   والتربوية والاجتماعية والثقافية والدينية في الوقاية من الجريمة.

 مجتمع الدراسة:  1.1

في   1519لفصددل الدراسدي الاول لعددام  لمدن الطلبددة المسدجلين   يتكدون مجتمدع افددراد عيندة الدراسددة    

الجامعات الحكومية )جامعة مؤتة، الجامعة الأردنية، جامعة الحسين(  والبالغ عددهم  تقريباً حوالي 

طالباً وطالبة( بحسدب مدا أشدارت إليدة وحددة القبدول والتسدجيل في تلدت الجامعدات )الأردنيدة            65.511)

 (. 11155، ومؤتة 7511لحسين طالبا وطالبة، ا 11155

 عينة الدراسة: 1.1

لاختيار أفراد عينة الدراسة، تم الاعتماد على أسدلوب العيندة العنقوديدة حيدث تم تقسديم الجامعدات       

( توزيع أفراد عينة الدراسة على متغيرات )النوع الاجتماعي، 1حسب الإقليم الجغرافي، ويبين الجدول )

 الأسرة الشهري(: السنة الدراسية، الكلية، ودخل

 (1جدول )

توزيع أفراد عينة الدراسة على متغيرات )الجامعة، النوع الاجتماعي، السنة الدراسية، الكلية، ودخل 

 الأسرة(

 النسبة % التكرار فئات المتغير المتغير

 الجامعة

 11.1 111 مؤتة

 15.9 111 الأردنية

 19.7 111 الحسين

 155.5 595 المجموع

 جتماعيالنوع الا

 51.5 115 ذكر

 17.5 185 أنثى

 155.5 595 المجموع

 السنة الدراسية
 17.8 155 أولى

 16.1 151 عانية
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 18.5 165 عالثة

 11.1 111 رابعة

 5.9 15 خامسة فما فوق

 155.5 595 المجموع

 الكلية

 15.1 117 إنسانية

 59.8 151 علمية

 155.5 595 المجموع

 شهريدخل الأسرة ال

 17.5 185 555أقل من 

551-1555 195 11.1 

 15.1 115 1555أكثر من 

 155.5 595 المجموع

%، مقابددل 19.7( عدددد طلبددة جامعددة الحسددين  شددكل مددا نسددبته    1بينددت النتددائ  في الجدددول ) 

% من مجمدوع أفدراد عيندة    11.1% من طلبة الجامعة الأردنية، وشكل طلبة جامعة مؤتة ما نسبته 15.9

( أن عددد الدذكور يفدوق عددد الإنداث وشدكل الدذكور مدا         1دراسة. كما بينت النتائ  في الجددول ) ال

% مدن مجمدوع   17.5% من مجموع أفراد عينة الدراسة، في حدين شدكلت الإنداث مدا نسدبته      51.5نسبته 

ن % م18أفراد عينة الدراسة. و صو  متغير السنة الدراسية فقد شكل طلبة السنة الثالثة ما نسبته 

% من طلبة السنة الثانية، وجدا  في المرتبدة الثالثدة طلبدة السدنة      16.1مجموع أفراد عينة الدراسة، مقابل 

% مدن مجمدوع أفدراد عيندة الدراسدة، أمدا طلبدة السدنة الأولى فقدد شدكلوا مدا            11.1الرابعة بنسبة بلغت 

ة فمدا فدوق بنسدبة بلغدت     % من مجموع أفراد عينة الدراسة، وأخيرا جا  طلبة السنة اوامس17.8نسبته 

( أن عدددد طلبددة الكليددات  1% مددن مجمددوع أفددراد عينددة الدراسددة. كمددا بينددت النتددائ  في الجدددول )   5.9

% من مجمدوع أفدراد عيندة الدراسدة، في     59.8العلمية يفوق طلبة الكليات الإنسانية وشكلوا ما نسبته 

وبالنسدبة لمدتغير    .عينة الدراسة % من مجموع أفراد15.1حين شكل طلبة الكليات الإنسانية ما نسبته 

ديندار( المرتبدة    555دخل الأسرة فقد احتل الطلبة ممن دخل أسرهم الشهري يقع لجدمن الفئدة )أقدل مدن     

 1555-551% مددن الطلبددة ممددن دخددل أسددرهم يقددع لجددمن الفئددة ) 11.1%، مقابددل 17.5الأولى بنسددبة 

% 15.1ديندار( بنسدبة بلغدت     1555من  دينار(، وأخيراً الطلبة ممن دخل أسرهم يقع لجمن الفئة )أكثر

  من مجموع أفراد عينة الدراسة.
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 أداة الدراسة:  1.1

بغرض تحقيق أهداف الدراسة، تم تطوير إستبانة وفقداً لمقيداس ليكدرت اوماسدي، بعدد مراجعدة       

( الددتي تناولددت اتجاهددات 1559الأدب النظددري للدراسددة والدراسددات السددابقة مثددل: دراسددة )العصدديفان، 

( الددتي بينددت دور الأسددرة   1559بددة الجددامعين نحددو مسددتوى الددوعي بددالأمن. ودراسددة )كسددناوي،       الطل

( الدتي تناولدت التوعيدة الأمنيدة في     Amir، 2008والمؤسسات التعليمية في مكاف ة الجريمدة. ودراسدة )  

ف. كمدا  ( التي تناولت دور المدارس في الوقايدة مدن الانحدرا   1557المعاهد التعليمية. ودراسة )العبودي، 

( في بنا  فقرات بعدد دور وسدائل الإعدلام في لجدبة الجريمدة       1555تم الاعتماد على دراسة )المشخص، 

 حيث اشتملت على الأجزا  التالية:

 : العوامل الديمغرافية وتشمل المتغيرات التالية:الجز  الأول

 النوع الاجتماعي )ذكور، وإناث(. .1

 عة، خامسة فما فوق(.السنة الدراسية )أولى، عانية، عالثة، راب .1

 الكلية )إنسانية، وعلمية(. .1

 دينار(. 1555دينار، أكثر من  1555-551دينار،  555دخل الأسرة الشهري )أقل من  .1

( فقرة للتعرف على دور مؤسسات التوعية الامنية ومؤسسات التوعية التربوية 18: ويتضمن )الجز  الثاني

مددن الجريمددة في لجددو  بعدد  المددتغيرات الديمو رافيددة  . وعلددى  والاجتماعيددة والثقافيددة والدينيددة في الوقايددة 

 الن و الآتي:

 ( دور المؤسسة الأمنية.9-1تقيس الفقرات ) .1

 ( دور الأسرة.15-15تقيس الفقرات ) .1

 ( دور المؤسسة التعليمية.11-16تقيس الفقرات ) .1

 ( دور وسائل الإعلام.11-11تقيس الفقرات ) .1

 الدينية.( دور المؤسسة 18-11تقيس الفقرات ) .5

وتم اسددددتخدام مقيدددداس ليكددددرت اوماسددددي لت ديددددد أوزان فقددددرات الاسددددتبانة علددددى الن ددددو   

التالي:)أوافق بدرجة كبيرة جداً =  س درجدات(، ) أوافدق بدرجدة كدبيرة = أربدع درجدات(، )أوافدق        

بدرجة متوسطة = علاث درجات(، )أوافق بدرجة قليلدة = درجتدان(، )أوافدق بدرجدة قليلدة جدداً = درجدة        

 واحدة(.
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 صدق الأداة:  5.1

( مدددن أعضدددا  الهيئدددة 5تم عدددرض أداة الدراسدددة )مل دددق أ: الاسدددتبانة بصدددورتها الأوليدددة( علدددى ) 

التدريسية في كليتي: العلوم الاجتماعيدة والتربيدة في الجامعدات الحكوميدة وذلدت للت كدد مدن سدلامة         

عديلها على لجدو  أرا  المحكمدين، حيدث    فقراتها لغوياً ومضموناً، ومدى تمثيلها لإبعاد الدراسة، وتم ت

تم استبعاد بع  الفقرات وإلجافة أخرى، حتى  هرت الاستبانة بصورة تخدم أهداف الدراسة بحسدب  

 المل ق )ب: الاستبانة بصورتها النهائية(. 

 ثبات الأداة: 6.1

سدتعانة  تم الت قق من عبدات الأداة بالاعتمداد علدى معادلدة كرونبداا ألفدا للاتسداق الدداخلي بالا        

(. وقددد كانددت قدديم معدداملات الثبددات مرتفعددة وتدددلل علددى الثبددات والاتسدداق بددين فقددرات  spssببرمجيددة )

 ( يبين النتائ :1الأداة، والجدول )

 (1جدول )

 قيم معاملات الثبات لمجالات الدراسة

 قيمة معامل الثبات المجالات تسلسل الفقرات

 5.815 دور المؤسسة الأمنية 9—1

 5.811 لأسرةدور ا 15-15

 5.781 دور المؤسسة التعليمية 16-11

 5.817 دور وسائل الإعلام 11-11

 5.871 دور المؤسسة الدينية 11-18

 5.917 الأداة ككل 1-18

 

 المعالجة الإحصايية:  7.1

للإجابددة عددن أسددئلة الدراسددة تم اسددتخدام أسدداليب الإحصددا  الولددفي وذلددت باسددتخدام الرزمددة  

( والددتي تشددمل: مقدداييس الإحصددا  الولددفي وذلددت لولددف خصددائص عينددة      SPSS.V-15الإحصددائية )

الدراسددة، اعتمددادا علددى التكددرارات والنسددب المئويددة. وتم حسدداب المتوسددطات الحسددابية والانحرافددات     

المعيارية للتعدرف علدى دور مؤسسدات التوعيدة الامنيدة  في الوقايدة مدن الجريمدة في لجدو  بعد  المدتغيرات            

( للتعدرف علدى   One Way Anova( وتحليدل التبداين الأحدادي )   Tا تم إجرا  اختبدار ) الديمو رافية .كم
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الفروق في اتجاهات الطلبة الجامعيين نحو دور النوعية الأمنية في الوقايدة مدن الجريمدة وفقدا للمدتغيرات      

 )النوع الاجتماعي، السنة الدراسية، الكلية، ومستوى دخل الأسرة الشهري(.

 . النتايج ومناقشتها والتوصياتعرض :  الرابع الفصل

 عرض النتايج: 1.1

النتائ  المتعلقة بالسؤال الرئيسي: ما اتجاهات طلبة الجامعات الاردنية نحو دور مؤسسات التوعية 

 الأمنية والتربوية والاجتماعية والثقافية والدينية في الوقاية من الجريمة ؟.

طات الحسدابية والانحرافدات المعياريدة للتعدرف     ومن اجل الإجابة عن هدذا السدؤال تم حسداب المتوسد    

علددى دور مؤسسددات التوعيددة الامنيددة ومؤسسددات التوعيددة التربويددة والاجتماعيددة والثقافيددة والدينيددة في        

الوقاية من الجريمة في لجو  بع  المتغيرات الديمو رافيدة ،وبندا ا علدى قديم المتوسدطات الحسدابية الدتي        

 عها لتفسير البيانات كما يلي:وللت إليها الدراسة تم التعامل م

 مرتفع متوسة منخف 

2.49-1 3.49-2.50 5.00-3.50 

( (3.50-5.00وبنددا ا علددى ذلددت فددفن قيمددة المتوسددة الحسددابي للفقددرات الددذي يقددع لجددمن الفئددة         

فيكددون مسددتوى الاتجددا  مرتفعدداً وهددذا يعددت موافقددة أفددراد العينددة علددى الفقددرة، أمددا إذا كانددت قيمددة    

( فددفن مسددتوى الاتجددا  متوسددة، وإذا كددان المتوسددة  2.5-3.49الحسددابي يقددع لجددمن الفئددة )المتوسددة 

( يكون مستوى الاتجا  منخفضداً وهدذا يعدت عددم موافقدة أفدراد العيندة علدى         2.49الحسابي أقل من )

 الفقرة. وفيما يلي عرض نتائ  السؤال الرئيسي للدراسة:
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و دور مؤسسات التوعية في الوقاية من الجريمدة في لجدو  بعد     اتجاهات افراد عينة الدراسة نح -أ

 المتغيرات الديمو رافية  :

 (1جدول )

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للتعرف على دور مؤسسات التوعية الامنية في الوقاية من 

 الجريمة 

 الفقرة الرقم
المتوسة 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 المستوى الرتبة

1 
على  اديرية الأمن العام العامة العلاقات إدارة تركز

 الأمنية التوعية جوانب
 مرتفع 1 5.97118 1.1171

1 
 المرتبطة القضايا تهتم مديرية الأمن العام اعالجة

 ب سباب الجريمة
 مرتفع 1 5.85819 1.5115

1 
 في الأمت التثقيف آليات تتابع مديرية الأمن العام تطوير

 الجامعات
 مرتفع 6 1.59511 1.8111

1 
 في الاشتراك على تشجع مديرية الأمن العام الطلاب

 الجريمة مكاف ة تدريبية على دورات
 مرتفع 9 1.11896 1.6558

5 
 للتنظيمات الانضمام يتم توعية الطلاب  طورة

 الإرهابية
 مرتفع 8 1.11557 1.7111

6 
ر تستخدم مديرية الأمن العام الأساليب الحديثة لتطوي

 آليات التوعية الأمنية
 مرتفع 1 1.51515 1.9617

7 
تنشر مديرية الأمن العام إحصائيات الجريمة لزيادة 

 الثقافة الأمنية بين الطلاب في الجامعة
 مرتفع 5 1.55971 1.8511

8 
 وأفراد مديرية الأمن العام  بين الجهود تكاتف

 المجتمع في الجريمة فر  من يقلل المجتمع المحلي 
 مرتفع 1 1.51167 1.5186

9 
تشجع مديرية الأمن العام الاشتراك في الحملات الأمنية 

 المجتمع أفراد بين الوعي الأمت لزيادة
 مرتفع 7 1.15191 1.8517

 مرتفع - 5.69958 1.8915 المتوسة الحسابي العام -

قددد بلددغ  نيددة  ام لدددور مؤسسددات التوعيددة الام  ( أن المتوسددة الحسددابي العدد  1تظهددر نتددائ  الجدددول )  

ويمثل درجة تقدير مرتفعة مما يدلل على وجود اتجاهدات ايجابيدة لأفدراد عيندة الدراسدة تجدا         1.8915

 اديرة الأمن العام العامة العلاقات إدارة ( )تركز1مليع فقرات ذلت البعد. وقد احتلت الفقرة رقم )

( )تشدجع مديريدة   1خديرة الفقدرة رقدم )   الأمنيدة( المرتبدة الأولى، وجدا  في المرتبدة الأ     التوعيدة  علدى جواندب  

 الجريمة(. مكاف ة تدريبية على دورات في الاشتراك على الأمن العام الطلاب
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 اتجاهات افراد عينة الدراسة نحو دور الأسرة في الوقاية من الجريمة: -ب

 (1جدول )

دراسة  نحو دور الأسرة المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للتعرف على اتجاهات افراد عينة ال

 في الوقاية من الجريمة

 الفقرة الرقم
المتوسة 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 المستوى الرتبة

 مرتفع 1 1.51955 1.5188 تهتم أسرتت دائما بالتنبيه وطورة السلوك الجرمي 15

11 
ينبه أفراد أسرتت ممن هم اكبر سنا منت دائما  طورة رفاق 

 السو 
 مرتفع 1 5.91861 1.5591

11 
يشارك والديت أو أحدهما أو احد أفراد أسرتت في برام  

 التوعية الأمنية المعقودة من جهاز الأمن العام
 مرتفع 1 1.51198 1.9678

11 
ار  أفراد أسرتت على متابعة برام  التوعية الأمنية التي 

 يقدمها جهاز الأمن العام عبر وسائل الإعلام المختلفة
 مرتفع 5 91517. 1.9559

11 
ار  والديت على نقل معرفتهم  طورة أشكال السلوك 

 الجرمي المختلفة
 مرتفع 6 91115. 1.8576

 مرتفع 1 1.56711 1.9919 ينبه والديت دائماً بضرورة الابتعاد عن مواطن الشبهه 15

 مرتفع - 5.71517 1.9771 المتوسة الحسابي العام -

توسدة الحسدابي العدام لاتجاهدات افدراد عيندة الدراسدة نحدو دور         ( أن الم1تظهر نتائ  الجددول ) 

ويمثددل درجددة تقدددير مرتفعددة ممددا يدددلل علددى وجددود      1.9771الأسددرة في الوقايددة مددن الجريمددة قددد بلددغ    

( )ينبده أفدراد أسدرتت ممدن     11اتجاهات ايجابية عن مليع فقرات ذلت البعد. وقد احتلدت الفقدرة رقدم )   

( 11ة رفاق السو ( المرتبة الأولى، وجا  في المرتبة الأخيرة الفقرة رقدم ) هم اكبر سنا منت دائما  طور

 )ار  والديت على نقل معرفتهم  طورة أشكال السلوك الجرمي المختلفة(.
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 اتجاهات افراد عينة الدراسة  نحو دور المؤسسة التعليمية في الوقاية من الجريمة: - 

 (5جدول )

لانحرافات المعيارية للتعرف على اتجاهات افراد عينة الدراسة  نحو دور المتوسطات الحسابية وا

 المؤسسة التعليمية في الوقاية من الجريمة

 الفقرة الرقم
المتوسة 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 المستوى الرتبة

16 
تساعد المناه  الدراسية المقررة في الجامعة على رفع مستوى 

 وعي الطالب الأمت
 مرتفع 1 1.59171 1.5511

17 
الاجتماعي  الأمن قضايا حول طلبتها توعية على الجامعة تعمل

 الجريمة من الحد وطرق
 مرتفع 1 1.15818 1.6511

18 

بع   سلوك بانحراف المتعلقة للقضايا الجامعة إبراز يسهم

 الأمت الوعي زيادة في لجدهم المتخذة الطلبة والعقوبات

 للطالب

 مرتفع 7 1.16618 1.5615

19 
معرفة الطلبة بنظام العقوبات في الجامعة يقلل من فرلة 

 انخرالج البع  منهم في ارتكاب سلوكيات مخالفة للقانون
 مرتفع 1 97611. 1.9695

15 
 الطلابية في الجامعة في الأمنية والمؤتمرات الندوات عقد يسهم

 الطلاب بين الأمت زيادة الوعي
 مرتفع 1 1.58119 1.7919

11 
 ديرية الأمن العام على تبادل المعلومات مع الجامعةتحر  م

 الطلاب بين التوعية الأمنية زيادة مما يسهم في
 مرتفع 8 1.11181 1.5558

11 
ار  أعضا  هيئة التدريس على توعية الطلاب  طورة 

 أشكال السلوك الجرمي في المجتمع
 مرتفع 5 1.59115 1.6511

11 
الأمن  رجال قبل من الجامعة داخل التدريبية الدورات عقد إن

 العام يزيد من وعي الطلاب الأمت
 مرتفع 6 1.11111 1.6186

 مرتفع - 5.69111 1.7158 المتوسة الحسابي العام -

( أن المتوسة الحسدابي العدام لاتجاهدات افدراد عيندة الدراسدة  دور المؤسسدة        5تظهر نتائ  الجدول )

ويمثددل درجددة تقدددير مرتفعددة ممددا يدددلل علددى وجددود   1.7158غ التعليميددة في الوقايددة مددن الجريمددة قددد بلدد 

( )تساعد المناه  الدراسدية  16اتجاهات ايجابية تجا  مليع فقرات ذلت البعد. وقد احتلت الفقرة رقم )

المقررة في الجامعة على رفع مستوى وعي الطالب الأمت( المرتبة الأولى، وجا  في المرتبة الأخيرة الفقدرة  

التوعيدة   زيدادة  ممدا يسدهم في     مديرية الأمدن العدام علدى تبدادل المعلومدات مدع الجامعدة       ( )تحر11رقم )

 الطلاب(. بين الأمنية
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 اتجاهات افراد عينة الدراسة  نحو دور وسائل الإعلام في الوقاية من الجريمة: -د

 (6جدول )

الدراسة  نحو دور وسائل  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للتعرف على اتجاهات افراد عينة

 الإعلام في الوقاية من الجريمة

 الفقرة الرقم
المتوسة 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 المستوى الرتبة

11 
بالقضايا  الطلاب بتوعية وسائل الإعلام المختلفة تسهم

 الجريمة ب سباب المرتبطة
 مرتفع 1 5.91596 1.5761

15 
ب نمالج  الطلاب يةتوع في المسلسلات التلفزيونية  تسهم

 الجرائم من مست دعة
 مرتفع 1 5.87711 1.1171

16 

 ب نمالج مست دعة الطلاب التلفزيونية بتوعية البرام  تسهم

 الجرائم من

 

 مرتفع 1 97511. 1.5661

17 
 ب نمالج مست دعة الطلاب توعية في السينمائية الأفلام تسهم

 الجرائم من
 مرتفع 6 5.98989 1.8611

18 
 الالكترونية على المواقع الأمنية للتوعية دائم زحي تخصيص

 الأمت من وعي الطلاب  يعزز لجامعة
 مرتفع 8 1.51675 1.6919

19 
 وعي من يزيد في الص ف بع  الجرائم تفاليل نشر

 اخاطر الجريمة الطلاب
 مرتفع 5 1.51111 1.8811

15 
 الأمنية التوعية على تدل التي المشاهد تكرار

 علام يزيد من وعي الطالبالإ وسائل في
 مرتفع 7 1.56781 1.7966

11 
للإعلام في الجامعة دور فاعل في نشر التوعية الأمنية بين 

 الطلاب
 مرتفع 1 95557. 1.9151

 مرتفع - 5.68155 1.9186 المتوسة الحسابي العام -

سة  نحو دور وسائل ( أن المتوسة الحسابي العام لاتجاهات افراد عينة الدرا6تظهر نتائ  الجدول )

ويمثددل درجددة تقدددير مرتفعددة ممددا يدددلل علددى وجددود     1.9186الإعددلام في الوقايددة مددن الجريمددة قددد بلددغ   

المسلسدلات   ( )تسدهم 15اتجاهات ايجابية للطلبة عن مليع فقرات ذلت البعد. وقد احتلت الفقدرة رقدم )  

الأولى، وجدا  في المرتبدة الأخديرة     الجدرائم( المرتبدة   مدن  ب نمدالج مسدت دعة   الطدلاب  توعيدة  التلفزيونية في

مدن وعدي    يعدزز  لجامعدة  الالكترونيدة  على المواقع الأمنية للتوعية دائم حيز ( )تخصيص18الفقرة رقم )

 الأمت(. الطلاب 
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 اتجاهات افراد عينة الدراسة  نحو دور المؤسسة الدينية في الوقاية من الجريمة: -هد

 (7جدول )

رافات المعيارية للتعرف على اتجاهات افراد عينة الدراسة  نحو دور المتوسطات الحسابية والانح

 المؤسسة الدينية في الوقاية من الجريمة

 الفقرة الرقم
المتوسة 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 المستوى الرتبة

11 
ار  بع  رجال الدين على التوعية  طورة الانخرالج 

 في بع  السلوكيات الجرمية
 مرتفع 6 1.17519 1.7158

 مرتفع 1 1.58517 1.7915 يعصم الوعم والإرشاد الفرد من الوقوع في المعالي 11

11 
يقلل الوازع الديت لدى الفرد الر بة في الاعتدا  والتعدي 

 على حقوق الغير
 مرتفع 1 1.55617 1.5559

15 
نشر الوعي الديت بين أفراد المجتمع يقلل من مستوى 

 الجريمة
 مرتفع 1 1.51711 1.9175

16 
الدعوة إلى الالتزام ب وامر الدين واجتناب نواهيه يقلل من 

 فرلة ارتكاب الجريمة
 مرتفع 5 1.57579 1.7817

17 
تسهم البرام  الدينية في توعية الطلاب بالابتعاد عن طرق 

 ارتكاب الجريمة
 مرتفع 7 1.19751 1.6175

18 
تحر  الجامعة على عقد ندوات ودالجرات لمختصين 

 الجانب الديت لتوعية الطلاب بالجريمة ومخاطرهاب
 مرتفع 1 1.57696 1.8611

 مرتفع - 5.81181 1.8119 المتوسة الحسابي العام -

( أن المتوسددة الحسددابي العددام لاتجاهددات افددراد عينددة الدراسددة  نحددو دور      7تظهددر نتددائ  الجدددول ) 

ثدل درجدة تقددير مرتفعدة ممدا يددلل علددى       ويم 1.8119المؤسسدة الدينيدة في الوقايدة مدن الجريمدة قدد بلددغ       

( )يقلل الوازع الديت 11وجود اتجاهات ايجابية تجا  مليع فقرات ذلت البعد. وقد احتلت الفقرة رقم )

لدى الفرد الر بة في الاعتدا  والتعدي على حقوق الغير( المرتبة الأولى، وجا  في المرتبدة الأخديرة الفقدرة    

 نية في توعية الطلاب بالابتعاد عن طرق ارتكاب الجريمة(.( )تسهم البرام  الدي17رقم )
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 دور مؤسسات التوعية الامنية  في الوقاية من الجريمة في لجو  بع  المتغيرات الديمو رافية : -و

 (8جدول )

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للتعرف على دور مؤسسات التوعية الامنية  في الوقاية من 

 يمة في لجو  بع  المتغيرات الديمو رافية الجر

 الفقرة الرقم
المتوسة 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 المستوى الرتبة

 مرتفع 1 5.71517 1.9771 دور الأسرة 1

 مرتفع 1 5.68155 1.9186 دور وسائل الإعلام 1

 مرتفع 1 5.69958 1.8915 دور المؤسسة الأمنية 1

 مرتفع 1 5.81181 1.8119 دور المؤسسة الدينية 5

 مرتفع 5 5.69111 1.7158 دور المؤسسة التعليمية 1

 مرتفع - 5.57111 1.8671 المتوسة الحسابي العام -

( أن هناك دور للتوعية الأمنية في الوقاية مدن الجريمدة مدن وجهدة نظدر افدراد       8تظهر نتائ  الجدول )

ويمثدل درجدة    5.57111بدانحراف معيداري    1.8671عينة الدراسة  حيث بلدغ المتوسدة الحسدابي العدام     

تقدير مرتفعة مما يدلل على أن اتجاهدات افدراد عيندة الدراسدة  نحدو دور التوعيدة الأمنيدة ايجابيدة. وقدد          

( وانحددراف 1.9771احتدل مجدال دور الأسدرة في الوقايددة مدن الجريمدة المرتبددة الأولى اتوسدة حسدابي )       

( وانحدراف معيداري   1.9186عدلام اتوسدة حسدابي )   (، تلا  مجدال دور وسدائل الإ  5.71517معياري )

( وانحراف 1.8915(، وجا  في المرتبة الثالثة مجال دور المؤسسة الأمنية اتوسة حسابي )5.68155)

( 1.8119(، وجا  في المرتبة الرابعة مجال دور المؤسسة الدينية اتوسدة حسدابي )  5.69958معياري )

المرتبددة اوامسددة والأخدديرة دور المؤسسددة التعليميددة اتوسددة  (، وجددا  في 5.81181وانحددراف معيدداري )

 (.5.69111( وانحراف معياري )1.7158حسابي )

النتائ  المتعلقدة بالسدؤال الأول: هدل هنداك فدروق في اتجاهدات طلبدة الجامعدات الاردنيدة نحدو دور           

من الجريمة تعزى للنوع  مؤسسات التوعية الأمنية والتربوية والاجتماعية والثقافية والدينية في الوقاية

 الاجتماعي؟.

للإجابة عن هذا السؤال تم إجدرا  اختبدار )ت( للتعدرف علدى الفدروق اتجاهدات طلبدة الجامعدات         

الاردنيددة نحددو دور مؤسسددات التوعيددة الأمنيددة والتربويددة والاجتماعيددة والثقافيددة والدينيددة في الوقايددة مددن     

 ين النتائ :( يب9الجريمة تعزى للنوع الاجتماعي، والجدول )
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 (9جدول )

نتائ  اختبار )ت( للتعرف على الفروق اتجاهات طلبة الجامعات الاردنية نحو دور مؤسسات التوعية 

 الأمنية والتربوية والاجتماعية والثقافية والدينية في الوقاية من الجريمة تعزى للنوع الاجتماعي

 دلالة الإحصائيةال t الانحراف المعياري المتوسة الحسابي فئات المتغير

 5.57119 1.8719 ذكور
5.117 5.855 

 5.57511 1.8611 إناث

( عدم وجود فروق في اتجاهدات طلبدة الجامعدات الاردنيدة نحدو دور مؤسسدات       9تبين نتائ  الجدول )

التوعيدددة الأمنيدددة والتربويدددة والاجتماعيدددة والثقافيدددة والدينيدددة في الوقايدددة مدددن الجريمدددة  تعدددزى للندددوع          

 ≥ α( عندد مسدتوى دلالدة )   5.117عي، اعتمادا علدى عددم معنويدة قيمدة )ت( المحسدوبة البالغدة )      الاجتما

5.55.) 

النتائ  المتعلقة بالسؤال الثاني: هدل هنداك فدروق في اتجاهدات طلبدة الجامعدات الاردنيدة نحدو دور         

لجريمة تعزى لمستوى مؤسسات التوعية الأمنية والتربوية والاجتماعية والثقافية والدينية في الوقاية من ا

 دخل الأسرة الشهري؟.

( للتعدرف علددى  One Way Anovaوللإجابدة عدن هدذا السدؤال تم إجدرا  تحليدل التبداين الأحدادي )        

الفدروق في هددل هندداك فددروق في اتجاهددات طلبددة الجامعددات الاردنيددة نحددو دور مؤسسددات التوعيددة الأمنيددة  

ايددة مددن الجريمددة والددتي تعددزى لمسددتوى دخددل الأسددرة      والتربويددة والاجتماعيددة والثقافيددة والدينيددة في الوق  

 ( يبين النتائ :11الشهري، والجدول )
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 (11جدول )

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية في اتجاهات طلبة الجامعات الاردنية نحو دور مؤسسات 

لجريمة  تعزى لمستوى دخل التوعية الأمنية والتربوية والاجتماعية والثقافية والدينية في الوقاية من ا

 الأسرة الشهري

 الانحراف المعياري المتوسة الحسابي فئات المتغير

 5.65655 1.9611 دينار 555أقل من 

 5.51875 1.6859 دينار 551-1555

 5.16517 1.9195 دينار 1555أكثر من 

 5.57111 1.8671 المجموع

اهرية بين قيم المتوسطات الحسابية، ولت ديد ( وجود فروق  11تظهر النتائ  الواردة في الجدول )

( 15فيما إذا كانت تلت الفروق ذات دلالة إحصائية تم إجرا  تحليل التباين الأحادي، ويدبين الجددول )  

 نتائ  الت ليل:

 (15جدول )

( للتعرف على الفروق في اتجاهات طلبة الجامعات One Way Anovaنتائ  تحليل التباين الأحادي )

نحو دور مؤسسات التوعية الأمنية والتربوية والاجتماعية والثقافية والدينية في الوقاية من الاردنية 

 الجريمة تعزى لمستوى دخل الأسرة الشهري

 مصدر التباين
مجموع 

 المربعات
 درجات الحرية

متوسة 

 المربعات
f 

الدلالة 

 الإحصائية

 1.899 1 9.798 بين المجموعات
15.751* 

 

5.555 

 
 5.111 587 181.515 وعاتداخل المجم

  589 191.111 الكلي

 

 ( α ≤ 5.55ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )*

( وجدود فدروق ذات دلالدة إحصدائية اتجاهدات طلبدة الجامعدات        15يتضح مدن معطيدات الجددول )   

الوقايددة مددن  الاردنيددة نحددو دور مؤسسددات التوعيددة الأمنيددة والتربويددة والاجتماعيددة والثقافيددة والدينيددة في   

( وهدي معنويدة   15.751الجريمة تعزى لمستوى دخل الأسدرة الشدهري حيدث بلغدت قيمدة )ف( المحسدوبة )      

(. ولت ديدد مصدادر الفدروق تم إجدرا  اختبدار شدافييه للمقارندات البعديدة         α ≤ 5.55عند مستوى دلالة )

دينار( على  555من  وقد كانت الفروق لصا  افراد عينة الدراسة ممن دخل أسرهم لجمن الفئة )أقل
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ديندار(،   1555دينار( على حساب )أكثر مدن   1555-551دينار(، ولصا  )1555-551حساب )

 ( يبن النتائ :16والجدول )

 (16جدول )

نتائ  اختبار شافييه للمقارنات البعدية للتعرف على الفروق في هل هناك فروق في اتجاهات طلبة 

وعية الأمنية والتربوية والاجتماعية والثقافية والدينية في الجامعات الاردنية نحو دور مؤسسات الت

 الوقاية من الجريمة تعزى لمستوى دخل الأسرة

 فئات المتغير
المتوسة 

 الحسابي

 أقل من

 دينار 555

551- 

 دينار 1555

 أكثر من

 دينار 1555

 5.51111 *5.18117 - 1.9611 دينار 555أقل من 

 *5.15815- - - 1.6859 دينار 551-1555

 - - - 1.9195 دينار 1555أكثر من 

 ( α ≤ 5.55ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )*
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 مناقشة النتايج: 1.1

وتشددير نتددائ  الدراسددة  أن هندداك فددروق في اتجاهددات طلبددة الجامعددات الاردنيددة نحددو دور مؤسسددات   .1

ة مددن الجريمدة مددن وجهددة نظددر  التوعيدة الأمنيددة والتربويددة والاجتماعيددة والثقافيدة والدينيددة في الوقايدد  

افددراد عينددة الدراسددة، وأن اتجاهددات افددراد عينددة الدراسددة  نحددو دور مؤسسددات التوعيددة الامنيددة          

والمؤسسات التربوية والاجتماعية والدينيدة في الوقايدة مدن الجريمدة كاندت ايجابيدة حسدب الت ليدل         

يمة حصدل علدى  المرتبدة الأولى    الاحصائي ،حيث ا هرت النتائ  أن دور الأسرة في الوقاية من الجر

وهذا يمكن تفسير  إن الاسر  تقوم بددور في توعيدة الأبندا   طدورة السدلوك الجرمدي في المجتمدع        

ولجرورة الابتعاد عن مسببات السلوك الجرمي وعوامل اوطورة نظراً لتخوف الأسرة من انخدرالج  

ل عوامدل التكنولوجيدا والرفداق    الأبنا  في أشكال السلوك الجرمي ولا سيما المست دعة منها بفعد 

و يرها. وجا  في المرتبة الثانية  وحسب نتائ  الدراسة أن مجال دور وسائل الإعلام  لها دور ايجابي 

في التوعية الأمنيدة حيدث نشداهد بدرام  متخصصدة في التوعيدة الأمنيدة تعددها مديريدة الأمدن العدام            

يددة الأمنيددة  طددورة السددلوك الجرمددي في  وهندداك بددرام  تلفزيونيددة أيضدداً تركددز علددى عمليددة التوع  

المجتمع. وحسب نتائ  الدراسة جا  في المرتبة الثالثدة مجدال دور المؤسسدة الأمنيدة ويتضدح ذلدت مدن        

خلال قيام المؤسسدة الأمنيدة بالتوعيدة الأمنيدة مدن خدلال الكتيبدات والنشدرات والمدؤتمرات ووجدود           

منية والت ذير من خطورة الانخدرالج في أشدكال   قنوات إذاعية خالة بالمؤسسة الأمنية للتوعية الأ

السددلوك الجرمددي في المجتمددع. وحسددب نتددائ  الدراسددة جددا  في المرتبددة الرابعددة مجددال دور المؤسسددة    

الدينية من خلال اوطب والوعم والإرشاد الديت وتوعية الأهالي والمصلين بضدرورة الابتعداد عدن    

تمدع، وحسدب نتددائ  الدراسدة  جدا  في المرتبددة     عوامدل اوطدورة ومسدببات السددلوك الجرمدي في المج    

اوامسددة والأخدديرة دور المؤسسددة التعليميددة ويمكددن تفسددير ذلددت اندده بددالر م مددن قيددام المؤسسددة         

التعليمية بدورها في التوعية الأمنية إلا انه يلاحم توالجع هذا الدور نتيجة الظدروف الدتي تمدر بهدا     

كال العنف الجامعي.وتلتقي نتائ  الدراسة مدع دراسدة   بع  الجامعات الأردنية والمتمثلة بتزايد أش

 والاجتمداعي  الفكدري  بدالأمن  ( الدتي تولدلت بعد  نتائجهددا إلى أن الددوعي     1559)العفيصدان،  

( التي بينت أن انتشار 1559الطلبة. ونتائ  دراسة )كسناوي،  لدى موجود والجنائي والاقتصادي

ة القيام افردها لمكاف ة الجريمدة لدذا فدفن    الجريمة بصورة كبيرة جعل من الصعب على الشرط

المطلوب مشاركة المواطنين مدع الشدرطة لمكاف دة الجريمدة، وأنده بفمكدان المؤسسدات التعليميدة         

دعم التعاون والتنسيق مع رجال الشرطة عن طريق الدبرام  التربويدة والمنداه  التعليميدة ، كمدا أن      

ية وتوجيه الأبنا  للارتبالج ب سس التربية الأمنية وان الأسرة لها دور كبير عن طريق التربية الإيجاب

يكدون الوالدددان قدددوة في التعامدل الأسددري لل فددا  علدى تماسددت الأسددرة لكدي لا ين ددرف الأبنددا      
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( الدتي بيندت أن المعلمدين    1557ويرتكبدون الجدرائم. وتلتقدي نتدائ  الدراسدة مدع دراسدة )العبدودي،         

دارس المسددائية في الوقايددة مددن الانحددراف، وان علاقددة    والطددلاب موافقددون تمامددا علددى فاعليددة المدد    

المعلمين مع الطلاب طيبة، وان المعلمين والطلاب مدوافقين تمامدا علدى عددم وجدود سدلوك عددواني        

 الأعلام لوسائل ( التي بينت أن1555لدى الطلاب في المدارس المسائية. ونتائ  دراسة )المشخص، 

 وأن الأمنيدة،  التوعيدة  مراحدل  مدن  مهمة مرحلة وهي لوكياتالاتجاهات والس تغيير في هاماا دوراا

الجريمدة،   تجدا   عامة اتجاهات وتكوين الأمنية بالقضايا الناس اهتمامات على رفع القدرة لديها

الجانب الوقائي. وتلتقي  على منصب الأمنية التوعية مجال في السعودية الإعلام وسائل وأن اهتمام

( الدتي تولدلت إلى   California، 2009راسدة جامعدة كاليفورنيدا )   نتائ  الدراسة مع دراسدة مدع د  

 تص يح على العمل مع الحوادث، تلت اقتراف المترتبة على بالمخاطر الطلبة وتوعية تبصير لجرورة

 الجهدات  مختلدف  تتعداون  أن لجدرورة  علدى  الدراسدة  وأكددت  العقوبدة ذاتهدا،   نحو الطلبة تصورات

والمجتمدع.   الفدرد  علدى  وخطرهدا  الجريمدة  تجدا   لطلبدة ا وعدي  تشدكيل  مدن  اا يمكدن  والمؤسسات

 مستويات ( التي أ هرت لجعفAmir، 2008وتختلف نتائ  الدراسة مع دراسة جزئيا مع  دراسة )

 الأمدت  بالنظدام  الطلبدة  وعدي  أو عددم إدراك  إلى ذلدت  ويرجدع  الطلبة لدى الأمت الوعي وأشكال

 تحريدت  تحكم التي القوانين بطبيعة الطلبة عدم وعي الدراسة أ هرت كما الجامعة، في المتبع

 توعيدة  بضدرورة  الدراسدة  وأولدت  الجريمة، عن الإبلاغ الجناة، وإجرا ات تجا  الجنائية الدعوى

 ،Lanceالجريمدة. وتلتقدي نتدائ  الدراسدة مدع دراسدة )       مندع  في الطلبدة  وتنشدية مشداركة   الطلبدة 

 أشكال تزايد في أن تت كم يمكن ةالأمني التوعية وأشكال مستويات أن ( التي أ هرت2008

المجتمدع.   في انتشدارها  مدن  الحدد  تسدهم في  أن يمكن الأخر الجانب على أنها مع الجريمة، وأنواع

( الدتي تدرى لجدرورة الابتعداد     Sutherland & Cresتلتقي النتيجة مدع نظريدة سدذرلاند وكريسدي )    

العقدداب بددالتركيز علددى  عددن العقدداب كوسدديلة مددن وسددائل الضددبة الاجتمدداعي، واسددتبدال نظددام    

الجانب الوقائي من خدلال إطدرا  قديم معيندة تصدبح عنددها القدوانين المتعلقدة بدالقيم  دير لجدرورية.            

الدتي تفدترض أن المجتمدع الدذي يفتقدد لمؤسسدات الضدبة         (Landis)وتلتقي أيضاً مع دراسة  لانديز

  (Parsonsبارسدونز )  الاجتماعي )الرسمية أو  ير الرسمية( تسود  الفولجوى والتفكدت. ونظريدة  

تميز بدين نمطدين مدن آليدات الضدبة الاجتمداعي، يتعلدق الأول بالتنشدئة الاجتماعيدة، ويتنداول           التي 

الثاني الضبة الاجتماعي الذي له الددور الأكدبر في تددعيم الدافعيدة نحدو تحقيدق توقعدات الأدوار        

 .المتوقعة من الأفراد وفق موقعهم الاجتماعي

دم وجود فروق في اتجاهات طلبة الجامعات الاردنية نحو دور مؤسسدات  وتوللت الدراسة إلى ع .1

التوعيددة الأمنيددة والتربويددة والاجتماعيددة والثقافيددة والدينيددة في الوقايددة مددن الجريمددة تعددزى للنددوع   
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الاجتماعي. وهذا معنا  توافق افراد عينة الدراسة الذكور والإناث في الدرأي حدول دور التوعيدة    

 ريمة.في الوقاية من الج

وأخيراً أ هدرت النتدائ  وجدود فدروق ذات دلالدة إحصدائية في اتجاهدات طلبدة الجامعدات الاردنيدة            .1

نحددو دور مؤسسددات التوعيددة الأمنيددة والتربويددة والاجتماعيددة والثقافيددة والدينيددة في الوقايددة مددن       

 الجريمة تعزى لمستوى دخل الأسرة وقد كانت الفروق لصا  افراد عيندة الدراسدة  ممدن دخدل    

-551ديندار( ولصدا  )  1555-551دينار( على حساب ) 555أسرهم لجمن الفئة )أقل من 

دينار(. فالطلبة ممدن أسدرهم تتقالجدى دخدل أعلدى       1555دينار( على حساب )أكثر من  1555

 هم  ير مهتمين و ير مدركين أهمية دور التوعية الأمنية في الوقاية من الجريمة.

 

 التوصيات:  3.4

سدات التوعيدة الامنيدة والمؤسسدات التربويدة والاجتماعيدة والدينيدة في الوقايدة مدن          .تفعيل دور مؤس1

الجريمددة مددن  المقددررات الدراسددية مددع اسددتغلال المددواد المختلفددة والأنشددطة اللامنهجيددة والددرحلات      

 والندوات وبرام  التوعية والإرشاد في التوعية الأمنية.

إعددادهم تربويداً للمشداركة والتعداون مدع رجدال       نشر التوعية بين طدلاب  المددراس والجامعدات و   .1

 الأمن في الوقاية والحد من انتشار الجريمة.

تضددمين المندداه  الدراسددية مفدداهيم الأمددن والاسددتقرار علددى أن تهدددف المندداه  الدراسددية إلى     .1

  رس روح المسئولية الفردية والجماعية واحترام الآخرين.

 معات لإلقا  دروس في التوعية الأمنية والمجتمعية .أن يقوم رجال الأمن بزيارة المعاهد والجا .1
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