
1  

 
                               

             
  

  
  

 ا෉ෲمنمديرية   العام
ن ـــــــــإدارة أم في دلیل إجراءات العمل

   ورــــــــــــــالجس
  م2020لـعام 

  
  
  

  قائمة المحتويات
  الصفحة  الموضوع

  3  الفردية الأهداف

  3  القيم المؤسسية

  4  الهيكل التنظيمي

  5  امن الجسور إدارةواجبات 



2  

  6  امن الجسور إدارةالخدمات التي تقدمها 

  6  الفئات التي تستخدم جسر الملك حسين

  7  الجسور ولمن تصرف إحصاءاتبطاقات  أنواع

  11 - 8  التدقيق والمتابعة قسمالعمل في  إجراءات

   15 -12  فرع القادمين العرب إجراءات العمل في

  17 -15  الأجانبفرع القادمين  إجراءات العمل في

  24-18  فرع المغادرين العرب إجراءات العمل في

  35 -25  الأجانبفرع المغادرين  إجراءات العمل في

  37 - 35  الأمامي الجسر/ قسم الارتباط والتنسيق 

  39 - 38  فرع الشحن

  41 - 40  1948عرب  نومعتمريإجراءات العمل المتعلقة بقدوم ومغادرة حجاج 

  42  امن الجسور إدارةواجبات مدير 

  44 - 43  الواجبات الوظيفية المنوطة بهيئة المناوبة

  48-45  الواجبات الوظيفية المنوطة بفصيل الحراسات

  
  

 هداف الفرديةالأ  
  
 

. 
 . 
 . 
 

. 
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 

. 

  القيم المؤسسيــــة  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

 

 

 

 

  الهيكل التنظيمي
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 

 

 ورـــــمن الجسأواجبات إدارة 
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 

. 
 . 
 

  . 

 . 
 

. 
 . 
 . 
  . 

  
 1948. 



. 

  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  

 ور ــــــلتي تقدمها إدارة امن الجسالخدمات ا 



6  

  
  
  
  
  
   
 

 
 1948 
  

  
 خدم جسر الملك حسين الفئات التي تست  

 

 
 

 
 

 
 

 
  
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  أنواع بطاقات إحصاءات الجسور ولمن تصرف 

-   البطاقة الصفراء: 
 



 

 الخضراءالبطاقة: 
 

 

 الزرقاءالبطاقة: 
 

 
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  التدقيق والمتابعة قسم جراءات العمل فيإ

 التفتيش الأمني والجسماني .1


X-
Ray 

  خدمة الجمهورمكتب   .2


 

 .الخاصة بمديرية المتابعة والتفتيش المشروحاتالوثائق المطلوبة لكتب  .3
1 

2 

3 

4 

5 

6 

71958 

8

 

  )الكاونتر( التدقيق فرع  .4
 



 



 





 

13 

  الوثائق المطلوبة في معاملة التدقيق  
1  
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2 

3 

41990 

5 

6++  
  مكتب الفاكسات 

 
1 - 



 
2 - 

 

3 - 13 

  مكتب الإقامات  - 5
 

1   +
CD



 

2  

3 13 
 

 

 

 
 

 الوثائق المطلوبة في مكتب تمديد الإقامات وتابعة المتجاوزين 
1 

2 

3 

4 
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  الوثائق المطلوبة في إقامات زوجات الأردنيين 
1 

2 

3 

4 

5 

6 

:ملاحظة 

 

   كاونتر الاستبدال/مكتب
1

 

2 

3

 

4 

5 

635 

  
  
  

  .صدار بطاقات جسور صفراء طاقات الجسور الخضراء بصفراء أو إالوثائق المطلوبة لإستبدال ب
1 

2 

3 

4 

5 

 

 بدل تالف +بدل فاقد  +الوثائق المطلوبة لتجديد بطاقة احصاءات الجسور الصفراء 
1 
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2 

3 

 

  مكتب الديوان 
1 

 
2 

 
3  

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 ربـــ العالقادمينفرع في عمل ال إجراءات              

  ً  أولا
1  
2 

X - Ray 
3 







 
4  



12  

5 

 
6 



 
7             



10 
8     

    

 
9 

X - Ray 
10           

1000 
11  

  
  ةـــــــالوثائق المطلوب   نياً ثا
  

   

   

   

    
  

  



 

   

   
 

 
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   

   

   

   
 

  :التعليمات المتعلقة بالقادمين عرب      خامساً 
1 

10

 
2 

 
3 10

 
 
 

4  
5 

6



 
6 16

 
7 18



 
8 17

 
9 



 
10  
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  



12


 

  

16 
  

 
 

 

 
11 1816

 
12 

 
13  
14 

 
15 



 

  
  بــــجانن الأـــيالقادم إجراءات  العمل في فرع                         

  
  .) سياحةقادمين (  والحاصلين على موافقات والأجانب التأشيراتالقدوم لحملة  إجراءات

1 

 

2 



 
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3 0 

4 

 

5 1000 
6 

 
 

 

 

 

 السياحيةالقدوم للمجموعات  إجراءات :  
1 

 

2 



 

3 

 

4 

 

5 

 

  إجراءات الحصول على موافقة دخول شفوية: ملاحظة 





 





 

 أل مسافريقدوم  إجراءات   )V.I.P  (  
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1 V.I.P



V.I.P 

2 X - Ray 

3.  .  

      
  
   

  .فيما يتعلق بقدوم السيارات من خلال جسر الملك حسين 
موافقـة الحاجـة إلى  التي يسمح لها بالقدوم من خلال جسـر الملـك حسـين وبـدون  السيارات 

  : مسبقة من وزارة الداخلية 
1  
2  
3  
4  

 : ملاحظـــــة  

  إجراءات قدوم السيارات من خلال جسر الملك حسين :  
1  

2  

3  
4   

5 

 

6 

 
 

 

 
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 

 

 

 

 

 

 

 

ربــــن العـــــالمغادري اءات  العمل في فرعإجر              

 ً أولا 

1 

 

2 

 
3 

 
4 

 
5 X - Ray

 

6 X - Ray

 
7 

 
8 X - Ray 

  
  
 

 
9  
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10 

 
 

 

 

 
11 

 
12 



 
13 

 
14. 
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1  
2  
3  
4  
5  
6  
7 

 
8  
9  

10  
11 X-Ray 
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 

 

 
 ملاحظة



 

  :المطلوبةالوثائق  :ثالثاً 
 

 

   

   

   

  0 
 

 

  

6 

   

   

   
 

 .  
  

 

   

   

   

   
 

 
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 
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 
7 14



 
8 



 
9 16 

10 



 
11 

 
12 

 
13 
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14 
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 
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 
 

 

 

   ) :ضفة غربية( المرافقون  تعليمات العمل الرسمي بخصوص  
1 EXIT  PERMIT 

2  
3 

 
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 
5 

 
6 

 
   
  16 

  16 

  16



 
7 

 
8 

 

9 

 
10 16

 
11 

 
 

 

   الأجانبن ــــــالمغادري فرعإجراءات  العمل في              
أولا 

1 

 
2 

 
3  
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4  
5  
 

 
 

 
  
 

 
 (Jordan pass)  
  

6  
7  
 

 

 

 

 
 

  
  
  

 إلىآلية التنسيق لسيارات الإسعاف ونقل الموتى في قسم العلاقات العامة في حـال  المغـادرة 
  : الجانب الإسرائيلي   

 



 
 





 
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 

 
 

 
  
 

 
8 

 

  -:على النحو التالي   أجانبفي المغادرين تكون آلية العمل  : ثانيا
 غادرة بالنسبة للمسافر العاديإجراءات الم  :  

1 0 
   
  48 
  

 
2 

 

3 

 

 السياحيــــةللمجموعات  المغادرة إجراءات :  

1 



 

2 X-Ray 
3 

 

4  
5 

 
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6 40

 
7 4810

 

8  

9 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 إلبنظام  للمسافرين  المغادرة إجراءات  V.I.P . 

   إلتعريف خدمة V.I.P

 

1 V.I.P X-Ray

 
2   V.I.PV.I.P 

3 V.I.P  

 

4 V.I.P

 

5 V.I.P 
6 (vip) 

 110$55$ 
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 115$ 
 115$ 
 115$ 
 13 

 للسيارات المغادرة إجراءات :  
 

1 

 

2  
 

  
  
  
  
  

من خلال جسر الملك حسين وبـدون  الحاجـة إلى موافقـة بالمغادرة التي يسمح لها :السيارات 
  :لداخلية  مسبقة من وزارة ا

  
  
  
  

  :ملاحظـــــة
 

   ةـــــــاط عامـــــــنق: لثا ثا
 

1  
2  
3  
4  
5  
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6  
7 

 
8  
9 X-Ray  

 
 :ملاحظة 



 

 

 

 

 

  : الشركة الناقلــــة :رابعاً 

  

 V.I.P 

 
  التعليمات الناظمة لعمل شركة السهم الذهبي للخدمات التجارية  : خامسا

1 VIP

VIP( 



 

2 

 
3 A1 
4 B1 
5 VIP

 
6 

 
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7 

 
8 VIP(  

9  
 

 

 

 

 

 

 

   أجانبلقادمين والمغادرين لتعليمات العمل الرسمي  :سادسا 
1 

 
2 

20 
3 

6

20 
4 

10

 
5 

10



 
6 



 
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7 

3

 
8 





 
9 
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24 

 
25  
26  
27 

 
28 

 
29  
30 

15 
31 6

 
32 

1.5 
33 

 
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34 

 
35 



 
 

 
36  

 :ةـــملاحظ

2020



  

:المغادرة  وأما بخصوص التعليمات المتعلقة بالفلسطينيين من حملة الجوازات الأجنبية وعند 
1 



 
2 14



 
3 16

0 
4 16

 

: ة ـــــــملاحظ 

  
  : ةــــــق المطلوبــــــالوثائ : سابعاً 
  

   

   

   
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  

 

  

 

   

   
   

   

   

   نار  تأشیره دخول دی 40الإقامة داخل المملكة لمدة لیلتین أو أكثر وغیر ذلك یتوجب دفع. 
ملاحظة



 

المغادرة   في حالآلية التنسيق لسيارات الإسعاف ونقل الموتى في قسم العلاقات العامة  : ثامناً 
  :   الجانب الإسرائيلي  إلى
 

 

 





 
 

 
 

 

  
 
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8  
9  
 

  فرع الشحن القادم :ثانياُ 

1 

 

2 

 

نقاط عامه  : ثالثاً  

  
1  
2  
3 20

 
4  
5  
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6  
7  
8 

 
9  

10  
11 

 
12  

 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

   1948ومعتمري عرب  حجاجة بقدوم ومغادرة المتعلق إجراءات العمل
  :تكون الإجراءات على النحو التالي  عند القدوم

1 1948

 
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2 1948

 
3 1948



 
4 1948



 
5 

1948

 
6 

 

  :عند المغادرة تكون الإجراءات على النحو التالي 
1 1948

 
2 

 
3 

 
4 1948

 
5 

 
 

  :غور نمرين القيام بما يلي / على ضابط مدينة الحجاج 
  

1 

1948

 
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2 000000000000000

 
3  
4  

1967:ملاحظة 

 

  
  
  
  

                       
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  ورــــواجبات مدير إدارة أمن الجس     
  

1 

 
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2 

 

3  

4 

 

5 

 

6  
7  
8  

9  

  

 

X –Ray

 

10  

11  

12  
 

 

 

 

 

 

 

 لواجبات الوظيفية المنوطة بهيئة المناوبةا 

  كبير المناوبين:  
1  
2  
3  
4  
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5 

 
6  
7  
8  
9  
 

  قائد الخفر :  
1  
2  
3  
4 

 
5  
6 

 
 
 الصباحيالخفر  قائد وضابط:  
1  
2 

 
3  
4  
5  
6  
7  
8  
9  

10  

  
 تتعلق بهيئة المناوبة  نقاط عامه  :  
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1 

 
2  
3 

 
4  
5  
6  
7 

 
  
  أمنية هاتفي بمعلومات اتصالإجراءات مناوب العمليات الرئيسية عند ورود  :  

  
1  
2  
3  
 

 

-X(  ألبجسم أو طرد مشبوه أثناء التفتيش على جهـاز  الاشتباهالإجراءات التي تتخذ عند 

Ray (:   
1  
2  
3  
4  
5  
6  
 

  :الواجبات الوظيفية المنوطه بفصيل الحراسات 
  باب الشيك (وظيفة باب القادمين والمغادرين عرب: (  

1  
2  
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3  
4 

 
5  
6  
7  
8 

 
9  

10 

 
11  
12  
13  
14  
15  
16  

 
   وظيفة الباب الرئيسي:  

1  
2 

 
3 

 
4  
5  

   باب السياحه (وظيفة باب القادمين والمغادرين اجانب: ( 
1  
2 

vip 
3  
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4  
5  
6 

 
7 

 
8  
9  

 

 وظيفة باب المقص 

1 

 
2 

 
3 

 

4 

 
5 

 
6 

 
7  
8  

  وظيفة الباب الخلفي : 
1 0 
2 

 
3  
4 

 
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5  
6  

  وظيفة باب الشحن : 
1  
2  
3  
4  
5  
6  

7  
8  
 

  وظيفة باب الجمرك: 
1 

 
2  
3  
4  
5  

 ظيفة ساحة المغادرين و : 
  
  
  
  
  
  

  
 الحجاج وظيفة باب مدينة:  

 .غورین نمرین مع ترتیب الدور لھذه الباصات/إدخال باصات الحجاج والمعتمرین إلى مدینھ الحجاج .1
 .عدم خروج الباصات ألا بعد تشیكھا من قبل الوظیفھ الموجودة لھذي الغایھ والتأكد من جمیع الاختام  .2
 .زیل والتأكد من عدم تقاضیھم للإكرامیات من المسافرین مراقبھ عمال التحمیل والتن .3
 الوقوف بطریقھ عسكریھ على ھذا الباب وارتداء غطاء الرأس وأداء التحیة العسكریة .4
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 .  عدم ترك الوظیفة الرسمي أو مغادرتھا بدون أذن رسمي .5


