
 دور مديرية العمليات والسيطره في كودة نظام الأمان 
التاكد من تركيب وتشغيل أنظمة كاميرات المراقبة التلفزيونية 

المنشآت  في  تسجيل  وأجهزة  كاميرات  من  تشمله  وما 
 .الملزمة بتطبيق الكودة حسب ما جاء في كودة نظام الأمان

التأكد من إدامة عمل أنظمة كاميرات المراقبة التلفزيونية في 
الأماكن التي ركبت فيها عن طريق عمل جولات تفتيشية 
 . دورية معلنة وغير معلنة

وبيع  وتصنيع  بإستيراد  المعنية  الشركات  التزام  من  التأكد 
وتركيب الكاميرات والتي منحت الترخيص لهذه الغاية للتقيد 
 .بتطبيق كودة نظام الأمان

تراخيص البناء وأذونات الأشغال ورخص منح الموافقة على 
بأنظمة كاميرات تجديد المهن بعد تطبيق التوصيات الخاصة 

الأمان  نظام  بكودة  وردت  ما  حسب  التلفزيونية  المراقبة 
امية تطبيقهازلجميع المباني المشمولة بال . 

 :ربط كاميرات المراقبة مع مديرية العمليات والسيطرة 

)مديرية  مع  التلفزيونية  المراقبة  كاميرات  أنظمة  ربط  يتم 
العمليات والسيطرة( من خلال تأمين خط إتصال آمن من قبل 
شركات  إحدى  طريق  ن ع الكودة  بيق بتط ة المعني ة الجه
والسيطرة  العمليات  مديرية  في  للعاملين  ليتسنى  الإتصالات 
الاطلاع على صور الكاميرات والرجوع للتسجيلات من المنشأة 
 .عند الضرورة

 كودة نظام الأمان
 (ا))لدارة ا))لتلفازية ا))لمغلقة)

CCTV 

dffdf 

CCTV  أصبحت أنظمة كاميرات المراقبة التلفزيونية من
الأنظمة الفاعلة و الحيوية في خدمة العملية الامنية 
وتعزيز الشعور بالامان لدى المواطنين، وذلك من 
خلال تعزيز المنظومة الامنية والحمايه للمباني 
والمواطنين وردع  المجرمين عن محاولة اختراق 

مراقبة المواقع لارتكاب الجرائم وتثبيط عزائمهم و 
 . المنطقة ضمن محيط المبنى
 :كودة نظام الأمان

تتناول مو�اضيع هي واحدة من كودات البناء الوطني و
مهمة وحيوية عن أنظمة كاميرات المراقبة 
التلفزيو�نية التي تستعمل في الأماكن المتاحة لعامة 
الناس , كما تحتوي على  المواصفات اللازمة 
لاختيار الاجهزة المناسبة  وتعليمات و�تو�صيات ذات 
علاقة بالتصميم , والتركيب , والتشغيل , والادارة 
والاستلام لانظمة المراقبة التلفزيونية بالاضافة الى 
تمديداتها ونوع الكو�ابل المستخدمة و�لا بد من الالتزام 
بها في أعمال الإعمار بهدف إقامة منشات آمنة بكلف 
 .اقتصادية مقبولة

 المنشآت والمباني الملزمة بتطبيق كودة الأمان  
 :(على س))بيل ا))لمثا))ل لا) ا))لحصر)  

 البنوك والمطارات
الفنادق من فئة النجمة الواحدة ولغاية فئة الخمس 

 النجوم و النزل
 المنتجعات والمستشفيات
 الشقق الفندقية
والملاعب  والمولات  والترفيه  التسوق  مراكز 

 الرياضية
 جميع  المؤسسات التعليمية
أماكن  من  الناس  لعامة  المتاحة  الأماكن  جميع 

 .عامة وأماكن ذات ملكيات خاصة
اماكن التجمع )المؤسسات الحكوميه والمصانع 

 ومحطات المحروقات (
 :المنشآت المقترحة

الهندسية يت�م  المخططات  وتدقي��ق  دراس��ة 
إشغالاته�ا  بكاف�ة  المقترح�ة  والخاضعة للمنشآ�ت 

للتأكد من توفير نظام المراقبة لكودة نظام الأمان 
التلفزيوني�ة و�مطابقت�ه لمتطلبات مديرية العمليات 
 . والسيطرة  وفقاً لكودة الامان

 :المنشات القائمة
يتم إجراء كشوفات ميدانية على المنشآت القائمة    

والخاضعة لكودة نظام الأمان للتأكد من تركيب 
التلفازية ومطابقته لكودة  وتشغيل نظام المراقبة 
 .نظام الأمان وإستيفائه لجميع المتطلبات الأمنية
 :تطبيق كودة نظام الأمان

يتم تطبيق كودة نظام الامان على جميع المنشات 
 . القائمة والمقترحة في كافة محافظات المملكة

 مديرية العمليات والسيطرة



 نظام الإنذار المبكر
عن  للكشف  وبرمجيات  ومعدات  أجهزة  وهي 

يعتبر نظام الانذار و انذارات السرقة و الحريق، 
القصوى،  الاهمية  ذات  الانظمه  من  المبكر 
او  سرقة  احتمال  او  وقوع  الى  يشير  والذي  
تقليل  و  تفادي  ى عل اعد يس ي وبالتال حريق 
 الاضرار الممكنة التي قد تنتج عن ذلك

/مؤسسات  تعليمات )ترخيص شركات  صدرت 
الخاصة(  الانذار  الاستجابة لأجهزة  خدمات 
رقم  ى عل ة المختلف ت المنشآ ط و)رب

/ ( 911الطوارئ العام  الامن  مديرية  في 
لسنة يطرة والس العمليات  ة  2012مديري

والمنشورة في الجريدة الرسمية في العدد      
تاريخ 5177) الصفحة 2012ايلول  2(   

أجهزة  3941 ربط  ة عملي م تنظي لغايات 
العمل في مجال (911)الانذارمع   وتنظيم  

 تقديم خدمات الإستجابة للإنذار

توفر مديرية الامن العام إمكانية ربط  أجهزة 
إنذار ضد ) السرقة , الحريق ( مع مديرية 

( 911العمليات والسيطرة على رقم الطوارئ )
كما يليللمؤسسات الحيوية والهامة   : 

 .ش))ركات خ)دمات ا))لإستجابة ل))لإنذار .1
يتم ربطها مباشرة وتوقيع إتفاقية ما بينها      وبين 
 .مديرية الأمن العام لتنظيم آلية الربط
 .ا))لأفراد و منشآتهم) .2

الإستجابة  خدمات  شركات  مع  للربط  توجيههم  يتم 
 .للإنذار الخاصة المرخصة قانونا لهذه الغاية
ومحلات ) .3 ا))لصرا)فة  وشركات  ا))لبنوك 

 .و(ا))لشخصيات ا))له)امة ومنشآتهم)) (ا))لمجوهرا)ت
حسب لديها  الانذار  أجهزة  ربط  العمل  ويتم  آلية 

المتبعة والتي تم اقرارها في التعليمات الخاصة بربط 
911المنشآت على رقم الطوارئ  . 

الحيوية  المنشآت  لربط  المتبعة  العمل  آلية 
الصرافة  وشركات  )البنوك  ل مث ة  والهام
الهامة  يات و)الشخص المجوهرات  ومحلات 

911ومنشآتهم( على رقم الطوارئ  : 
الى  الطلب  بتقديم  بالربط  الراغبة  الجهة  تقوم 

العام   الأمن  ة مديري  / المشتريات  إدارة 
إنذار ضد  أجهزة  بربط  رغبته  والمتضمن 
الطوارئ  رقم  ى عل ق( رقة/الحري)الس

(911الموحد   )  . 
إجراء كشوفات حسية ميدانية على مواقع  يتم 

أمنية  لجنة  قبل  من  المؤسسة  أو  الشركة 
 .مشكلة لهذه الغاية

ربط  عملية  تنظيم  لغايات  إتفاقية  إبرام  يتم 
الطوارئ رقم  على  المختلفة   911المنشآت 

بين الجهة الراغبة في الربط ومديرية الامن 
 العام

 نظام الإنذار المبكر
عن  ف للكش وبرمجيات  ومعدات  أجهزة  ي وه

الحريق،  السرقة و  الانذار و انذارات  يعتبر نظام 
المبكر من الانظمه ذات الاهمية القصوى، والذي  
يشير الى وقوع او احتمال سرقة او حريق وبالتالي 
يساعد على تفادي و تقليل الاضرار الممكنة التي 
 قد تنتج عن ذلك
/مؤسسات  شركات  )ترخيص  تعليمات  صدرت 

الخاصة(  الانذار  لأجهزة  تجابة الاس خدمات 
رقم  ى عل ة المختلف ت المنشآ ط و)رب

/ ( 911الطوارئ العام  الامن  ة مديري ي ف
لسنة يطرة والس العمليات  ة  2012مديري

والمنشورة في الجريدة الرسمية في العدد      
خ 5177)تاري الصفحة 2012ايلول  2(   

أجهزة  3941 ربط  ة عملي م تنظي لغايات 
مجال (911)الانذارمع  في  العمل  وتنظيم    

 تقديم خدمات الإستجابة للإنذار

توفر مديرية الامن العام إمكانية ربط  أجهزة إنذار 
ضد ) السرقة , الحريق ( مع مديرية العمليات 

( للمؤسسات 911والسيطرة على رقم الطوارئ )
كما يليالحيوية والهامة   : 

 .ش))ركات خ)دمات ا))لإستجابة ل))لإنذار .1
وبين  بينها       ما  إتفاقية  وتوقيع  مباشرة  يتم ربطها 
 .مديرية الأمن العام لتنظيم آلية الربط
 .ا))لأفراد و منشآتهم) .2

الإستجابة  خدمات  شركات  مع  للربط  توجيههم  يتم 
 .للإنذار الخاصة المرخصة قانونا لهذه الغاية
ا))لمجوهرا)ت) .3 ومحلات  ا))لص)را)فة  وشركات   (ا))لبنوك 
 .و(ا))لشخصيات ا))له)امة ومنشآتهم))

آلية العمل المتبعة  ويتم ربط أجهزة الانذار لديها حسب
والتي تم اقرارها في التعليمات الخاصة بربط المنشآت 

911على رقم الطوارئ  . 

 ربط  جهاز الإنذار المبكر     
(911على رقم الطوارئ )       

ربط نظام الانذار مع مديرية الامن 
 العام/ مديرية العمليات والسيطرة

 خطوات ربط نظام الانذار

 :للاتصال بنا

E-Mail:   CCC@PSD.GOV.JO 

                     SSC@PSD.GOV.JO      

570 / فرعي5734960هاتف:   

5734894فاكس :   
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